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Cienijamais lasttdj!

Katram Latvijas iedzivotdjam ir savi iemesli, kdpéc dzivot $aja zemé, kapéc darit savu darbu péc
labakas sirdsapzinas un riipéties par gimeni, kapec turét goda misu sencu tradicijas un kultiiru, bat
lepnam par savu valsti un tas cilvékiem. 2015. gada jutamies jo 1pasi saliedeti kopiga mérka laba —
nodros$inat veiksmigu Latvijas prezidenttru Eiropas Savienibas Padomé.

Izglitibas kvalitates valsts dienests sadarbiba ar Eiropas Komisiju prezidentiiras ietvaros organizgja
starptautisku pasakumu — 6. ikgad€jo Eiropas kvalitates nodrosinaSanas profesionalaja izglitiba un
profesionalaja talakizglitiba (EQAVET) forumu. Taja notika plasa domu apmaina par profesionalas
izglitibas kvalitati, tds novert€Sanu un iesp&am pilnveidot profesionalas izglitibas kvalitates
novertesanas principus Eiropas valstis. Foruma dalibniekus vienoja kopiga izpratne par kvalitativas
izglitibas nozimi, kas ne tikai ietekmeé miisu dzives kvalitati, bet nodrosina katras valsts ekonomisko
izaugsmi un attistibu. Pildot EQAVET nacionala kontaktpunkta funkcijas, kvalitates dienests regulari
organizg kursus, seminarus un darba grupas, lai visas iesaistitas puses nonaktu pie vienotas izpratnes
par aspektiem, kas veido kvalitativu izglitibu, un prieksnoteikumiem, kas palidz to sasniegt.

Starptautiskaja aprite vienmer esam uzsverusi, ka Latvijas lielaka vertiba ir tas cilveki un vinu darba
tikums, skolénu motivacija iegiit musdienigu izglitibu un visu izglitiba iesaistito sp&ja nodrosinat tas
kvalitati. To atzinigi ir novert&jusi ari Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD)
izglitibas eksperti, iepazistoties ar miisu skolu darba kvalitates novert€sanas sisteému, kas var kalpot
par paraugu skolénu, vecaku, pedagogu un sabiedribas iesaiste skolas darba pasverté$ana un attistibas
planosana. Vienlaikus OECD eksperti ir ieteikusi paplasinat kvalitates dienesta kompetenci
pirmsskolu darba kvalitates veértésana, pedagogu sadarbibas veicina$ana, direktoru darbibas
izverteésana, ka ari skolu labas prakses piem&ru popularizésana. Tie ar1 ir prioritarie kvalitates dienesta
darbibas virzieni turpmakajam periodam.

2015. gada nosledzas ESF projekts ,,Nozaru kvalifikacijas sistemas izveide un profesionalas izglitibas
efektivitates un kvalitates paaugstinasana”, kura ietvaros kvalitates dienests ir izstradajis 4 metodiskos
materialus — metodiskie ieteikumi izglitibas iestazu pasvertésanai, profesionalas izglitibas akreditacijas
ekspertu rokasgramata, ka arl vadlinijas arpus formalas izglitibas sistémas apgitas profesionalas
kompetences noveértéSanas procesa iesaistitajiem — izglitibas iestadém un personam.

Atskatoties uz paveikto, kopuma varam bt gandariti un lepni par veiksmigi aizvaditu prezidentiiru,
sp&ju parstaveét valsti Eiropas un pasaules meroga, par darbibu starptautiskos projektos un atzitu
izglitibas ekspertu pozitivu viedokli par Latvijas izglitiba paveikto. Tacu Sobrid prezidentiira ir
beigusies, ir noslégusies vairaki Eiropas Savienibas struktiirfondu finanséti izglitibas projekti, Latvija
ir uznemta prestizaja OECD valstu pulka. Kas talak? Paliek jautajums — vai spsim izvirzit meérkus un
tos sasniegt, ja neviens no arpuses mums neliek to darit? Vai busim motiveéti un drosmigi pasi
uznemties atbildibu par savas valsts un tas izglitibas attistibu? Vai biisim tik gudri un pasapzinigi, lai
skolas iedzivinatu misu vértibas, tas cienitu un par tam pastavétu? Viss atkarigs no misu pasu
uznémibas, prasmes, aizrautibas. Un rezultatu radis pienemtie Iémumi, paveiktie darbi... un laiks.

Izglitibas Ryalitates valsts dienesta vaditaja Inita Juhnevica
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I. PAMATINFORMACIJA

Izglitibas kvalitates valsts dienests. juridiska adrese: Zigfrida Annas Meierovica bulvaris 14, Riga,
LV-1050

Izglitibas kvalitates valsts dienesta birojs Rézekn&: 18. novembra iela 16, Rézekne, LV-4601
Timekla vietne: www.ikvd.gov.lv

Twitter konts: @IKVD_gov_lv

1.1. Iestades juridiskais statuss

Izglitibas kvalitates valsts dienests (turpmak teksta — ar1 kvalitates dienests) ir Izglitibas un zinatnes
ministrijas parraudziba esosa tiesas parvaldes iestade.

inspekciju, kurai ar Ministru kabineta 2009. gada 29. maija rikojumu Nr.356 ,,Par Profesionalas
izglitibas administracijas un Vispargjas izglitibas kvalitates novertéSanas valsts agentiiras
reorganizaciju” tika nodotas atseviSkas Vispargjas izglitibas kvalitates noveértésanas valsts agentiiras
un Profesionalas izglitibas administracijas funkcijas, ka arT uzdots uzturet izglitibas un zinatnisko
institliciju registrus.

Izglitibas kvalitates valsts dienesta vaditaja no 2012. gada 12. septembrair Inita Juhnévica.

2.2. Iestades darbibas jomas un funkcijas

Izglitibas kvalitates valsts dienests kontrole Izglitibas likuma, Vispargjas izglitibas likuma,
Profesionalas izglitibas likuma, Augstskolu likuma un citu ar izglitibu saistito normativo aktu
ievérosanu Latvijas Republikas teritorija. Kvalitates dienesta kompetence, ka ar1 kvalitates dienesta
vaditaja un vina pilnvaroto dienesta amatpersonu tiesibas noteiktas Izglitibas likuma 20.panta.

Ministru kabineta 2013. gada 23. aprila noteikumi Nr.225 | Izglitibas kvalitates valsts dienesta
nolikums” nosaka, ka Izglitibas kvalitates valsts dienestam ir $adas funkcijas:
— iegit, apkopot un analizét izglitibas politikas veidoSanai un Tistenosanai nepiecieSamo
informaciju;
— registrét izglitibas iestades, citas Izglitibas likuma noteiktas institiicijas, zinatniskas institicijas
un b&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgjus;
— licencet izglitibas programmas (iznemot interesu izglitibas, pieauguso neformalas izglitibas un
augstakas izglitibas studiju programmas);
— nodrosinat vispargjas un profesionalas izglitibas (iznemot augstako profesionalo izglitibu)
kvalitates novértésanu;
— organiz&t arpus formalas izglitibas sist€émas apgiitas profesionalas kompetences novertesanu;
— kontrol&t izglitibas procesu un sniegt ieteikumus konstatéto trikumu novérSanai;
— nodro$inat pedagogu privatprakses uzsakSanas sertifikatu izsniegSanu un uzskaiti,
— veikt sporta specialistu un sporta izglitibas iestazu darba uzraudzibu;
— izvertet ieprieks soditas personas un lemt par atlauju stradat par pedagogu.


http://www.ikvd.gov.lv/
http://likumi.lv/doc.php?id=194389
http://likumi.lv/doc.php?id=194389
http://likumi.lv/doc.php?id=192850
http://likumi.lv/doc.php?id=192850
http://likumi.lv/doc.php?id=192850
http://likumi.lv/doc.php?id=50759#p20
http://likumi.lv/doc.php?id=256415

2.3. Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiira

Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiiru veido 3 pamatdarbibas departamenti un 1 dala
(skat. 1. attelu).

1. attéls
Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiira

Vaditajs
Licenc@sanas Kvalitates Uzraudzibas Vispargja
un registru noverteésanas departaments dala
departaments departaments

2.4. Iestades darbibas virzieni un merki

Izglitibas kvalitates valsts dienesta darbibas merkis ir nodrosinat kvalitativu un tiesisku izglitibu,
veicot izglitibas kvalitates monitoringu un sniedzot atbalstu izglitibas procesa TstenoSana.

Lai sasniegtu merki, kvalitates dienests:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

veido vienotu visu izglitiba iesaistito pusSu izpratni par misdienigas, labas skolas un
kvalitativas izglitibas kriterijiem;

strada pie visu iesaistito puSu tiesibu, vienlidzigas attieksmes, cienpilnas un kolegialas
sadarbibas, godiguma un atbildiguma nodrosinasanas izglitibas joma;

veic daudzpusigas darbibas izglitibas (procesa un rezultata) kvalitates uzlaboSanai gan
atseviskas izglitibas iestades, gan visas valsts meroga;

regulari pilnveido izglitibas iestazu kvalitates ieks€jas un argjas vertésanas sistému,

sadarbiba ar citam valsts parvaldes iestadém Tsteno un atfista izglitibas kvalitates monitoringu
— regulari iegtist un apkopo informaciju no izglitibas iestadém un pasvaldibam, to analizgjot,
izdarot secinajumus, izstradajot priekslikumus turpmakai ricibai, ka arT publiskojot zinojumus
par veikto izpéti, secinagjumiem un priekslikumiem;

apkopo un popularize labako izglitibas praksi, risina problémsituacijas, profesionali konsultg,
sniedz metodisko atbalstu izglitibas pakalpojuma sniedz&jiem un citam personam — izglitibas
iestazu vaditajiem, pedagogiem, izglitojamajiem, vinu vecakiem, be&mu uzraudzibas
pakalpojuma sniedzgjiem u.c.



2.5. Parskata gada galvenie uzdevumi

Atbilsto$i darbibas mérkim kvalitates dienests 2015. gada® izvirzija virkni darba uzdevumu, tai skaita:

Nodrosinat izstradatas Izglitibas iestazu un citu institliciju registracijas kartibas precizéSanu un
talakvirzibu un uzsakt citu Izglitibas likuma noteikto institiciju, Kuras Tsteno izglitibas
programmas, registraciju;

Izstradat grozijumus Ministru kabineta 2009. gada 14. jilija noteikumos Nr.775 ,,Vispargjas un
profesionalas izglitibas programmu licenceSanas kartiba” un grozijumus kvalitates dienesta
2014. gada 22. jiilija iek$gjos noteikumos Nr.11 ,,Vispargjas un profesionalas izglitibas programmu
licencgSanas norises kartiba”, nemot véra grozijumus Profesionalas izglitibas likuma par nozaru
cieSaku iesaisti profesionalaja izglitiba un darba vidé balstitas profesionalas izglitibas istenoSanu,
ka arT precizgjot izsniegto licencu anulé$anas prasibas;

Pilnveidot ,,Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas
kvalitates vertéSanas metodiku”, izstradajot kvalitates veért€Sanas kriteriju saturu specialas izglitibas
programmu vertésana, ka ari ietverot EQAVET (Eiropas kvalitates nodrosinasanas ietvarstruktiira
profesionalaja izglitiba un profesionalaja talakizglitiba) kriterijus;

Sagatavot Nozaru ekspertu padomju delegéto akreditacijas ekspertu rokasgramatu;

Izstradat un publiskot metodiskos noradijumus izglitibas iestazu paSverteésanas sist€mas pilnveidei,
ietverot izglitibas iestades pasnovert€juma sagatavoSanas procediiru;

Veicinat vienotu pieeju izglitibas kvalitates vérté€Sanas procesam, izdarot akreditacijas ekspertu
atlasi un organizgjot vismaz 3 akreditacijas ekspertu kursus;

Mazinat administrativo slogu, paplasinot informacijas pieejamibu Valsts izglitibas informacijas
sisttma (VIIS) par izglitibas iestazu registraciju, izglitibas iestazu un izglitibas programmu
licenc&Sanu un akreditaciju, sakt bernu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju VIIS;
Apkopot un analiz&t informaciju par arpus formalas izglitibas apgiitas profesionalas kompetences
novertésanas procesu, izstradat un publiskot vadlinijas, veidojot vienotu izpratni par arpus formalas
izglitibas sist€émas apgiitas profesionalas kompetences novertesanu;

Sagatavot priekslikumus izglitibas iestazu darbiniekiem noteikto ierobezojumu ievEroSanas
pilnveidei;

Turpinat un noslegt dalibu ESF projekta ,,Nozaru kvalifikacijas sistémas izveide un profesionalas
izglitibas efektivitates un kvalitates paaugstinasana”,

Sniedzot nepieciesamo konsultativo atbalstu, nodroSinat sanemto iesniegumu izskatiSanu, t.sk.
parbauzu un p&cparbauzu veikSanu izglitibas iestad€s un ar izglitibas procesa norisi saistitas telpas;
Analizet situaciju izglitiba un iepazistinat sabiedribu ar parskatu par bernu uzraudzibas
pakalpojuma sniedz&ju registraciju, informaciju par skolas neregistrétiem obligata izglitibas
vecuma berniem, prakses izpeti ,,Vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestazu
izglitojamo kav&jumi un riciba to noveérsanai”, analitiskajam izp&tém ,,Pilsoniskas vertibas macibu
un audzinasanas procesa vispargjas un profesionalas izglitibas iestadés Latvija”, ,,Bilingvala
izglitiba augstakas izglitibas iestadeés Latvija”, ,,Nacionala identitate un sabiedribas saliedétiba
pamatizglitiba un vidg&ja izglitiba Latvija”;

Turpinat dalibu EQAVET sadarbibas tikla, organizét EQAVET ikgadgjo forumu 2015. gada jiinija;
Izstradat ieks€jo kartibu un dokumentus ieprieks sodito personu izvertésanas procediirai un uzsakt
personu izvertesanu;

Veicinot sabiedribas informesanu un iesaisti, regulari sniegt plassazinas Iidzeklos skaidrojumus par
aktualitatém izglitiba. Nodro§inat aktualas informacijas pieejamibu par kvalitates dienesta darbibu
un pakalpojumiem kvalitates dienesta timekla vietné un Twitter konta.

1 Skat. Izglitibas kvalitates valsts dienesta darba plans 2015.gadam.



http://www.ikvd.gov.lv/assets/files/2013/citi/Izgl%C4%ABt%C4%ABbas_kvalit%C4%81tes_valsts_dienesta_darba_plans_2015_gadam.pdf

II. FINANSU RESURSI UN DARBIBAS REZULTATI

2.1. Valsts budzZeta finanséjums un ta izlietojums

Izglitibas kvalitates valsts dienesta darbiba 2015. gada tika nodrosSinata no budZeta programmas
42.00.00 ,Padotibas iestades un to pasakumi” apakSprogrammas 42.01.00 ,lestazu darbibas
nodros$inasana” (sk. 1. tabulu).

1. tabula
Finansu lidzeklu izlietojums 2015. gada
Parskata gada

Nr. Iepriekséja gada |apstiprinats  faktiska
p.k. [Finansu Iidzekli (faktiska izpilde) [likuma izpilde
1. FinanSu resursi izdevumu segSanai (kopa) 861 323 928 176 845 831
1.1. |dotacijas 786 429 754 939 754 939
1.2. |maksas paka pojumi un citi pasu ienémumi |74 894 173 237 90 892
1.3. frvalstu finan$u palidziba 0 0 0
2. [zdevumi (kopa) 861 323 928 176 844 505
2.1.  |uzturéSanas izdevumi (kopa) 861 323 920 521 836 851
2.1.1. [subsidijas un dotacijas, tai skaita iemaksas |0 0 0

starptautiskajas organizacijas
2.1.2. |pargjie uzturésanas izdevumi 861 323 920 521 836 851
2.2. |izdevumi 0 7 655 7 655

kapitalieguldijumiem

2.2. Valsts budzeta lidzeklu izlietojuma rezultativie raditaji

Izglitibas kvalitates valsts dienesta galveno izdevumu izpilde 2015. gada bija saistita ar lzglitibas
iestazu, Izglitibas likuma noteikto institiiciju, B&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju un Zinatnisko
institiciju registru kartosanu, izglitibas programmu licenc&Sanu, izglitibas iestazu, eksaminacijas
centru darbibas un izglitibas programmu Tstenos$anas kvalitates vertéSanu, normativo aktu ieverosanas
uzraudzibu izglitiba, zinatne un sporta, ka arT arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas
kompetences tiesibu delegéSanu akreditétam profesionalas izglitibas iestadem.

Kvalitates dienesta apgiita finans€juma ietvaros pamatbudzeta konta izpilde ir paredz&ta planotajiem
pasakumiem un aktivitatém, 2015. gada sasniedzot 2. tabula atspogulotos rezultatus.

2. tabula
Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2015. gada rezultativie raditaji
sadalijumd pa istenotajam aktivitatéem

Istenotas aktivitates | Rezultativie raditaji (skaits)

Izglitibas iestazu un e Registrétas jaunas izglitibas iestades — 53;

zinatnisko institliciju | e Registrétas jaunas zinatniskas institlicijas — 2;
registracija e Izmainas izglitibas iestazu registracijas datos — 405;

e Izmainas zinatnisko institiiciju registracijas datos — 4;
e Reorganizetas izglitibas iestades — 10,

e Reorganiz@tas zinatniskas institticijas — 6;




No Izglitibas iestazu registra izslégtas izglitibas iestades — 52;

No Zinatnisko institiciju registra izslégtas zinatniskas institacijas — 10;\

Atteilkumi izdarit grozijumus / registrét izglitibas iestadi — 4;

Atlikts izdarit grozijumus / registrét, t.sk. pagarinats termins
administrativa akta izdoSanai — 49;

Izsniegti registracijas apliecibu dublikati — 2.

Izglitibas programmu
licencésana

I zsniegtas licences profesionalas izglitibas programmam — 2 490;
Izsniegtas licences vispargjas izglitibas programmam — 623.

Izglitibas programmu
istenoSanas un
izglitibas iestazu

Akreditetas profesionalas izglitibas iestades — 43;
Akreditetas profesionalas izglitibas programmas — 813;
Akreditetas izglitibas iestades profesionalas ievirzes izglitibas

darbibas akreditacija programmu IstenoSanai — 754;
Akreditetas izglitibas iestades profesionalas pilnveides izglitibas
programmu 1stenosanai — 205;
Akreditetas vispargjas izglitibas iestades — 171,
Akreditetas vispargjas izglitibas programmas — 766.
Pedagogu Izsniegti pedagogu privatprakses uzsakSanas sertifikati — 221.
privatprakses

uzsak§anas sertifikatu
izsniegSana

Bérnu uzraudzibas
pakal pojuma
sniedzgju registréSana

Registréti bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgji — 808;

Atteikumi registrét beérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju — 3;
Izslégti no B&rnu uzraudzibas pakalpojumu sniedzgju registra — 46;
Veikti grozijumi bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju registra — 92.

Arpus formalas
izglitibas sist€mas
apgutas profesionalas
kompetences
novertéSanas
nodroSinasana

Izglitibas iestades, kuram pieskirts deleg€jums veikt arpus formalas
izglitibas sist€émas apgiitas profesionalas kompetences novertesanu — 23;
Noslégti delegésanas ligumi par iesp&jam kartot kvalifikacijas eksamenu
—183;

Arpus formalas izglitibas sistemas apgiitas profesionalas kompetences
novertéSanas cela profesionalas kvalifikacijas apliecibu ieguvusas
personas — 932;

Kvalitates dienesta parstavju daliba noverotaja statusa profesionalas
kvalifikacijas eksamenos, kas organizéti pretendentu arpus formalas
izglitibas sist€mas apgiitas profesionalas kompetences novertésanai — 6

Normativo aktu
ieverosanas
uzraudzibu izglitiba,
zinatn€ un sporta

Veiktas izglitibas iestazu un izglitibas procesa parbaudes — 205;
Veiktas pecparbaudes par uzdota izpildi, noversot neatbilstibas — 198;
Uzraudzita centralizéto eksamenu gaita — 4 eksameni;

Izskatiti privatpersonu iesniegumi — 570;

Sniegtas elektroniskas un telefoniskas konsultacijas — 1 272.

Ieprieks sodito
personu izvert€sana

Sanemtie iesniegumi — 109 (no tiem izskatami komisija 64);
|zsniegtas atlaujas stradat par pedagogu — 58,
» t.Sk. izsniegtas atlaujas stradat par pedagogu atseviskas izglitibas
mérkgrupas — 7;
Atteikumi — 2;
Atlikta [émuma pienemsana — 4.




2.2.1. Registracija

2015. gada Izglitibas kvalitates valsts dienests turpinaja izglitibas iestazu, zinatnisko institiiciju un
bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju, veica skolas neregistréto obligata izglitibas
vecuma b&rnu uzskaiti, ka ari uzturgja citus izglitibas jomas registrus, tai skaita Augstskolu registru,
Licencéto izglitibas programmu registru, Akreditéto izglitibas iestazu un eksaminacijas centru registru,
Akreditéto izglitibas programmu registru, Pedagogu privatprakses uzsakSanas sertifikatu uzskaites
registru.

| zglitibas iestaZu un zinatnisko institiciju registracija

2015. gada 1.augusta stajas speka Ministru kabineta 2015. gada 14.julija noteikumi Nr.397
»lzglitibas iestazu un citu Izglitibas likuma noteikto institiiciju registracijas kartiba” (turpmak —
noteikumi Nr.397), kas pastiprina prasibas attieciba uz izglitibas iestazu un citu Izglitibas likuma
noteikto institliciju telpu atbilstibu higi€nas un dro§ibas prasibam, t.sk. bivém noteiktajam prasibam,
tadejadi nodrosinot izglitojamo tiesibas uz dzivibai un veselibai droSiem apstakliem izglitibas iestadeé
un tas organiz&tajos pasakumos.

Noteikumi Nr.397 noteic, ka izglitibas iestade un no 2015. gada 1. septembra ari Izglitibas likuma

36.panta pirmaja dala noteikta instittcija (t.i., biedriba, nodibinajums, amatu meistaru darbnica, studija

vai Nacionalo brunoto speku vieniba, kuras uzdevumos ietilpst pieauguso izglitibas programmu

Istenosana) tiek registréta, ja tas izglitibas programmas TstenoSanas vietas telpas atbilst higi€nas

prasibam, droS$ibas prasibam, t.sk. biivém noteiktajam prasibam. Tas nozimé€, ka pirms izglitibas

iestades vai institlicijas registréSanas registra atbildiga amatpersona parliecinas, vai izglitibas

programmas 1stenoSanas vietas telpas atbilst higi€nas un droSibas prasibam, tai skaitda buvém

noteiktajam prasibam:

e iesniedzgjs ir sanemis Veselibas inspekcijas atzinumu par telpu gatavibu izglitibas procesam un
atbilstibu higiénas prasibam;

e izglitibas programmas TstenoSanai paredzetas biives vai telpu lietoSanas veids atbilst planotajai
darbibai, un tas ir registréts Nekustama TpaSuma valsts kadastra informacijas sisteéma;

e biive vai telpas, kur tiks Tstenota izglitibas programma, ir pienemta ekspluatacija;

e izglitibas programmas isteno$anas vietas adrese un juridiska adrese atbilst Valsts adreSu registra
informacijas sistémas datiem.

2015. gada Izglitibas iestazu registra atbildiga amatpersona uzsaka zinu par izglitibas iestazu telpam
pastiprinatu parbaudi pirms izglitibas iestades registracijas vai jaunu izglitibas programmu isteno$anas
vietas registracijas jau registrétai izglitibas iestadei. Neatbilstibas gadijuma notiek sadarbiba ar
attiecigo pasvaldibas buivvaldi, Veselibas inspekciju un Valsts zemes dienestu, lai noverstu konstatétas
nepilnibas.

Parskata gada praks€ ir bijusi gadijumi, kad izglitibas iestadém ir sarezgiti nodroSinat min&tas
prasibas, seviski attieciba uz telpu lietoSanas veida mainu ka izglitibas iestadei, jo tas ir laikietilpigs
process, kas izglitibas iestadém / to dibinatajiem prasa ari ieveérojamus finansu lidzeklus. Ming&to
apliecina arT tas, ka parskata gada, atskiriba no 2014. gada, ir palielingjies 1€mumu skaits par
grozijumu izdariSanas registra atlikSanu, vienlaikus ir samazindjies ari jaunu izglitibas iestazu
registracijas skaits.

Papildus 2015. gada kvalitates dienests sadarbiba ar Izglitibas un zinatnes ministriju ir izstradajis
likumprojektu ,,Grozijumi Izglitibas likuma”, lai precizétu Izglitibas iestazu registra ieklaujamo
informaciju (Izglitibas likuma 24.pants) — nosakot prasibas attieciba uz izglitibas programmu
IstenoSanas vietu atbilstibu biivniecibas, higiénas un drosibas prasibam.



Parskata gada kvalitates dienests nodro§inaja Izglitibas likuma noteikto institiiciju registra izveidi
atbilstosi noteikumos Nr.397 noteiktajam. Lai arT neviena Izglitibas likuma noteikta institiicija netika
registréta, kvalitates dienests regulari inform&ja un konsultgja sabiedribu par jauna registra izveidi, ka
arT piedalijas darba grupas, kas saistitas ar V1IS funkcionalitates pilnveidoSanu.

Zinatnisko institiciju registracija parskata gada situacija ir Iidziga 2014. gadam, tomér palielinajies
izslégto un reorganiz&to zinatnisko institiiciju skaits. Tas izskaidrojams ari ar Nacionalas zinatniskas
darbibas informacijas sist€émas (turpmak — NZDIS) izveidi un ievieSanu. NZDIS izveides procesa
kvalitates dienests sadarbojas ar Izglitibas un zinatnes ministriju, t.sk. piedaloties darba grupas un
sniedzot priekSlikumus normativo aktu pilnveide. 2015. gada kvalitates dienests uzsaka darbu pie
zinatnisko institliciju registra datu kvalitates nodroSinasanas, lai zinatnisko institiiciju registrs tiktu
parnests NZDIS.

Obligata izglitibas vecuma esoso bérnu uzskaite

Apkopojot datus par izglitibas iestadés neregistrétiem obligata izglitibas vecuma bé&rniem, kvalitates
dienests konstatgja, ka 2015./2016. macibu gada neviena izglitibas iestadé nav registréti 15 912 bérni,
no tiem pasvaldibai nav informacijas par 365 bérniem (skat. 3. tabulu).

Apkopotie dati par bérniem, kuri nav registréti nevienas izglitibas iestades saraksta, liecina, ka
kopgjais neregistréto bérnu skaits gadu gaita ir pakapeniski pieaudzis (skat. 2. att€lu). Salidzinot ar
2014. gadu, 2015. gada izglitibas iestadés neregistréto b&rnu skaits ir palielingjies par 219 bérniem,
tomer pieauguma intensitate ir samazinajusies.

2. attéls

Izglitibas iestadés neregistréto obligata izglitibas vecuma
bérnu skaita dinamika (2010. - 2015.gads)

18000
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Nemot veéra pasvaldibu sniegtos datus, laika no 2010. gada Iidz 2015. gadam visvairak izglitibas
iestad@s neregistréto bérnu ir izbraukusi no valsts. Turklat $o bérnu skaits katru gadu ir pieaudzis (skat.
3. tabulu un 3. attélu). Kops 2010. gada datu ieglisanas bridi arvalstis esoSo bérnu skaits pieaudzis par
7319, un 2015. gada ir 12965.

Kops 2012. gada butiski samazinajies to b&rnu skaits, par kuriem pasvaldibai nav informacijas, ka ar1
to bérnu skaits, par kuriem pa$valdiba nav noradijusi statusu. Salidzinot ar 2014. gadu, 2015. gada ir
pieaudzis ilgstosi slimojosu bernu skaits, kuri neapmekle izglitibas iestadi (2014. gada — 1, 2015. gada
—4), ka ar1 to bérnu skaits, par kuriem pasvaldiba noskaidro situaciju (2014. gada — 211, 2015. gada —
221).
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3. tabula

Izglitibas iestades neregistréto obligata izglitibas vecuma bérnu statuss 2010.-2015. gads

Statuss Gads
2010 2011 2012 2013 2014 2015
| zbraucis no valsts 5646 7915 9716 12218 12948 12965
Pasvaldibai nav informacijas 4484 3327 2648 393 427 365
UzturgSanas atlauja, citas valsts 894 1655 1940
pilsonis*
Anuléta deklargta dzivesvieta 670 763 61 115 186 187
Citu iemeslu d€] neapmekle 214 286 52 42 70 67
izglitibas iestadi
Invalids 199 72 23 12 13 12
Bezvests prombiitné 71 42 21 22 44 53
Adoptéts (uz arzemeém) 31 8 29 39 46 60
Ilgstosi slimojoss 11 9 3 6 1 4
Pasvaldiba nav noradijusi statusu | O 0 65 176 92 38
Iebraucis no arvalstim 0 41 0 0 0 0
Pasvaldiba noskaidro situaciju 0 0 0 256 211 221
KOPA 11327 12463 12618 14173 15693 15912
* Statuss ieviests no 2013. gada.
3. attéls
No valsts izbrauku$o bérnu skaita dinamika
(2010. - 2015.gads)
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Apkopojot pasvaldibu sniegto informaciju, kvalitates dienests secinaja:

e La gan 2014.gada beérnu skaits, par kuriem pasvaldibai nav informacijas, nedaudz

palielinajas, tomér 2015. gada atkal ir izdevies So bérnu skaitu samazinat.

e Pozitivi vertejams apstaklis, ka 2015. gada butiski samazinajies to b&rnu skaits, par kuriem

pasvaldibas nav noradijusas statusu, jo, salidzinot ar 2014. gadu, tas sarucis gandriz uz pusi
(2014.gada — 92, 2015.gada — 38).
e Negativi vert&jams apstaklis, ka, salidzinot ar 2014. gadu, 2015. gada ir pieaudzis izglitibas

iestadi neapmeklgjoso ilgstosi slimojosu bernu skaits (2014. gada — 1, 2015. gada — 4). Tas
liecina par nepietickami aktivu pasvaldibu darbibu, lai nodrosinatu ilgstosi slimojoSo bérnu

ieklausanu izglitibas vidg, jo tai ir arT socials, komunikativs un veselibu veicinoss efekts, kas
palidz mazinat $adu bérnu un vinu gimenu atstumtibu.

11




o Liclaka dala pasvaldibu veic apsekoSanu b&rnu dzivesvietda, iegiist informaciju no bérna
kaiminiem un radiniekiem, lai noskaidrotu c€lonus, kadeél beérni nav registréti izglitibas
iestadé. Tomér vairakam paSvaldibam vel joprojam ir problémas noskaidrot katra b&rna
atrasanas vietu, ka ar7 laicigi un precizi ievadit datus VIIS. Tadel var uzskatit, ka paSvaldibu
darbs informacijas ieguve ir vél uzlabojams.

Pedagoga privatprakses sertificeSana

Laika no 2009. gada lidz 2016. gada 1. janvarim kvalitates dienesta kopuma izsniegti 1470 pedagogu
privatprakses uzsakSanas sertifikati. Tadgjadi ik gadu ir spéka vidgji 560-570 privatprakses
uzsakSanas sertifikati, kas liecina, ka vismaz 500 pedagogu Latvija aktivi darbojas privatprakse,
Tstenojot interesu izglitibas un pieauguso neformalas izglitibas programmas.

2015. gada ir izsniegts 221 pedagogu privatprakses uzsaksanas sertifikats, t.sk. 198 interesu izglitibas
programmu un 23 pieauguso neformalas programmu TstenoSanai. Tas ir skaitliski augstakais raditajs
kop§ privatprakses sertifikatu izsniegSanas sakuma (skat. 4.tabulu). Privatprakses sertifikatus
sanémusie pedagogi parsvara piedava papildinat vispargjas izglitibas programma iegiitas zinasanas un
prasmes, ka arT sniegt atbalstu b&rniem / izglitojamiem ar atseviskiem trauc€jumiem vai maciSanas
gritibam (piemeram, runas un valodas korekcijas jeb logopedijas programmas).

4. tabula
Izglittbas programmas, kuras isteno privatprakses sertifikatu ieguvusie pedagogi
Izglitibas programmu Izglitibas programmu skaits
tematiskas jomas 2010. 2011. 2012. 2013. 2014, 2015.

Vaodu programmas 35 45 65 57 63 72
Runas attistibas un valodas 23 20 11 20 18 23
korekcijas programmas
Makslas programmas 15 12 23 21 11 19
Miizikas programmas 44 20 19 31 35 33
Dejas programmas 10 8 31 19 22 25
Sporta programmas 8 8 9 4 7 11
Dabaszinibu un matematikas 2 2 6 2 8 5
programmas
Tiesibu zinatnes programmas - - 7 - - -
Pirmsskolas programmas 7 - 16 12 32 10
Pagarinatas dienas grupas 9 - - - - -
programmas
Cits 11 7 3 12 13 28

Kopa 164 122 190 178 209 221

Kopuma pedagogu interese uzsakt pedagoga privatpraksi nav bitiski mainijusies, tapat bitiski nav
mainijjusas arl t.s. ,,popularakas” un mazak pieprasitas pedagogu iesniegto izglitibas programmu
tematiskas jomas. Nemainigi pirmaja vieta ir valodu (visvairak anglu valodas) programmas
(2015. gada 72 privatprakses sertifikati), tam seko muzikas, makslas un deju programmas — vidgji ap
20 programmam gada. Viszemako interesi pedagogi (tatad arT mérkauditoriju pieprasyjums ir bijis
viszemakais) ir izradijusi par dabaszinibu un tiesibu zinatnes programmam. Salidzino$i neliels ir
izsniegto sertifikatu skaits arT sporta programmam, ka arT kops 2011. gada vairs netiek izsniegti
sertifikati pagarinatas dienas grupas programmu TstenoSanas pakalpojumiem.

Ta ka visas pedagogu iesniegtas programmas ir autorprogrammas, kvalitates dienesta pedagogu
privatprakses uzsaksanas sertifikatu izsniegSanas komisija Tpasu uzmanibu pievers iesniegto izglitibas
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programmu kvalitatei, ka arl izvért€ programmu Saturisko un metodisko atbilstibu izvél&étas
mérkauditorijas (b&mu vecumposmu) TIpatnibam. Tapat tiek parbaudita pedagoga izglitibas,
profesionalas kvalifikacijas un profesionalas kompetences pilnveides atbilstiba normativo aktu
prasibam. 2015. gada nav atteikumu pedagoga privatprakses sertifikata izsnieg$anai, tacu aptuveni 80
gadijumos pedagogam pirmo reizi iesniegtas programmas jakorigé, japapildina un jaiesniedz
izvertesanai atkartoti.

Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzeju registracija

2015. gada kvalitates dienests turpinaja bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju un
uzturgja Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registru. 2015. gada registréti 808 bérnu
uzraudzibas pakalpojuma sniedz€ji, t.sk. 764 fiziskas personas un 44 juridiskas personas (kuras
pakalpojuma sniegSana iesaistija 102 fiziskas personas). No bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju
registra izslégtas 46 personas, t.sk. 7 juridiskas personas.

Kopuma Iidz 2015. gada 31. decembrim Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra bija
registrétas 2037 personas, t.sk. 1924 fiziskas personas un individualie komersanti, ka art 113 juridiskas
personas, kuras pakalpojuma sniegSana iesaista 254 fiziskas personas. 24 personas no kopgja registréto
personu skaita sniedz nepilnalaika pakal pojumu (skat. 6.tabulu).

Veicinot bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju, ka arT to korektu un tiesisku darbibu,
kvalitates dienests 2015. gada turpinajis Tstenot ieveérojamu skaidrojoSo darbu, konsultgjot klatieng,
rakstveida, elektroniski un pa telefonu, papildus sniedzot informaciju ari par valsts un pasvaldibu
atbalsta sanemsanu, jo tas vel aizvien ir viens no pakalpojuma sniedzgjiem aktualakajiem jautajumiem.
Tapat kvalitates dienesta parstavji piedalijas vairakos seminaros, inform&jot par pakalpojuma
registraciju, sagatavoja un nodro§inaja Bé&rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registru integracijai
VIIS datu bazg.

Lai panaktu dro$u b&rnu uzraudzibas pakalpojumu un primari ieverotu b&rnu intereses un vajadzibas,
kvalitates dienests 2015. gada turpinajis aktivi sadarboties ar Valsts bemu tiesibu aizsardzibas
inspekciju, Rigas pilsétas biivvaldi, Labklajibas ministriju, Izglitibas un zinatnes ministriju, Partikas
un veterinaro dienestu un Veselibas inspekciju.

Izvertgjot bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz€ju registracijas gaitu, jasecina, ka registracija ir
veicinajusi b&rnu uzraudzibas pakalpojuma kvalitati un pieejamibu, ka ari bérnu uzraudzibas
pakalpojuma sniedz€ju legalizaciju, jo starp vecakiem un bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzg&ju
tiek slégts ligums, un pakalpojuma sniedzgjs registréjas Valsts ienémumu dienesta vai Uznémumu
registra, lai maksatu valsti noteiktos nodoklus vai patentmaksu. Kvalitates dienesta plaSsazinas
lidzeklos, timekla vietné un klatienes / neklatienes konsultacijas sniegtie skaidrojumi ir vairojusi
Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra popularitati un attistijusi sabiedribas izpratni par
bérnu uzraudzibas pakalpojumu. Par to liecina arT nepilna laika pakalpojuma sniegSanas registracijas
pieaugums.

5. tabula
Darbibas bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzéju registrda 2015.gada
Nr.p.k. Darbibas Skaits
1. Registréti 808
2. Atteikums registrét 3
3. Izslegti 46
4. Veikti grozijumi registra 92
5. Veikti papildindjumi registra 39
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Ieprieks sodito personu izvértéSana

2012. gada 1. oktobri stajas speka grozijumi Izglitibas likuma 50.panta 1.punkta, kas noteica, ka par
pedagogu nedrikst stradat persona, kas sodita par tiSa noziedziga nodarfjuma izdariSanu (neatkarigi no
sodamibas dz&Sanas vai nonemsanas), iznemot gadijumu, kad péc sodamibas dz&Sanas vai nonemsanas
Ministru kabineta noteikta institiicija, izvert&jusi, vai tas nekait€ izglitojamo interes€m, ir atlavusi
stradat par pedagogu personai, kas bijusi sodita par tiSu kriminalparkapumu vai mazak smagu
noziegumu.

Pamatojoties uz Ministru kabineta 2014. gada 15. aprila noteikumu Nr.195 ,Kartiba, kada tiek
izvertets, vai atlauja stradat par pedagogu personai, kas bijusi sodita par tiSu kriminalparkapumu vai
mazak smagu noziegumu, nekaits izglitojamo interes€m” (turpmak — Ministru kabineta noteikumi
Nr.195) 2.punktu, kvalitates dienests no 2015. gada saka pildit jaunu funkciju — iepriek$ sodito
personu izvertésana.

Ar kvalitates dienesta 2014. gada 4. decembra rikojumu Nr.1-05/45 ,Par Iepriek§ sodito personu
izvertéSanas komisiju” tika izveidota lepriekS sodito personu izvert€Sanas komisija, ieklaujot taja
kvalitates dienesta, prokuratiiras, Valsts policijas, Izglitibas un zinatnes ministrijas, Bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekcijas un nevalstisko organizaciju parstavjus. Komisija atbilstosi MK noteikumos
Nr.195 10.punkta noteiktajam, izvert€jot riskus, vai atlauja nekaites izglitojamo intereseém, nem vera,
vai atlaujas izsniegSana nav pretruna ar Izglitibas likuma un Bernu tiesibu aizsardzibas likuma
noteiktajiem ierobezojumiem stradat par pedagogu, laikposmu, kas pagajis kop$ noziedziga
nodarfjuma izdariSanas, tiSa kriminalparkapuma vai mazak smaga nozieguma veidu, raksturu un
personas attieksmi pret to, personas darbibu laikposma kops§ noziedziga nodarfjuma izdariSanas lidz
dienai, kad personaiesniegusi iesniegumu, vai personas raksturojumu par $o periodu, risku izglitojamo
veselibai, drosibai, intelektualajai un fiziskajai attistibai, personas un citu institliciju iesniegtajos
dokumentos noradito informaciju, paredzamo ietekmi uz katru izglitibas merkgrupu.

Laika perioda no 2015. gada 1. janvara lidz 2015. gada 31. decembrim kvalitates dienesta tika sanemti
109 iesniegumi “Par personas izveértéSanu”, izsniegtas 58 atlaujas stradat par pedagogu (tai skaita 7
atlaujas ar ierobezojumiem stradat par pedagogu atseviSkas merkgrupas), pienemti 2 lémumi par
atteikumu izsniegt atlauju. No sanemtajiem iesniegumiem 2 personam nav bijusi nepiecie$ama atlauja,
jo tas atzitas par nesoditam, 2 personu izvert€Sana atlikta saistiba ar to, ka nav dz&sta sodamiba, 45
iesniegumi sanemti no personam, kuras soditas par smagu vai seviski smagu noziegumu un lidz ar to
kvalitates dienestam nav tiesibu lemt par atlaujas izsniegSanu.

7 personam noteikti ierobezojumi stradat ar nepilngadigajiem, t.i., izsniegtas atlaujas, kas paredz
ierobezojumu attieciba uz izglitibas programmam, kuru izglitibas mérkgrupa ir izglitojamie Iidz 18
gadu vecumam. Atlaujas ar $adu ierobezojumu tiek izsniegtas gadijuma, ja persona bijusi sodita par
tiSu kriminalparkapumu vai mazak smagu noziegumu, tom&r no sprieduma minéta var secinat, ka
noziedzigais nodarfjums bijis saistits ar vardarbibu vai vardarbibas piedraud&jumu (piem&ram,
nodarits viegls miesas bojajums). Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 72.panta piektas dalas
1.punkta noteiktajam izglitibas iestad€s, kuras uzturas berni, nedrikst stradat personas, kuras soditas
par noziedzigiem nodarfjumiem, kas saistiti ar vardarbibu vai vardarbibas piedraudejumu, neatkarigi
no sodamibas dz&Sanas vai nonemsanas.

Gadijumos, kad atlauja atteikta, personas vairakkart soditas par mazak smagiem nodarfjumiem Tsa
laika perioda, ka ari Ieprieks sodito personu izvértéSanas komisijas sédé pauda vieglpratigu attieksmi
pret izdarito. L1dz ar to komisija neguva parliecibu, ka persona izdarito noz€lo, un tas turpmaka
darbiba nekaitgs izglitojamo interesém.
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Gadijumos, kad, salidzinot VIIS ievadito informaciju par personas amatiem un no Iekslietu ministrijas
Informacijas centra sanemto informaciju par personas sodamibu, kvalitates dienests secindja, ka
persona, kas sodita par smagu vai seviski smagu noziegumu strada par pedagogu, tika nosiitita véstule
izglitibas iestadei ar liigumu nekav&joties nodrosinat skolas darbibas atbilstibu Izglitibas likuma
50.panta 1.punkta noteiktajam prasibam.

Kwvalitates dienests 2015. gada ar péc savas iniciativas saka apkopot informaciju par ieprieks soditam
personam, kas strada izglitibas iestades. 2015. gada nosiititas 10 vestules izglitibas iestadem, ludzot
informé&t, vai visi pedagogi atbilst lzglitibas likuma 50. un B@rnu tiesibu aizsardzibas likuma
72.pantam.

Sakot iepriek$ sodito personu izveértéSanas procesu, kvalitates dienests ari sniedzis skaidrojumus
plassazinas lidzekliem, konsultgjis izglitibas iestades un personas par izvert€Sanas procediiru, ka art
izveidojis informativu materialu un sadalu timekla vietng “leprieks sodito personu izvert€sana”.

2.2.2. Izglitibas programmu licencésana

2015. gada Izglitibas kvalitates valsts dienests nodroSinaja vispargjas izglitibas un profesionalas
izglitibas programmu (iznemot intereSu izglitibas, pieauguso neformalas izglitibas un augstakas
izglitibas studiju programmas) licencé$anu Ministru kabineta 2009. gada 14. julija notelkumos Nr.775
,»Vispargjas un profesionalas izglitibas programmu licencé$anas kartiba” (turpmak — MK noteilkumi
Nr.775), Ministru kabineta 2008. gada 2. decembra noteikumos Nr.990 , Noteikumi par Latvijas
izglitibas klasifikaciju” (turpmak — MK notelkumi Nr.990) un kvalitates dienesta 2014. gada 22. jilija
ieks€jos noteikumos Nr.11 ,,Vispargjas un profesionalas izglitibas programmu licenc€Sanas noriseS
kartiba” noteiktaja kartiba.

Atbilstosi MK noteikumos Nr.775 noteiktgjam butisku izglitibas programmu grozijumu gadijuma
izglitibas iestadém javeérSas kvalitates dienesta ar iesniegumu par iepriek§ licencéto izglitibas
programmu aktualizaciju. Licen¢u nomaina jaizdara ari, ja ir izmainas izglitibas iestades dibinataja
datos, adresg, izglitibas programmu TstenoSanas vietas utt.

Ja licencéSanai ir iesniegta normativo aktu prasibam neatbilstosa informacija vai dokumenti, kvalitates
dienesta tiek pienemts 1€mums par licences izsniegSanas atteikumu. 2015. gada atteikta licence 2
profesionalas izglittbas programmam un pienemts 1 l€émums par licences anuléSanu pirmsskolas
izglitibas programmai.

Vienlaikus kvalitates dienests parskata perioda nodroSinaja metodisku atbalstu un konsultacijas
vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas programmu izstrades jautajumos. Kvalitates dienesta
timekla vietné tika sniegta informacija par aktualitatém izglitibas programmu izstradé un licencéSana
un ievietota infografika (prezentacija) par jaunas vispargjas izglitibas programmas licencéSanas
posmiem.

Visparéjas izglitibas programmu licencéSana
2015. gada izsniegtas 623 licences vispargjas izglitibas programmu TstenoSanai, t.sk. 270 (43%)

izsniegtas jaunas izglitibas programmas TstenoSanai, savukart 353 (57%) gadijumos veikta licences
nomaina (SK. 4. att€lu).
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4. attéls
2015. gada visparéjas izglitibas programmam izsniegtas licences (skaits)

M Pirmsskola kopa, no tam:
250

200
150

M licencétas no jauna

veikta licences nomaina
100 W Pamatizglitiba kopa, no tam
50
M licencétas no jauna

veikta licences nomaina

M Visparéja vidéja izglitiba kopa, no

S
,*OQ tam:
\@\/z’ & H licencétas no jauna
S
& A . ;
<< veikta licences nomaina

No 270 jaunu programmu TstenoSanai izsniegtajam licencém 85 (31%) izsniegtas pirmsskolas
izglitibas programmu Tstenosanai, 143 (53%) licences — pamatizglitibas programmu istenoSanai un 42
(16%0) licences — vispargjas vidgjas izglitibas programmu Tstenosanai (Skat. 5. attélu).

5. attels
Jaunu programmu istenosanai izsniegto licencu skaits izglitibas pakapes

Pirmsskolas
Vidéja izglitiba; izglitiba; 85; 31%
42; 16%

Pamatizglitiba;
143; 53%

2015. gada 87,06% no visam jaunajam licenc€tajam pirmsskolas izglitibas programmam, 58,8% no
visam jaunajam licenc€tajam pamatizglitibas programmam un 16,7% no visam jaunajam licencetajam
vispargjas videjas izglitibas programmam tiek Tstenotas pec apstiprinata parauga. Tas nozimg, ka 61%
(165) licencu izsniegtas programmas TstenoSanai péc parauga, bet 39% (105) — autorprogrammu
1stenosanai. Salidzinot 2015. gada licencéto programmu skaitu ar 2013. un 2014. gada licencétajam
programmam, var secinat, ka autorprogrammu skaits samazinas (Skat. 6. attélu).
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6. attels

Peéc parauga istenotas un autorprogrammas 2013.—2015. gada

70%

60%

61%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2013.gads 2014.gads

B Péc parauga

B Autoprogramma

2015.gads

Parskata perioda nav butiski pieaugusi izglitibas iestazu interese par virzienu izglitibas programmu
istenoSanu — kada no virzieniem licencéta 21 (7%) pamatizglitibas programma un 51 (45%) vispargjas

izglitibas programma (SK. 6. tabulu).

6. tabula

Parskats par 2015. gada izsniegtajam licencém atbilstosi
izglittbas programmas satura virzienam

Izglitibas Iimenis Licenceto programmu skaits
Pamatizglitiba:
-visparizglitojosais (bez virziena) 112
-humanitara un sociala virziena 6
-matematikas, dabaszinibu un tehnikas virziena 8
-profesionali orient&ta virziena 7
Vidéja izglitiba:
-visparizglitojosais virziens 57
-humanitarais un socialais virziens 12
-matematikas, dabaszinibu un 23
-tehnikas virziens
-profesionali orientétais virziens 16

Ievérojot izglitibas iestazu patstavibu izglitibas programmu izstradé un licencé$ana un vienlaikus
nodrosinot iesp&ju personam, kas priekslaicigi pametuSas macibas, atsakt un iegiit noteiktas pakapes
izglitibu (otras iesp€jas izglitiba), 2015. gada ir licencétas 54 izglitibas programmas TstenoSanai vakara
(mainu), talmacibas vai neklatienes forma. Sada veida programmu Isteno$ana nodroina iesp&ju iegiit
vispargjo izglitibu personam, kuras veselibas, gimenes apstaklu, darba, socialekonomisko vai citu
apstaklu d€l nav vargjusas apgut izglitibas programmu pilna laika klatienes forma (skat. 7. attglu).
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7. attéls

2015. gada licencétas programmas izglitibas ieguvei vakara
(mainu) neklatienes un talmacibas forma
35
30
25
20
15
10
: n B
0 1 - I
Pamaliz | \ ey latie | Talmaci | Vakara | V993 | Neklatie | Talmaci | Vakara
glitiba, _ _ . izglitiba, _ _ .
= né ba (mainu) - né ba (mainu)
no tam: no tam:
W Serijal | 21 4 7 10 33 4 17 12

Nodrosinot vienlidzigas izglitibas ieguves iespgjas, atbalstot socialas atstumtibas riska bérnu un b&rnu
ar Tpasam vajadzibam ieklauSanos izglitibas sistéma, 2015. gada ir izdotas 229 licences specialas
izglitibas programmu Tsteno$anai, t.Sk. 88 specialas pirmsskolas izglitibas programmu istenoSanai, 138
specialas pamatizglitibas programmu TstenoSanai un 3 specialas vidgjas izglitibas programmu
IstenoSanai.

Attistas ar1 profesionalas izglitibas programmu licenc€$ana un 1stenoSana visparizglitojosas izglitibas
iestad@s. Tadas programmas Sobrid ir 6 izglitibas iestad€s: Balvu profesionala un visparizglitojosa
vidusskola, Bebrenes visparizglitojosa un profesionala vidusskola, Dobeles Amatniecibas un
visparizglitojosa vidusskola, Garkalnes Makslu un visparizglitojosa vidusskola, Vecbebru Profesionala
un visparizglitojosa internatvidusskola, Zalenieku komerciala un amatniecibas vidusskola. 2010.—
2015.gada izsniegtas 42 licences profesionalas izglitibas programmu TstenoSanai vispargjas izglitibas
iestades.

Profesionalas izglittbas programmu licencéSana

2015. gada izdotas 2490 licences profesionalas izglitibas programmu Isteno$anai, 792 no tam jaunam
izglitibas programmam, 1689 — gadijumos notikusi licen¢u nomaina. (sk. 7. tabulu un 8. att€lu).
Salidzinot ar iepriekSgjiem parskata periodiem, ir vérojams licencéSanas intensitates pieaugums
profesionalaja izglitiba (salidzinot ar 2014. gadu — izsniegto licen¢u skaits pieaudzis gandriz par
23%, salidzinot ar 2013. gadu — par 36%).

7. tabula
2015. gada izsniegtas licences profesionalas izglitibas programmam
| zdotas licences Kopa No tam jaunas | No tam
nomainitas

Profesionala izglitiba 2490 792 1698
Sakotngja profesionala izglitiba 847 220 627
Profesionala talakizglitiba ,,T” 327 119 208
Profesionalas pilnveides izglitiba ,,P” 460 213 247
Profesionalas ievirzes izglitiba ,,V” 856 240 616
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8. attels
2015. gada izsniegtas licences jaunam profesionalas izglitibas programmam

220; 28% m Sakotnéja profesionala

. 0,
240; 30% izglitiba

B Profesionala
talakizglitiba ,, T”
Profesionalas pilnveides

izglitiba ,,P”

B Profesionalas ievirzes
119; 15% izglitiba ,,v”
213; 27%

Izvertgjot sakotngjas profesionalas izglitibas programmu licencé$anas procesu, jasecina, ka 2015. gada
ir palielingjies profesionalas pamatizglitibas programmu TstenoSanai izsniegto licenCu skaits (87)
saltdzinot ar 2014. gadu (28) un arodizglitibas programmu TstenoSanai (p&c pamatizglitibas vai vidgjas
izglitibas iegtiSanas, macibu ilgums 1 gads) izsniegto licencu skaits (2014. gada izsniegtas 83 licences,
2015. gada — 117 licences). Valsts un paSvaldibu dibinatas profesionalas izglitibas iestades ir
pieversusas lielaku veribu profesionalas vidgjas izglitibas programmu licenc€$anai un tadu programmu
licenc€Sanai, kuras izglitojamie uzsak macibas péc vidgjas izglitibas iegtsanas, tadgjadi 1,5-2 gadu
laika sanemot apliecibu par profesionalo vidgjo izglitibu (2014. gada $adam programmam izsniegta
161 licence, 2015. gada — 199 licences).

Ievérojot Latvijas Nacionala kultiiras centra darbu pie izglitibas programmu izstrades un izmainam
macibu planos, ka ari uz MK noteikumos Nr.990 vektos grozijumus izglitibas klasifikacija,
2015. gada izsniegtas 856 licences profesionalas ievirzes izglitibas programmu istenoSanai (72%
gadjjumu notikusi licen¢u nomaina, bet 28% gadijumu izsniegtas licences jaunu programmu
istenoSanai). 79% no $Tm licenceém ir izsniegtas miizikas, makslas un dejas profesionalas ievirzes
izglitibas programmu Tstenosanai, bet 21% — sporta izglitibas programmu stenosanai.

P&d&jos gados ir vérojama saméra liela valsts, pasvaldibu vai juridisku un fizisku personu dibinato
profesionalas izglitibas iestazu interese par profesionalas pilnveides izglitibas programmu izstradi.
Lidz ar to parskata perioda ir pieaudzis izsniegto licenCu skaits profesionalas pilnveides izglitibas
programmu Tsteno$anai (460 licences, no kuram 46% izsniegta jaunu izglitibas programmu istenoSanas
saksanai). Tas skaidrojams arT ar Nodarbinatibas valsts agentiiras istenotajiem Eiropas Sociala fonda
atbalsta pasakumiem darba mekl&tajiem un bezdarbniekiem, sniedzot iesp&ju apgit jaunas darba
prasmes un iemanas $ajas programmas.

Salidzinot ar 2014. gadu, nav vérojamas lielas izmainas attieciba uz popularakajam profesionalajam
kvalifikacijam, kuru ieguvei ir licencétas izglitibas programmas. Joprojam pieprasitakas ir €dinasanas
pakalpojumu, komerczinibu, biivdarbu, koka izstradajumu izgatavoSanas, metalapstrades,
autotransporta, §0to izstradajumu razoSanas tehnologiju, gramatvedibas, datoru lietoSanas,
datorsistéemu specialitates u.c. Popularakas kulttiras nozares kvalifikacijas ir muzikis un dizaina
specialists (ar specializacijam).
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2.2.3. Izgltibas kvalitates noveértéSana un nodroSinasana

Izglitibas iestaZu darbibas un izglitibas programmu istenosanas kvalitates
novertesana (akreditacija)

Vispariga informacija

Parskata gada Izglitibas kvalitates valsts dienests turpinaja vispargjas izglitibas un profesionalas
izglitibas programmu TstenoSanas, ka arT izglitibas iestazu un eksaminacijas centru darbibas kvalitates
vertésanas procesu (skat. 8.tabulu). Latvija izglitibas kvalitates vertéSana tiek veidota iesp&jami
demokratiska, Tstenojot izglitibas iestazu darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas argjo
(akreditacija) un iek$€jo (pasnovertgjums) kvalitates noverteSanu. Izglitibas kvalitates iek3$gja
vertéSana jeb pasnovert€jums ir izglitibas iestades parskats par planoto un izdarito visas vertéSanas
jomas un kriterijos.

Argjo — akreditacijas — procesu vispargja izglitiba un profesionalaja izglitiba nodrosina kvalitates
dienests, pamatojoties uz Ministru kabineta 2010. gada 14. septembra noteikumiem Nr.852 , Kartiba,
kada akredit€ vispargjas un profesionalas izglitibas programmas, izglitibas iestades un eksaminacijas
centrus”. Ja izglitibas iestade vai izglitibas programma iepriek$ akredit€ta uz 6 gadiem, kvalitates
dienests, izvert€jot ieprieksgjas akreditacijas rezultatus, izglitojamo ped&jo 2 gadu vidgjos
sasniegumus valsts parbaudes darbos un izglitibas iestddes pasSnovert€juma zinojuma noradito
informaciju, var pienemt 1émumu par kart€jo akreditaciju uz 6 gadiem ($ads process iesp&jams tikai
vienu reizi) vai akreditacijas procesa uzsakSanu ar argjo kvalitates vértéSanas ekspertu piesaisti.

8. tabula
Kopéjais 2015. gada veikto visparéjas izglitibas un profesionaldas izglitibas programmu, izglitibas
iestazu un eksamindcijas centru akreditaciju skaits

Aktivitate Skaits

Vispargjas izglitibas iestazu akreditacija 171
Vispargjas izglitibas programmu akreditacija 766
Vispargjas izglitibas programmu akreditaciju atteikums 1
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija 43
Profesionalas izglitibas programmu akreditacija 813
Profesionalas izglitibas programmu akreditaciju atteikums 1
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas pilnveides >
izglitibas programmas

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas ievirzes 1
izglitibas programmas

Akreditacija ar ekspertu komisiju

Ekspertu komisija akreditacijas rezultatus apkopo ekspertu komisijas zinojuma, kas pamatojas Uz
akreditacijas metodika ietverto aprakstu, izglitibas iestades macibu prickSmetu vai kursu nodarbibu
verosanu, dokumentu izp€ti, intervijam un sarunam ar izglitojamajiem, pedagogiem, vecakiem,
izglitibas iestazu atbalsta personalu, anketé$anas rezultatiem un izglitibas iestades paSnovert€juma
zinojuma ietverto informaciju. Akreditacijas ekspertu komisija zinojuma norada izglitibas iestades
darbibas un izglitibas programmas 1stenoSanas pozitivos virzienus, ka arT ieteikumus izglitibas iestades
darbibas un izglitibas programmas IstenoSanas kvalitates uzlaboSanai.
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Ekspertu zinojumi un priekslikumi tiek izskatiti Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru un izglitibas
programmu akreditacijas komisija, kas sniedz kvalitates dienestam priekslikumu pienemt l@émumu par
akreditaciju vai akreditacijas atteikumu.

Visparejas izglitibas iestazu akreditacija ar ekspertu komisiju

2015. gada kvalitates dienests organizgja 33 vispargjas izglitibas iestazu darbibas un 129 izglitibas
programmu TstenoSanas kvalitates novértéSanu, iesaistot ekspertu komisiju (skat. 9. attélu). Visas
vispargjas izglitibas iestades, kuru kvalitati vértéja ekspertu komisija, tika akreditétas uz 6 gadiem,
nevienai izglitibas iestadei akreditacija netika atteikta. 118 vispargjas izglitibas programmas tika
akreditetas uz 6 gadiem, 10 izglitibas programmas uz 2 gadiem un 1 izglitibas programmai
akreditacija tika atteikta.

9. attels
Visparéjas izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditdcija
ar ekspertu komisiju 2015. gada
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izglitibas iestade izglitibas programmas

m6gadi m2gadi = atteikums

No 33 izglitibas iestadem, kuras notika akreditacija ar ekspertu komisiju, 1 ir valsts dibinata izglitibas
iestade, 29 ir paSvaldibas dibinatas izglitibas iestades un 3 — privatas izglitibas iestades
(skat. 10. attelu)

10. atrels
Izglitibas iestazu akreditacija atbilstosi iedalijumam
peéc dibinatdja un izglitibas iestddes tipa 2015.gadd

20
20
15
9
10
5 o g0
o P
sakumskola pamatskola vidusskola

B pasvaldibas izglitibas iestade M privata izglitibas iestade

valsts izglitibas iestade

116 no 129 akreditétajam izglitibas programmam tiek istenotas paSvaldibas dibinatas izglitibas
iestadgs, 12 privatas izglitibas iestades un 1 valsts dibinata izglitibas iestadg.
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26 akreditEtajas izglitibas iestad€s izglitibas programmu Tstenosana notiek latviesu valoda (23 no tam
pasvaldibas dibinatas, 2 — privatas, 1 — valsts dibinata), 3 — latviesu valoda un mazakumtautibu valoda
(2 no tam ir pasvaldibas dibinatas, 1 — privata) un 4 — mazakumtautibu valoda (visas pasvaldibas
dibinatas). 104 no akreditétajam izglitibas programmam tiek istenotas latvieSu valoda, 5 latvieSu
valoda un mazakumtautibu valoda un 20 mazakumtautibu valoda (skat. 11. att€lu).

11. attéls
Izglitibas programmu akreditacijas termini atbilstosi iedalijumam péc
izglitibas programmu istenoSanas macibvalodas

M JatvieSu M latvieSu/mazakumtautibu ® mazakumtautibu
94
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20
20 9 1 0 1 0 0
. 5 U L U U
AR
0 .~
6 gadi 2 gadi atteilkums

Izglitibas iestades darbibas un izglitibas programmas istenoSanas kvalitati vert€, nosakot katrai
izveért€jamajai jomai atbilstoso kritériju ar kvalitates veértjuma limeni (skat. 12. attelu).

12. attels
Vertejumu limenu sadaltjums vispareja izglitiba 2015. gada

M nepietiekami M pietiekami = labi m|oti labi

(a
[

1. lestades istenotas izglitibas...
2.1. MaciSanas kvalitate
2.2. Macisanas kvalitate
2.3. Verteésana ka macibu procesa...
4.1. Psihologiskais atbalsts,...
4.2. Atbalsts personibas veidosana
4.3. Atbalsts karjeras izglitiba
4.4. Atbalsts macibu darba diferenciacijai
4.6. Sadarbiba ar izglitojama gimeni
5.1. Mikroklimats
5.2. Fiziska vide
6.1. lekartas un materialtehniskie resursi
6.2. Personalresursi
7.1. lestades darba pasvértésana un...
7.2. lestades vadibas darbs un...

7.3. lestades sadarbiba ar citam...

Vertgjot izglitibas programmu TistenoSanas kvalitati, 2015. gada visatzinigak noverteti kriteriji
»lestades sadarbiba ar citam institlcijam”, ,,Atbalsts personibas veido$ana”, ,Mikroklimats” un
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,Sadarbiba ar izglitojama gimeni”, savukart ar vért€§juma Iimeni ,,pietickami” un ,,nepietickami”
biezak novertéti krit€riji ,Iestades vadibas darbs un personala parraudziba”, ,Ilestades darba
pasvertesana un attistibas planosana”, ,,Verte€sana ka macibu procesa sastavdala”.

2015. gada akreditacijas ekspertu komisijas noradijusas 1176 ieteikumus vai nepiecieSamos
uzlabojumus. Tapat ka ieprieksgja parskata perioda visvairak ieteikumu ir kriterijos ,,Iestades vadibas
darbs” (126), ,,Veértésana ka macibu procesa sastavdala” (105), ,,Iekartas un materialtehniskie resursi”
(101), ,,Fiziska vide” (93). Vismazak ieteikumu ir kritérijos “Iestades sadarbiba ar citam institticijam”
(7), “Sadarbiba ar izglitojama gimeni” (21), “Mikroklimats” (30).

Tasliecina, kaizglitibas iestadém, kas Tsteno vispargjas izglitibas programmas, nepieciesams:

e savlaicigi aktualizet izglitibas iestades dokumentaciju atbilstosSi normativo aktu prasibam;

e planot izglitibas iestades attistibu, veikt analitisko darbibu un personala pienakumu izpildes
parraudzibu;

e pilnveidot paSvert€Sanas un izglitojamo macibu sasniegumu vert€Sanas sist€mas, izstradat
vertesanas kriterijus;

e veikt macibu sasniegumu analizi, izmantojot pieejamos Statistikas datus par macibu
sasniegumiem valsti un lietot iegiitos secindgjumus macibu sasniegumu uzlaboSanai;

o veikt izglitibas iestazu renovaciju, rekonstrukciju un labiekartoSanu;

e pilnveidot materialtehnisko bazi.

Tapat ka ieprieksgja parskata perioda augstu novert€jumu eksperti sniegusi krit€rijos ,,Atbalsts
personibas veidoSana”, ,,Mikroklimats”. Visvairak stipras puses noraditas ar1 kriterijos ,,MaciSanas
kvalitate”, ,,Atbalsts macibu diferenciacijai” un ,,lestades sadarbiba ar citam institicijam”.

Vertgjot izglitibas iestazu darbibu, akreditacijas eksperti zinojumos noradijusi $adus pozitivos
aspektus:

e pedagogu darba vertéSana, macibu procesa saikne ar realo dzivi, pedagogu iesaistiSanas
projektos, pedagogu talakizglitiba, pozitivas un cienpilnas attiecibas pedagogu un izglitojamo
starpa, labv€liga atmosféra macibu stundas, pasaizliedzigs pedagogu darbs un atbilstosu
macibu metozu izmanto$ana macibu procesa;

e izglitojamo sasniegumi, izglitibas iestades tradicijas, sadarbiba ar atbalsta personalu un
vecakiem, plaSs intereSu izglitibas programmu piedavajums, ka arT izglitojamo iesp&ja
piedalities dazados pasakumos;

e atbalsts talantigajiem un izglitojamiem ar maciSanas gritibam, izstradata apbalvoSanas kartiba
par sasniegumiem un atbalsts izglitojamo dalibai konkursos un olimpiadgs;

e piederibas veicinaSana un absolventu piesaistiSana, vienots kolektivs un labveligs
mikroklimats, izglitojamo vajadzibu izzinaSana un vinus iedro§inoSas atmosferas veicinasana;

e sadarbiba ar dazadam organizacijam, institticijam un dibinataju, ka ar1 daliba starptautiskos
projektos izglitibas iestades attistibas veicinasanai.

Apkopojot 1idz 2015. gada beigam iesititos izglitibas iestazu parskatus, var secinat, ka 59% no
akreditacijas ekspertu ieteikumiem ir pilniba izpilditi, 36% — dalgji izpilditi, 4% — nav izpilditi un par
1% ieteikumu parskatos nav informacijas. leteilkumu neizpilde parsvara saistita ar finanSu resursu
trikumu, savukart dalgji izpilditie ieteikumi saistiti ar ilgtermina attisttbu vai to ievieSanai
nepieciesams ilgaks laika periods, tapéc tie parasti tiek ietverti izglitibas iestazu vai dibinataja
attistibas planos turpmakajam periodam.
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Profesionalas izglitibas programmu akreditacija ar ekspertu komisiju

Latvijas profesionalajai izglitibai raksturiga izglitibas iestazu daudzveidiba (profesionala pamatskola,
arodskola, profesionala vidusskola, tehnikums un koledza, profesionalas talakizglitibas un pilnveides
izglitibas iestades, profesionalas ievirzes izglitibas iestades) un plass Tstenoto profesionalas izglitibas
programmu klasts. 2015. gada turpinajas saktas parmainas: profesionalas izglitibas parstrukturizacija
un profesionalas izglitibas satura pieméroSana tautsaimniecibas nozaru izpé€tes rezultatiem, stajas
speka grozijumi Izglitibas likuma un Profesionalas izglitibas likuma, par nozimigu sadarbibas partneri
konkurétsp&jigas profesionalas izglitibas nodro§inasana kluva pilsétu un novadu pasvaldibas. Sos
procesus sekméja pilsétu, novadu un regionu lomas palielinaSanas izglittbas un nodarbinatibas
jautajumos, ka ar1 profesionalas izglitibas iestazu nodosana pasvaldibam, profesionalas izglitibas
programmu TstenoSana vispargjas izglitibas iestades, pieauguso izglitibas pakalpojumu paplasinasanas.

2015. gada kvalitates dienests organizgja profesionalas izglitibas iestazu un profesionalas izglitibas
programmu kvalitates vértésanu ar ekspertu komisiju, akreditgjot 10 profesionalas izglitibas iestades,
193 profesionalas izglitibas programmas, izglitibas iestades profesionalas ievirzes vai profesionalas
pilnveides izglitibas programmu stenoSana, atsakot akreditaciju izglitibas iestadém 2 profesionalas
pilnveides izglitibas programmu un 1 profesionalas ievirzes izglitibas programmas stenosana (skat.
9. tabulu un 13. attelu).

13. attéls
Profesionalas izglitibas iestazu un programmu akreditacija 2015. gada (skaits)
53
60
40
20
0
Izglitibas iestades ~ Izglitibas iestades  Izglitibas iestades Izglitibas
akreditacija akreditacija akreditacija porgrammas
m6 gadl profesionalas profesionalas akreditacija
- ievirzes izglitibas pilnveides
m2 gadl programmas izglitibas
® attelkums istenoSana programmas
TstenoSana
9. tabula
Profesionalas izglitibas iestazu un izglitibas programmu
akreditacija ar ekspertu komisiju 2015. gadd
AKktivitate Skaits
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija 10

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas pilnveides izglitibas | 46
programmu istenoSana

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas ievirzes izglitibas 62
programmu TstenoSana
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas 2

pilnveides izglitibas programmu Tstenosana

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas ievirzes | 1
izglitibas programmu Tsteno$ana

Profesionalas izglitibas programmu akreditacija 85
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Ka redzams 14. att€la, vertgjumu “nepietickami” izglitibas iestades visvairak ieguvusas kritérija
“Vertesana ka macibu procesa sastavdala” (4) un “Personalresursi” (3). Kritérija ,,Iestades vadibas
darbs un personala parvaldiba” gandriz puse vért&jumu ir pietickami un nepietiekami. Tomér kopuma
var secinat, ka, salidzinot ar 2014. gadu, nepietickamo vértejumu skaits ir samazinajies. Vispozitivak
izglitibas iestades novertetas kriterijos “Mikroklimats” (193 gadijumos jeb 93% sanemts vertgjums
“labi” un “loti labi”) un ,,Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais atbalsts un izglitojamo dro$ibas
garantéSana (drosiba un darba aizsardziba)” (169 jeb 22% sanemts vértSjums “labi” un “loti labi”).

14. arels
Vertejuma limenu sadaltjums kriterijos izglitibas iestazu, profesionalds izglitthas programmu un
izglitibas iestazu akreditacija profesionalas ievirzes vai
profesionalas pilnveides izglitibas programmu istenosana, 2015. gads

1. Iestades istenotas izglitibas programmas

2.1. MaciSanas kvalitate

2.2. Maci8anas kvalitate

2.3. Vertésana ka macibu procesa sastavdala

4.1. Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais...

4.2. Atbalsts personibas veido$ana
4.3. Atbalsts karjeras izglitiba
4.4. Atbalsts macibu darba diferenciacijai

4.6. Sadarbiba ar izglitojama gimeni

5.1. Mikroklimats

5.2. Fiziska vide

6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi

6.2. Personalresursi

7.1. Iestades darba pasvértésana un attistibas planosana
7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba

7.3. Iestades sadarbiba ar citam institGcijam
mnepietiekami  mpietickami ®mlabi M]oti labi [ nav vertéts

2015. gada akreditacijas ekspertu komisijas snieguSas ari 1089 ietelkumus par nepiecieSamiem
uzlabojumiem. Var secinat, ka visvairak ieteikumu sniegts kritérijos: ,,Iekartas un materialtehniskie
resursi” (146), ,,MaciSanas kvalitate” (115), lestades vadibas darbs un personala parvaldiba” (105) un
,» Vertésana ka macibu procesa sastavdala” (100).

Izglitibas iestadém, kuras 1steno profesionalas izglitibas programmas, nepiecieSams:

e aktualizét izglitibas programmas, t.sk. macibu priek8metu vai kursu programmas atbilstosi
normativo aktu prasibam, nozares attistibai, t.sk. pagvaldibas / planoSanas regiona vajadzibam,;

e savlaicigi ievietot informaciju VIIS par izglitibas iestadi, izglitibas programmam, istenoSanas
vietam (adres€m), pedagogiem u.c.;

e pilnveidot metodisko darbu, t.sk. dazadot macibu metodes atbildosi izglitojamo sp&jam,
personibas attistibas vajadzibam, izglitibas programmas satura prasibam un macibu priekSmeta vai
kursa specifikai;

e motivét izglitojamos macities, veicot preventivos pasakumus macibu nodarbibu kavéjumu
mazina$anai, pilnveidot audzinasanas pasakumus;

e analizét izglitojamo sasniegumus ikdienas darba, valsts parbaudes darbos un profesionalas
kvalifikacijas eksamenos, planot darbibas izglitojamo macibu sasniegumu uzlabosanai;

e pilnveidot pasvertésanas un izglitojamo macibu sasniegumu vertésanas sist€émas;

e savlaicigi planot izglitibas iestades pedagogu profesionalas kompetences pilnveidi;

e pilnveidot macibu lidzeklu bazi,
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o regulari aktualizét izglitibas iestades iek$€jos normativos aktus un attistibas planosanas
dokumentu;
e uzlabot izglitibas iestades vadibas darbu un personala parvaldibu.

Par izglitibas iestazu darbibu, kuras akreditétas uz 6 gadiem, akreditacijas ekspertu komisija

zinojumos norada pozitivo:

e izglitibas iestad€ ir nodroSinata savstarpgja ciena, labveliga atticksme, izglitojamie un personals
jutas komfortabli,

e izglitibas iestdade organiz€ informativos pasakumus izglitojamajiem, potencialajiem
izglitojamajiem un vinu gimeném;

e izglitibas iestadg ir sakartota infrastruktiira, radita miisdieniga un pievilciga macibu vide;

e praksu 1stenosana izglitibas iestadei ir izveidojusies laba sadarbiba ar darba devgjiem;

e izglitojamajiem, kuri apgiist profesionalas ievirzes programmas, ir nodroSinatas iespgjas
piedalities dazadas regiona, valsts un starptautiskajas sacensibas, konkursos, izstades u.c.;

e izglitibas iestade rup&jas par tas telu sabiedriba.

Vertgjot izglitibas iestazu iesttitos parskatus par ieteikumu izpildi, var secinat, ka ekspertu komisijas
ieteikumus atseviskos gadijumos izglitibas iestades ir sp&jusas izpildit, piesaistot ESF u.c. projektu
finansgjumu. Neizpilditie ieteikumi galvenokart saistiti ar nepiecieSamibu piesaistit papildu
finansg€jumu, lai, pieméram, moderniz&tu materialtechnisko bazi, uzlabotu fizisko vidi. Ekspertu
komisijas ieteikumi lauj izglitibas iestadem pamatoti ligt atbalstu dibinatajam izglitibas iestades
darbibas attistibai. Izglitibas iestades, kas iesiitijusas parskatus par ieteikumu izpildi, ka izpilditus
atzimé&jusas 68% ieteikumu, ka dal&ji izpilditus — 26%, ka neizpilditus — 5%.

ESF projektu istenoSana

Kvalitates dienests ka sadarbibas partneris 2015. gada turpinaja dalibu Eiropas Sociala fonda (ESF)
projekta ,,Nozaru kvalifikacijas sist€mas izveide un profesionalas izglitibas efektivitates un kvalitates
paaugstinasana”, stiprinot sadarbibu ar 12 nozaru ekspertu padomém (NEP). Tostarp:
1) darbam akreditacijas ekspertu komisijas papildus esoSajiem akreditacijas ekspertiem tika
piesaistiti 20 jauni nozaru eksperti no darbatirgus vides;
2) turpinata arpus formalas izglitibas sisteémas apgiito profesionalo kompetenéu novértésanas
sistémas aprobacija;
3) turpinata ekspertu sagatavoSana akreditacijas ekspertu kursos ,Izglitibas iestazu,
eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates vertesana”.

ESF projekta istenosanas laika kvalitates dienesta sagatavoti un publiskoti vairaki bitiski metodiskie
materiali un vadlmijas:

1) Metodiskie ieteikumi profesionalas izglitibas un vispargjas izglitibas iestazu paSvertéSanai sniedz
atbalstu izglitibas iestadem pasnovertjuma zinojuma izstradeé un veido vienotu Latvijas profesionalo
un visparizglitojoSo izglitibas iestazu parstavju prickSstatu paSvert€Sanas procesu, krit€rijiem,
principiem.

2) Profesionalas izglitibas akreditacijas ekspertu rokasgramata ir paligs akreditacijas ekspertiem, kas
piedalas profesionalas izglitibas kvalitates novertésana, un veido vienotu ekspertu skatfjumu uz
profesionalas izglitibas kvalitates veértéSanas procesu un krit€rijiem.

3) Metodiskie ieteikumi izglitibas iestadém un eksaminacijas centriem ,,Arpus formalas izglitibas
sistémas apgtitas profesionalas kompetences novertéSana” sniedz atbalstu izglitibas iestadem un
eksaminacijas centriem, kas iesaistiti arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas
kompetences novertésana, kvalifikacijas eksamenu organizéSana un pienemsana.
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4) Informativais buklets pretendentiem ,,Celvedis arpus formalas izglitibas sistémas apgttas
profesionalas kompetences novertésana” vienkarsa, shematiska veida atbild uz jautajumiem, ka cilveks
var panakt savas profesionalas kompetences atzisanu.

EQAVET - vienoto profesionaldas izglitibas kvalitates novérteSanas raditdju
ievieSanas koordinéeSana

Kops 2013. gada kvalitates dienests darbojas ka EQAVET koordinacijas punkts Latvija. Kvalitates
dienesta mérkis $aja joma ir istenot vienoto profesionalas izglitibas kvalitates novertesanas raditaju
ievieSanu profesionalaja izglitiba un profesionalaja talakizglitiba.

Virzoties uz So mérki, 2015. gada kvalitates dienests 12. marta, 11. maija un 5. novembrT organizgja
seminaru profesionalas izglitibas iestazu parstavjiem ,,Metodiskie ieteikumi profesionalas izglitibas un
vispargjas izglitibas iestazu pasvértéSanai” par EQAVET indikatoru iestradi izglitibas kvalitates
vertéSanas sisteéma.

Parskata gada kvalitates dienests arT sagatavoja un publiskoja timekla vietné metodisko materialu par
EQAVET vadlmijam profesionalas izglitibas kvalitates nodrosinasanas pamatjautajumos sist€mas
Iimeni. Materiala ieklauta informacija par EQAVET kvalitates ciklu un ta posmiem, izglitibas
kvalitates nodroSinasanas sistémas pamatelementiem, doti apraksti par ieteicamajam darbibam
kvalitates cikla posmu TstenoSanai, ka ari raksturoti izglitibas kvalitates indikatori. Tas izstradats ESF
projekta ,,Nozaru kvalifikacijas sist€mas izveide un profesionalas izglitibas efektivitates un kvalitates
paaugstinasana” ietvaros.

2015. gada 17. un 18.junija Latvija notika EQAVET 6. ikgadgjais forums, kura tikas Eiropas
Savienibas dalibvalstu profesionalas izglitibas eksperti, lai izvertétu paveikto, ka arT izvirzitu mérkus
nakamajam, 2016. un 2017. gada darba posmam. Forumu organizgja Eiropas Komisija un EQAVET
sekretariats sadarbiba ar kvalitates dienestu. Taja piedalijas Eiropas Komisijas, EQAVET sekretariata,
Eiropas Profesionalas izglitibas attistibas centra (CEDEFOP), ES agentiiras ,,European Training
Foundation”, kvalitates dienesta, ka art EQAVET dalibvalstu izglitibas politikas veidotaju, EQAVET
koordinatoru, Latvijas izglitibas iestazu un socialo partneru parstavji.

Foruma tika parrunata EQAVET kritérijiem atbilstoSas profesionalas izglitibas iestazu kvalitates
novertéSanas sist€mas ievieSanas gaita Firopas valstis. Dalibnieki diskut€ja par darba dev&ju lomu
profesionalas izglitibas kvalitates noveértéSanas procesa un iespg&jam pilnveidot sadarbibu ar darba
devgjiem, lai profesionala izglitiba spétu pielagoties strauji mainigd darba tirgus prasibam. Tapat
apsprieda iespgjas, ka pilnvertigi un vispusigi novertét talmacibas izglitibas ieguves forma istenoto
izglitibas programmu kvalitati.

Arpus formalas izglitibas sistemas apgiitas profesionalas kompetences novértéSana

2015. gada arpus formalas izglitibas sisteémas apgiitas profesionalas kompetences novertéSanas cela
profesionalas kvalifikacijas apliecibu ieguva 932 personas, no kuram 7 ieguva 2 profesionalas
kvalifikacijas (skat. 10. tabulu).

Ar mérki apzinat pretendentu motivaciju un apmierinatibu ar pakalpojuma kvalitati, kvalitates dienests
turpingja planveidigu piedaliSanos profesionalas kvalifikacijas eksamenu noveroSana un pretendentu
anketg8ana, piedaloties 6 profesionalas kvalifikacijas eksamenos.

2015. gada papildus jau esoSajiem tika noslégti 183 delegésanas ligumi ar 23 izglitibas iestadém, kas
kopuma nodroSinaja iespgju 47 profesionalas izglitibas iestades Tstenot arpus formalas izglitibas
sistémas apgiitas profesionalas kompetences noverteéSanu 159 profesionalajas kvalifikacijas.
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2015. gada deleggjumu sanémuso izglitibas iestazu skaita picaugums dalgji saistams ar profesionalas
izglitibas kompetences centra statusa ieguves nosacijumiem izglitibas iestadém makslas, miizikas vai
dejas joma, kas paredz arT nodroSinat profesionalas kompetences noveértesanu.

10. tabula.
Arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalds kompetences novértésanas celd
iegiitds profesionalas kvalifikacijas, 2015. gads

Profesionala kvalifikacija Profesionalas Personu skaits
kvalifikacijas
ltmenis
Ugunsdzesibas un glabsanas dienesta ugunsdzgsgjs 3 194
glabgjs
Metinataji (t.sk. rokas lokmetinatajs, gazmetinatajs, 2 181
MMA, MAG, MIG, TIG)
Apriipetajs 2 173
Sanitartehnisko iekartu montetajs 2 53
Valsts robezsardzes inspektors 3 49
Autoatslédznieks 2 51
Frizieris 2 28
Elektrotehnikis 3 24
Gramatvedis 3 23
Elektrikis 3 16
Automehanikis 3 16
Eku celtnieks 3 14
Pavars 2 13
Autoelektrikis 3 12
Lauku tpaSuma apsaimniekotajs 3 12
Lietvedis 2 11
Apdares darbu stradnieks 2 10
Auklis 3 10
Edinasanas pakalpojumu specialists 3 10
Suvgjs 2 6
Lauksaimniecibas tehnikas mehanikis 3 5
Manikira un pedikira specialists 2 5
Lokomotivju saimniecibas tehnikis 3 4
Viesmilibas pakalpojumu specialists 3 4
Elektromontieris 2 4
Konditors 2 4
Apdares darbu tehnikis 3 2
Maizes un miltu izstradajumu specialists 3 2
MeZsaimniecibas tehnikis 3 1
Darznieks 3 1
Barmenis 3 1

Koordingjot arpus formalas izglitibas sistémas apgito profesionalo kompetenu novertésanu,
kvalitates dienests 2015. gada organizgja informativo seminaru ,,Arpus formalas izglitibas sistémas
apgitas profesionalas kompetences novertésanas pieredze”, kura piedalijas izglitibas iestazu atbildigas
amatpersonas, ka ari sadarbibas partneru parstavji. Seminara dalibniekiem tika sniegti metodiski
skaidrojumi par arpus formalas izglitibas sist€émas apgtitas profesionalas kompetences novertésanas
aktualajiem jautajumiem.

Lai nodroSinatu vienotu izpratni par profesionalas kompetences novertéSanas procesu, 2015. gada
kvalitates dienests izstradaja metodiskos ieteikumus izglitibas iestadém un eksaminacijas centriem
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,Arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas kompetences novértéSana”, ka ari
informativo bukletu pretendentiem ,,Celvedis arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas
kompetences noveértesana”. Mingtie materiali tiek izsniegti interesentiem un ir ievietoti kvalitates
dienesta timekla vietng.

Kursu organizeSana

Viena no kvalitates dienesta prioritatém ir daudzpusigs atbalsts izglitibas procesa dalibniekiem, t. sk.
izglitibas iestazu vaditajiem un izglitibas kvalitates vertésanas ekspertiem.

Sniedzot min€to atbalstu, kvalitates dienests parskata perioda turpinaja 2014. gada nogale sakto
profesionalas kompetences pilnveides 72 stundu programmas “lIzglitibas iestades vaditaju lideribas
veicinasana izglitibas kvalitates nodrosinasanai izglitibas iestades” istenosanu. 2015. gada apliecibas
par profesionalas kompetences pilnveides programmas apguvi sanéma vai programmas apguvi saka
vairak neka 100 izglitibas parvalzu / nodalu parstavji un izglitibas iestazu vaditaji no Jelgavas un
Liepajas, ka ari Jelgavas, Ozolnieku, Dobeles, Auces, Térvetes, Aizputes, Grobinas, Pavilostas,
Priekules, Rucavas, Vainodes, Ikskiles, Salaspils, Carnikavas, Siguldas, Garkalnes, Olaines un
Kekavas novadiem.

2015. gada kvalitates dienests ar1 saka piedavat profesionalas kompetences 36 stundu pilnveides
programmu pirmskolas izglitibas iestazu vaditajiem. Kursus apmeklgja 29 Jelgavas pilsétas, Jelgavas,
Ozolnieku novada pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaji.

Ar mérki nodros$inat vienotas izpratnes veidosanu par izglitibas iestades darbibas kvalitates vertéSanas
pamatprincipiem normativajos aktos noteiktajas jomas un kriterijos, ka arT novertg§juma [imeniem un
to piemé€roSanu izglitibas kvalitates verté€Sana, kvalitates dienests 2015. gada organizgja kursus ari
vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas akreditacijas ekspertiem.

Lai pilnveidotu vispargjas izglitibas kvalitates novértésanu Latvija un veicinatu skolu sadarbibu ar
augsta limena izglitibas jomas profesionaliem, kvalitates dienests 2015. gada novembri noléma
paplasinat vispargjas izglitibas akreditacijas ekspertu loku, aicinot pieteikties augstskolu pedagogijas
programmu macibspékus, nevalstisko organizaciju parstavjus un skolu direktorus, kas v€letos klit par
akreditacijas ekspertiem vispargja izglitiba. Kvalitates dienests arT Tstenoja kursus 3 grupam jauno un
jau esoSo akreditacijas ekspertu (kopuma — 45 ekspertiem), pilnveidojot vinu zinasanas par izglitibu
regulgjosSiem normativajiem aktiem, izglitibas iestades darbibas un izglitibas programmu kvalitates
vertesanu un komunikaciju izglitibas iestades.

Tika organizéti kursi arl profesionalas ievirzes izglitibas iestazu un programmu akreditacijas
ekspertiem mizika un maksla, ka arT sporta. Apliecibas par kursu beigSanu, kas lauj piedalities
atbilstoSo izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija, sanéma 26 miizikas un makslas
jomas eksperti un 22 sportajomas eksperti.

Kompetences darbam profesionalas izglitibas akreditacijas ekspertu komisijas kursos ,,Izglitibas
iestazu, eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates vert€Sana”
apguva ari 51 nozaru padomju delegétais eksperts. Savukart 21 profesionalas izglitibas iestazu un
izglitibas programmu akreditacijas ekspertu komisiju vaditajs prasmes akreditacijas ekspertu komisiju
vadiSana vargja uzlabot kvalitates dienesta organizétos kursos ,,Aktualitates profesionalas izglitibas
akreditacijas ekspertu komisijas vadiSana ievieSot Eiropas kvalitates nodroS§inasanas ietvarstruktiras
profesionalaja izglitiba un profesionalaja talakizglitiba (EQAVET) raditajus”.
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2.2.4. Uzraudziba
Iesniegumu izskati§ana

2015. gada kvalitates dienesta Uzraudzibas departaments (UD) sanéma 570 iesniegumus par 1089
problémjautdgjumiem (iesniegumos biezi min&ti vairaki jautajumi). Salidzinot ar 2014. gadu
iesniegumu skaits samazinajies par 24,6%, bet problémjautdgjumu skaits — par 41%. Sads
samazinajums pamatojams gan ar izglitibas tiesiskuma uzlaboSanos, gan sabiedribas informétibas
palielinasanos, gan ar to, ka UD telefoniski un elektroniski kopuma sniedzis 1272 konsultacijas.
2015.gada no minétajiem 1089 problémjautajumiem 467 gadijumos iesnieguma minéta informacija
par normativo aktu parkapumiem apstiprinajas.

Analizgjot sanemtos iesniegumus, var secinat:

e visbiezak iesniegumus iesniedz izglitojamo vecaki;

e visvairak iesniegumos min&tas vispargjas izglitibas iestades, kas atrodas republikas pilsetas (it
seviski Riga);

e visbiezak iesniegumos min&ti jautdjumi saistiba ar izglitojamo macibu sasniegumu vertéSanu,
izglitojamo drosSibu, izglitibas nodroSinasanu izglitojamajiem ar specialajam vajadzibam,
pedagogu izglitibas un profesionalas kvalifikacijas atbilsttbu normativo aktu prasibam u.c.

| esniegumu izskatiSanas rezultati

Kvalitates dienests 348 gadijumos ir nosiitijis iesniedzgjiem rakstisku skaidrojumu par iespg&jamiem
iesnieguma min&tas problémas risinasanas veidiem. Sniegtas ar1 1272 telefoniskas vai elektroniskas
konsultacijas. Saistiba ar iesniegumos miné&tajiem faktiem, kvalitates dienests veicis parbaudes 452
izglitibas iestades.

Konstatgjot parkapumus, kvalitates dienesta UD uzdeva tos noverst un veikt nepiecieSamas darbibas,
lai parkapumus turpmak nepielautu, ka ari par uzdota izpildi informé&t kvalitates dienestu. P&c
informacijas sanemsanas, kvalitates dienesta UD veica p&cparbaudi, lai parliecinatos, ka uzdevumi
pilniba izpilditi un parkapumi noversti.

2015. gada parbauzu rezultata ir saktas 20 administrativa parkapuma lietvedibas, no kuram 1 izbeigta,
bet 19 gadijumos pienemts I€mums par soda piemerosanu. Soda piem&rosana ir uzskatama par arkartas
sankciju, ko atbilstosi pastavosajai administrativo sodu pieméroSanas koncepcijai kvalitates dienests
piemero tikai gadijumos, kad personu ricibas vai bezdarbibas rezultata ir iestajusas nenoverSamas
sekas. Parskata perioda parsudzeti 2 lémumi administrativo parkapumu lietas. Abos gadijumos
kvalitates dienesta lémums atstats speka.

Salidzinot ar iepriek$gjiem gadiem, samazingjies uzsakto administrativa parkapuma lietvedibu skaits
un lémumu par soda pieméroSanu skaits. 2013. gada tika ierosinatas 27 administrativa parkapumu
lietas un pienemti 23 1@mumi par administrativo sodu, bet 2014. gada — ierosinata 31 administrativa
parkapuma lieta un uzlikti 28 sodi.

Izglitojamo drosibas uzraudziba izglitibas iestadés

Viens no kvalitates dienesta darbibas prioritarajiem virzieniem ir riipes par izglitojamo droSibu
izglitibas iestad€s. Lai atbalstitu izglitibas iestazu vaditajus drosas vides veidoSana izglitibas iestadg,
kvalitates dienests 2015. gada izstradaja un ievietoja timekla vietné anketu “Izglitibas iestades
darbiniekiem noteikto ierobezojumu izvert&jums” un ricibas shému par to, ka veidojams ieksgjais
normativals akts par izglitojamo vecakiem un citam personam saistoSU uzturéSanas kartibu izglitibas
iestade.
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Ar izglitojamo droSibu un vardarbibu 2015. gada bija saistiti 20,5 % no kopgja iesniegumu skaita
(salidzinajumam — 2014.gada — 14,4%), t.sk. 50,4% no Siem iesniegumiem bija saistiti ar izglitojamo
drosibu izglitibas iestad€s un to organizgtajos pasakumos, bet 49,6% — ar vardarbibu izglitibas iestades
(izskatiSana piekritiga Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijai), taja skaita:

e vardarbiba pret skoléniem — 69%;

e vardarbiba skolenu starpa — 29,3%;

e vardarbiba pret pedagogu — 1,7%.

Veicot parbaudes par drosibu izglitibas iestades, konstatgti gan pozitivi, gan negativi aspekti izglitibas
iestades riciba.

Pozitivais. Gandriz visas vertetajas izglitibas iestades:

o Izstradati ieksgjas kartibas noteikumi un drosibas noteikumi;

e Skoleni un vecaki tiek ar tiem iepazistinati;

e Notiek izglitojosi pasakumi par drosibu;

e Pieejama informacija par neatlickamo dienestu izsauksanu, evakuaciju;
o Noteikti atbildigie pedagogi par drosibu.

Negativais. Biezi iek$¢jas kartibas noteikumos nav noteikta:

e izglitojama riciba gadijuma, ja vin$ kadas personas riciba saskata draudus savai vai citu drosibai;

e izglitibas iestades vaditaja riciba gadijumos, kad tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba
pret izglitojamo.

Nemot véra lielo iesniegumu skaitu, kvalitates dienests 2015. gada beigas rikoja sanaksmi par skolénu
drosibu ar nevalstisko organizaciju, Izglitibas un zinatnes ministrijas, Latvijas Republikas tiesibsarga,
Rigas domes, Rigas paSvaldibas policijas, Valsts bernu tiesibu aizsardzibas inspekcijas un Valsts
policijas parstavju piedalisanos.

Sanaksmge parrunatas t€mas:

e izglitibas iestazu darbinieku macibas par ricibu vardarbibas gadijumu novérSanai;

e par atbalsta personala nodrosinasanu visas izglitibas iestades;

e par pasvaldibas policijas darbinieka klatbutni izglitibas iestades;

e par kompetento iestazu savlaicigu informé&Sanu par vardarbibas gadijumiem izglitibas iestades;

e par vecaku atbildibas pastiprinasanu;

e par atbalsta personala sadarbibu ar izglitojamo vecakiem;

e par preventiva rakstura pasakumu rikoSanu izglitibas iestades, piem&ram, reidu rikosanu sadarbiba
ar Vasts paliciju.

2.3. Veiktie un pasiititie pétijjumi

Parskata gada Izglitibas kvalitates valsts dienests stradajis pie 5 analitiskam un prakses izp&tém.
Katras izpétes rezultata tika sagatavots zinojums, kura izdariti secinajumi un sniegti ieteikumi
normativo aktu, izglitibas politikas un izglitibas iestazu vadibas prakses pilnveidei. Zinojumi iesniegti
Izglitibas un zinatnes ministrijai UN citam ieinteresétajam iestadém. Vairaki zinojumi ari publiskoti

kvalitates dienesta timekla vietnes sadala “Publikacijas” un “Analitiskas izp&tes”.?

2 Ar zinojumiem par kvalitates dienesta veiktajam izpeteém var iepazities kvalitates dienesta timekla vietné.
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Analitiska izpéte ,,Pilsoniskas veértibas macibu un audzinaSanas procesa visparéjas un
profesionalas izglitibas iestades Latvija”

Izpétes mérkis bija apkopot informaciju par pilsonisko vértibu ieklausanu macibu un audzinasanas
procesa vispargjas un profesionalas izglitibas iestades Latvija. lzpetes laika tika anketeti 119
pasvaldibu parstavji, 52 vispargjas izglitibas iestazu vaditaji, 1163 pedagogi un 2851 izglitojamais nO
52 vispargjas izglitibas un 9 profesionalas izglitibas iestadem.

Biitiskakie izpétes rezultata izdaritie secinajumi bija $adi:

1) Pilsoniska izglitiba tiek istenota visas pétitajas izglitibas iestades, tomer izpratne par to un tas
vertibam ir dazada. Neviena no analiz€jamajam grupam nebija vienotas izpratnes, kas ir pilsoniska
izglitiba, kadi mérki tai jasasniedz, ka art kads ir tas saturs. Kopuma var identificet tris atbildes, kuras
visbiezak ir sniegusi pasvaldibu parstavji un izglitibas iestazu vaditaji savas anketas: demokratijas
pamatu apguve, ietverot pilsonisko lidzdalibu, kulttrvesturiska identitate un piederibas sajiita;

2) lzglitojamie vislabak no visam aptaujato grupam izprot, kas ir pilsoniskas vertibas. Visaugstak vini
verte cilvektiesibas, valsts valodu, brivibu un atbildibu. Pasvaldibas ka svarigako ir mingjusas
patriotismu, kam seko pilsoniska lidzdaliba;

3) Butiska pilsoniskas un ari patriotiskas audzinasanas dala ir atceres dienam veltitu pasakumu
organizg$ana izglitibas iestades;

4) Atbildot uz jautajumu, kadas nacionala méroga patriotiskajas organizacijas darbojas izglitojamie,
lielakais paSvaldibu, izglitibas iestazu vaditaju un pedagogu skaits noradija, ka ta ir Jaunsardze.

Izp&tes nobeiguma sniegti vairaki ieteikumi, t.sk.:

1) Valsti ir javeido vienota izpratne par pilsoniskas izglitibas, pilsoniskas audzinasanas, patriotisma
bitibu, to mérkiem un uzdevumiem, ka ar7 par tiem atbilstosam vertibam,;

2) Izglitibas iestadém audzinasanas darba planos gan iestades, gan klasu / grupu limen ir jaorient&jas
uz pilsonisko veértibu veidoSanu, kas izpauzas izglitojamo atticksmé&s un darbiba, izmantojot iesp€jas
iesaistities valsts un pasvaldibu, ka arT nacionala meroga patriotisku organizaciju rikotos pasakumos.

Analitiska izpéte ,,Bilingvala izglitiba augstakas izglitibas iestades Latvija”

Analitiskas izp&tes mérkis bija apkopot informaciju par bilingvala izglitibas TstenoSanas pieredzi un
probléemam augstakas izglitibas iestadeés Latvija. Analitiska izpete notika 15 augstakas izglitibas
iestad€s un tas ietvaros notika augstakas izglitibas iestazu parstavju anket€Sana un intervesana.

Izpetes rezultata tika sagatavots zinojums, kura sniegti ieteikumi bilingvalas izglitibas procesa
augstakas izglitibas iestades pilnveidoSanai.

Analttiska izpéte ,,Nacionala identitate un sabiedribas saliedetiba pamatizglittba un videja
izglitiba Latvija”

Analitiskas izpétes mérkis bija apkopot un izanalizét informaciju par nacionalas identitates un
sabiedribas saliedétibas procesa norisi izglitibas iestadeés, lai sniegtu ieteikumus macibu un
audzinaSanas darba pilnveidoSanai. |zp&te notika 50 izglitibas iestades, tai skaita 45 vispargjas
izglitibas iestad€s un 5 profesionalas izglitibas iestades. Tika anketéti 41 izglitibas iestazu vaditaji, 527

pedagogi.

Izp&tes rezultata tika sagatavots zinojums, kura sniegti ieteikumi par nepiecieSamo atbalstu izglitibas
iestadém macibu un audzinasanas darba kvalitates uzlabosSanai.

Prakses izpéte par izglitibas iestades neregistrétiem obligata izglitibas vecuma bérniem
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2015. gada janvari tika veikta prakses izpéte par obligata izglitibas vecuma bérniem, kuri nav registréti
nevienas izglitibas iestades saraksta. Informaciju par izpétes rezultatiem var lasit §1 parskata nodala
,Obligata izglitibas vecuma esoso bérnu uzskaite”.

Prakses izpéte ,,Visparéjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestazu izglitojamo kavéjumi un
riciba to novérsanai”

|zp&tes laika ar merki apzinat un analiz&t neattaisnoto macibu stundu/nodarbibu kaveéjumu daudzumu
2013./2014. macibu gada otraja semestrT un 2014./2015. macibu gada Iidz 1.martam, problémas, ar
kuram pasvaldibas saskaras neattaisnoto kavéjumu uzskait€ un noveérSana, ka art apkopot pasvaldibu
priekslikumus par iespgjam pilnveidot izglitojamo kav&jumu apzinasanu un noveérsanu tika aptaujatas
119 pasvaldibas.

Galvenie, izp€tes rezultata tika izdariti secinajumi: pec pasvaldibu sniegtas informacijas semestrT kave
no 1-1,2% no kopgja izglitojamo skaita pamatizglitibas programmas, 2—3,5% no kopgja izglitojamo
skaita vispargjas vidgjas izglitibas programmas un 3,8—4,5% profesionalas izglitibas programmas;
visvairak neattaisnoto kaveétaju visos tris semestros kopa ir Liepaja (1615), Riga (1031) un Valmiera
(862); pasvaldibas pastav problémas neattaisnoto kav&jumu uzskaité un novérSana; efektivu darbu
kav&jumu novér$ana veic pasvaldibu veidotas starpinstitucionalas komisijas.

Izpétes rezultata tika sniegti ari priekslikumi, t.sk. nodroSinat resursus neattaisnoti kav&joso
izglitojamo nepartrauktam monitoringam ne tikai no pasvaldibu, bet arT valsts Itmeni, tai skaita datu
par neattaisnotiem kav&jumiem ievadiSanu VIIS; sagatavot normativo aktu grozijumus, lai varétu
monitorét arl pilngadigu personu neattaisnotOs izglitibas iestades kav&jumus un ari izglitojamo
apmeklgjumu, ja vini iegiist izglitibu talmacibas forma. Svarigi ir ar1 veicinat pasvaldibu savstarpgjo
sadarbibu un pieredzes apmainu saistiba ar neattaisnotu kaveéjumu uzskaiti un novérSanu

2.4. Publiskie pakalpojumi

Izglitibas kvalitates valsts dienests publiska un privata sektora parstavjiem nodroSina virkni
pakalpojumu, par kuriem informacija pieejama kvalitates dienesta timekla vietnes attiecigaja sadala:

— izglitibas iestazu, Citu lzglitibas likuma noteikto institliciju, zinatnisko institliciju registracija,
izglitibas un zinatnisko institiiciju registru uzturé$ana. Registracija ir bezmaksas pakalpojums;

—  bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registracija. Registracija ir bezmaksas pakal pojums,

— izglitibas programmu licenc&$ana un licencu izsniegSana, tai skaita licen¢u nomaina (iznemot
intereSu izglitibas, pieauguso neformalas izglitibas un augstakas izglitibas programmas).
Licencésana ir bezmaksas pakalpojums;

— izglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas
akreditacija, ka arT akreditacijas lapu nomaina (iznemot pirmsskolas, interesu, pieauguso
neformalas un augstakas izglitibas programmas un iestades);

— arpus formalas izglitibas sistemas apgitas profesionalas kompetences novertésanas
nodros§inasana un koordin&Sana, deleg€jot akredittai izglitibas iestadei vai akreditétam
eksaminacijas centram tiesibas novertet arpus formalas izglitibas sisteémas apgiito profesionalo
kompetenci;

— pedagoga privatprakses uzsakSanas sertifikatu izsniegSana. ST sertifikata izsniegSana ir
bezmaksas pakal pojums;

— ieprieks sodito personu izvertéSana;

— izglitibas, zinatnes un sporta uzraudziba. Izglitibas kvalitates valsts dienests uzrauga
normativo aktu ieverosanu, veicot parbaudes un izskatot privatpersonu iesniegumus.
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2.5. Novertéjums par stratégijas ievieSanu, parskats par iestades darbibas
uzlaboSanu, pretkorupcijas pasakumi

Izglitibas kvalitates valsts dienests savu darbibu ir planojis un 1stenojis, ieverojot attistibas planosanas
dokumentos, Ministru kabineta un Izglitibas un zinatnes ministrijas uzdevumos, ka ari kvalitates
dienesta 2015. gada darba plana noteikto, par savas darbibas prioritati izvirzot izglitibas kvalitates
pasvertésanas pilnveidi un akreditacijas ekspertu kompetences paaugstinasanu, EQAVET pasakumu
nodro§inasanu un indikatoru ievieSanu, izglitibas kvalitates monitoringa Tsteno$anu, ka ari atbalstu
izglitibas iestazu vadibas darba pilnveidei.

Kvalitates dienesta darbu parskata perioda noteica vairaki planosanas dokumenti. Pirmkart, Latvijas
Nacionalaja attistibas plana 2014.-2020. gadam Tpasa uzmaniba pievérsta ieklaujosai izglitibai,
izglitibas kvalitatei, profesionalas izglitibas attistibai, karjeras izglitibas sist€émas attistibai, izglitibas
iestazu optimizacijai.

Otrkart, pamatojoties uz Nacionalo attistibas planu, izstradatas ,,Izglitibas attistibas pamatnostadnes
2014-2020. gadam™. Viens no Izglitibas attistibas pamatnostadnu ricibas virzieniem ir ,Izglitibas
kvalitates vert€Sanas sisteémas pilnveide”, kura planots turpinat izglitibas iestazu darbibas un izglitibas
programmu TstenoSanas kvalitates novertéSanas sist€mas attistibu, pilnveidot izglitibas kvalitates
novertéSanas metodiku, veikt argu verteSanu izglitibas iestadés un nodrosinat nepartrauktu
akreditacijas ieteikumu monitoringu, palielinot to iestazu skaitu, kuras ir iesaistitas kvalitates
monitoringa ievieSana, uzlabojot esosas izglitibas kvalitates monitoringa sist€émas vai piedavajot
jaunus, inovativus risinajumus. Ar informaciju par kvalitates dienesta darbu pie izglitibas programmu
kvalitates noverteSanas sist€mas un akreditacijas ieteikumu monitoringa var iepazities parskata nodala
,»1zglitibas kvalitates novertésana un nodrosinasana”.

Pildot ,,.Deklaracija par Laimdotas Straujumas vadita ministru kabineta ieceréto darbibu” sadalas
,» Tautsaimniecibas izaugsme” apakssadala ,,Izglitiba, zinatne un inovacija, sports” noradito uzdevumu
,.Istenosim pasakumus parejai uz obligatu vidéjo — vispar&jo vai profesionalo — izglitibu”, kvalitates
dienests istenojis monitoringu par izglitibas iestadés neregistrétiem obligata izglitibas vecuma
bérniem, ka ari veicis prakses izpéti ,,Vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestazu
izglitojamo kav&jumi un riciba to novérSanai”, lai konstatetu biezak sastopamos macibu kav&jumu
iemeslus, kas veido priekslaicigas macibu pameSanas riskus (skat. nodalu ,,Veiktie un pasititie
petijumi”).

Lai gatavotos parejai uz obligatu vid&jo izglitibu, 2015. gada sakusies gatavosanas 8.3.4.specifiska
atbalsta mérka “Samazinat priekslaicigu macibu partrauk$anu, Tstenojot preventivus un intervences
pasakumus” projekta izstradei. Tika sagatavots un 2015. gada 5. novembri Valsts sekretaru sanaksmé
izsludinats konceptualais zinojums “Par politikas alternativu veidoSanu priekSlaicigas macibu
partraukSanas problémas risinaSanai, lai nodroSinatu 8.3.4.specifiska atbalsta mérka “Samazinat
priekslaicigu macibu partrauksanu, Tstenojot preventivus un intervences pasakumus” ievieSanu”.

Lai istenotu valdibas ricibas plana ieklauto pasakumu ,,Nodrosinat visaptveroSu izglitibas kvalitates
monitoringa stenoSanu vispargja izglitiba, t.sk. izglitibas iestazu darbibas kvalitates nodroSinaSana
kvalitates novérteéSanas kriterija ,,Atbalsts karjeras izglitiba” izpilde”, 2015. gada 18. maija tika
apstiprinati kvalitates dienesta iek$&jie noteikumi ,,Grozijumi Izglitibas kvalitates valsts dienesta
2011. gada 24. maija ieksgjos noteikumos Nr.5 ,Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un

9999

izglitibas programmu Tstenosanas kvalitates vert€Sanas metodika””, izsakot kvalitates novertésanas
kriteriju ,,Atbalsts karjeras izglitiba” jauna redakcija. Kvalitates dienests arT organizgja macibas, kuras

apmekl&ja 287 profesionalas izglitibas akreditacijas eksperti — nozaru ekspertu padomju parstavji. Tika
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arT sagatavots zinojums par profesionalas un vispargjas izglitibas iestazu darbibas un vispargjas un
profesionalas izglitibas programmu isteno$anas kvalitates novértéSanas rezultatiem 2014. gada.

Pildot uzdevumu ,,Atbalstisim intereSu izglitibu un muzizglitibu profesionalajai karjeras ievirzei,
iedzivotaju darba produktivitates piecaugumam, kvalitativai briva laika pavadiSanai un talantu
attistibai” attistits arpus formalas izglitibas sist€mas apgiitas profesionalas kompetences novertésanas
process, veidota sadarbiba ar Nozaru ekspertu padomém, nozaru profesionalajam organizacijam un
apvienibam.

Kvalitates dienesta darbiba ir biitiski nodro$§inat 1€mumu pienemsSanas objektivitati un noverst
iesp&jamos interesu konfliktus. 2015. gada sakuma tika apstiprinats ,Izglitibas kvalitates valsts
dienesta pretkorupcijas pasakumu plans 2015.-2017. gadam”, kura apzinatas kvalitates dienesta
personala iesp&jamas intereSu konflikta situacijas, uzskaititas korupcijas riska zonas, aprakstita
korupcijas risku noverte€sana un vadiba. Kvalitates dienesta personals tika inform@ts par ricibu
ietekméSanas vai intereSu parstavniecibas / lob&Sanas gadijumos, nepiecieSamo ricibu, sastadot
parbaudes aktu, pienemot lémumu un izskatot administrativa parkapuma lietu. Pretkorupcijas
pasakumu plana uzsverta nepiecieSamiba precizi fiksét l[@€mumu pienemsSanas procesu, uzskaititi
faktori, kas bez personas godiguma attur kvalitates dienesta personalu no koruptivas ricibas, apskatita
gtiska rakstura jautajumu risinasanas kartiba. Lai organiz€tu un uzraudzitu pretkorupcijas pasakumu
plana ieviesanu 2015. gada, kvalitates dienesta tika ar1 izveidota Pretkorupcijas risku noverSanas
komisija tr1s cilveku sastava.

Kvalitates dienesta darbibas parredzamiba un sadarbiba ar ieinteres€tajam pusém tiek veicinata,
regulari sniedzot informaciju dienesta timekla vietné un plassazinas lidzeklos. Labas prakses
apkoposana atspogulojas arT kvalitates dienesta sagatavotajos atbalsta materialos izglitibas iestadem.
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I1I. PERSONALS

3.1. Amata vietas un nodarbinato skaits un sastavs

Atbilstosi 2014. gada 8. decembri apstiprinatajam amata vietu sarakstam, kvalitates dienesta
2015. gada bija 65 amata vietas, t.sk. 32 ier€dna amata vietas un 33 darbinieka amata vietas.

2015. gada 31. decembrT kvalitates dienesta stradaja 55 nodarbinatie (42 sievietes un 13 viriesi), t.sk.
27 ierédni un 26 darbinieki. 3 nodarbinatie atradas bérna kopsanas atvalinajuma. 2015. gada
31. decembri visvairak nodarbinato — 15 — bija vecuma no 40 lidz 49 gadiem, 12 — vecuma no 50 lidz
59 gadiem, 11 — vecuma no 30 lidz 39 gadiem, 11 nodarbinatie vecuma virs 60 gadiem, 6 — vecuma
lidz 29 gadiem (skat. 15. attglu).

15. attéls
Nodarbindto skaits pa vecuma grupam

11; 20%

Hl1dz 29

Hno 30 idz 39
no 40 lidz 49

H no 50 idz 59

15: 27% M virs 60
’ (4

Personala izglitiba 2015. gada 31. decembri bija $ada:

e 5nodarbinatie ar doktora gradu;

e 35nodarbinatie ar magistra gradu (15 no tiem — profesionalais magistra grads);

e 4nodarbinatie ar bakalaura gradu (2 no tiem — profesionalais bakalaura grads);

e 6 nodarbinatie ar augstako izglitibu (no tiem 1 — pirma lIimena augstaka);

e 3nodarbinatie — ar profesionalo vidgjo izglitibu,

e 2 nodarbinatie ar vidgjo izglttibu.
Kvalitates dienesta personals nemitigi pilnveidojas un paaugstina savu izglitibas Iimeni. Pirma [imena
augstakas izglitibas studiju programma macas 1 darbinieks, 5 — doktora studiju programmas.

3.2. Personala kustiba

Kvalitates dienests 2015. gada izsludinaja un organiz&ja 4 amata konkursus uz vakantajam
civildienesta ierédna amata vietam. Uz izsludinatajiem amatiem kopskaita pieteicas 65 pretendenti, 2
konkursi beidzas bez rezultata, konkursa komisija ieteica iecelt valsts civildienesta ierédna amatos 2
pretendentus.

2015. gada amata pienakumus kvalitates dienesta saka pildit 6 nodarbinatie, t.sk. 4 — darbinieka amata
pienakumus un 6 — valsts civildienesta ierédna amata pienakumus (no tiem 1 atgriezas no bérna
kopSanas atvalinajuma). Ierédna statuss tika pieskirts diviem nodarbinatajiem.
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Civildienesta attiecibas 2015. gada partraukusi 2 ier€dni. Darba tiesiskas attiecibas 2015. gada
izbeigtas ar 5 darbiniekiem.

Lielaka dala no atbrivotajiem (4) kvalitates dienesta bija nostradajusi mazak par 2 gadiem; 2
nodarbinatie — vairak neka 5 gadus (1 no tiem — vairak neka 10 gadus); 1 — civildienesta ierédna amata
pienakumus kvalitates dienesta pildija vairak neka 20 gadus.

Kvalitates dienesta personala darba izpildes novértéSana tiek veikta e-vidé — valsts informacijas
sisttma ,,Novértesanas elektroniskas veidlapas informacijas sisttma” (NEVIS). 2015. gada pirms
parbaudes laika beigam ar sekmigu vert€jumu tika novertéti 7 nodarbinatie (tai skaita ar “labi” — 4,
“loti labi” — 2, “japilnveido” — 1. No 2015. gada janvara lidz martam darba izpildes novértésana par
01.01.2014. — 31.12.2014. gada periodu veikta 44 nodarbinatajiem. 20% nodarbinato sanémusi
vertejumu ,teicami” (9); 55 % — ,,loti labi” (24), 20% — labi (9) un 5 % — , japilnveido” (2).

Kvalitates dienesta nodarbinatie profesionalas zinaSanas un iemanas pilnveidoja Valsts administracijas
skolas organizetajos kvalifikacijas paaugstinasanas kursos, t.sk. “IntereSu konflikta noveérSana un
valsts amatpersonu profesionala &tika” (8), atklatajas lekcijas (“Supervizija efektivai vadibai un
profesionalai izcilibai”, “Realitate virtualaja videé — 20157, “Modernas prezentacijas metodes valsts
parvaldes ikdiena”), ka arT apmeklgjot informativas pecpusdienas par valsts parvaldes cilvekresursu
attistibas jautajumiem (16).

Atskaites perioda kvalitates dienesta nodarbinatie izmantoja iesp&ju apgit profesionalas kvalifikacijas
pilnveides izglitibas programmu par specialajam zinasanam bé&rnu aizsardzibas joma, ko kvalitates
dienests organizgja iek$§€jo macibu ietvaros (25) un Latvijas Pagvaldibu macibu centra (6).

Atseviski nodarbinatie aktivi piedalijas starptautiskas konferences, seminaros, projektos, diskusijas, un

macibas, taja skaita:

e FEiropas Savienibas Erasmus+ 2015. gada darba programmas ECVET aktivitates macibu seminara
“Improving Mobility with ECVET”, kas notika ar Valsts izglitibas attistibas agentiiras atbalstu;

o 8. Starptautiskaja zinatniskaja konferencé “Pedagogija: teorija un prakse. Pedagogija — attistibas
sadarbibai” Liepajas Universitatg;

e Projekta “Goerudio — macisanas procesa vadiba pedagogijas zinatné” nosléguma konferencé
“Forward to comprehension room” Rigas Valsts tehnikuma,

o Konferencé un diskusijas ,,Ilgtspgjiga un konkuretspgjiga profesionala izglitiba: sasniegumi un
jauni merki” Augstakas izglitibas centra.

e Darba grupu sanaksmés un macibas saistiba ar centraliz&tas resursu vadibas sistémas “Horizon”
ievieSanu;

e Konsultaciju centra LETIJA seminara “Viss par nodokliem budzeta iestadem un to
kapitalsabiedribam";

e Valsts izglitibas satura centra istenotaja programma “B&rnu nometnu organiz€Sanas un vadiSanas
kompetencu pilnveide”;

e Foruma “Izglitiba krustcel@s: iesp&jas un izvele”;

e P&c savas iniciativas civildienesta ierédni ar1 apguva Latvijas Universitates atbalstito Open Minded
tieSsaistes kursu “Argumentacija un kritiska domaSana”, ka arl1 pedagogu profesionalas
kompetences pilnvei des programmas.
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IV. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

4.1. Sabiedribas informéSana un izglitoSana

Kvalitates dienests aktivi veido komunikaciju ar visam izglitiba iesaistitajam sabiedribas grupam.
Vecakiem, pedagogiem, skoléniem un studentiem, izglitibas iestazu, pasvaldibu un valsts institliciju
parstavjiem regulari tiek sniegtas personiskas, rakstiskas un telefoniskas konsultacijas par kvalitates
dienesta kompetences jautajumiem. lzglitibas iestazu vaditaju un dibinataju, ka arT pasvaldibu
izglitibas specialistu izglitoSana turpinas kvalitates dienesta organiz&tajos profesionalas kompetences
pilnveides kursos, noris akreditacijas ekspertu izglitoSana kursos un seminaros (par profesionalas
pilnveides programmas TstenoSanu un akreditacijas ekspertu izglitosanu sikaku informaciju skat.
nodala “Izglitibas kvalitates novertéSana un nodrosinasana”).

Lai inform&tu sabiedribu, kvalitates dienesta vadiba un specialisti 2015. gada tapat ka ieprieksgja
parskata perioda aktivi sadarbojas ar plaSsazinas lidzekliem, sniedza informaciju timekla vietng,
socialajos tiklos, uzstajas konferenc€s un seminaros, ka ari regulari tikas ar pasvaldibu izglitibas
specialistiem un izglitibas iestazu vaditajiem, inform&jot par aktualitattm un atbildot uz neskaidriem
jautajumiem.

Komunicgjot ar plassazinas lidzekliem un sabiedribu, kvalitates dienests sekoja 2015. gada
komunikacijas planam, tostarp sagatavojot 32 pazinojumus presel un atbildes uz vairak neka 68
informacijas pieprasijumiem no medijiem, vidgji tris reizes nedéla sniegts viedoklis vai intervija
medijiem, twitter konta ievietotas katru ménesi vidgji 3 zinas.

Kvalitates dienesta viedoklis parskata perioda atspogulots plassazinas lidzeklos vairak neka 170 reizes,
t.sk. regulari sniegti komentari presei (,,Diena”, ,NRA”, , Latvijas Avize”, ,,Skolas Vards”, ,,Izglitiba
un kultora”, ,,Sestdiena”, ,,Sej¢as”, ,,Kas Jauns”, ,Ir”, ,,Mans Mazais”, ,,Vesti segodna”, ,,Kurzemes
Vards”, ,,Staburags” u.c. ), kvalitates dienesta vado$as amatpersonas vairak neka 100 reizes
piedalijusas televizijas un radio raidijumos (LNT (,,900 sekundes”, ,,Zinas”), TV3 (,,Bez Tabu”, ,,Neka
Personiga”), LTV1 (,4.studija”, ,,Panorama”, ,Dienas Zinas”), TVS (,,Nasha Tema”), PBK, LR1
(,Zinas”, ,,Gimenes studija”, “Istenibas izteiksme”), LR4 zinas). Raksti par kvalitates dienesta
kompetences jautajumiem un kvalitates dienesta komentari regulari publicéti arT liclakajos Latvijas
zinu portalos (Ism.lv, delfi.lv, tvnet.lv, BNS, LETA, apollo.lv, Ivportalslv, kagauns.lv). Visbiezak
kvalitates dienesta amatpersonas uzstajusas LR1 un LR4 zinas, radioraidijuma “Gimenes studija”,
TV3 raidijuma “Bez tabu”, LTV raidijuma “4.studija”. Kvalitates dienesta specialisti sniedza ari
vairakus komentarus Baltijas pétnieciskas zurnalistikas centra Re:Baltica gatavotajam raidijumu
ciklam LTV1 “Skola ka iesp&ja”, ka arT sniegusi centram informaciju par analitiskajiem p&tijjumiem.

2015. gada intensivaka komunikacija plassazinas Iidzeklu vid€ ir bijusi par $adiem jautajumiem —
bérnu uzraudzibas sniedz&ju registracija, grozijumi Izglitibas likuma saistiba ar prasibam par
pedagogu lojalitati un macibu lidzekliem, kas nekait€ bernu tikumibai, vardarbibas gadijumi skolas,
ieprieks sodito personu izvertésana, parbaudes un parkapumi izglitibas iestadgs, izglitibas kvalitate un
tas noveértésana, vecaku siidzibas par skolas vai pedagoga ricibu, skolas neregistrétie obligata izglitibas
vecuma beérni, problémas pirmsskolas izglitibas iestazu darbiba (drosiba, rindas, iestades darbibas
tiesiskumsu.c.).

Pastaviga plassazinas Iidzeklu un sabiedribas uzmanibas loka, 1idzigi ka ieprieksgjos periodos, ir
bijusas Sadas t€mas: vardarbiba skolas, izglitibas kvalitate, izglitiba iesaistito puSu tiesibas un
pienakumi, iepriek§ sodito personu izvert€Sana, normativo aktu ieveroSana izglitibas iestades
(pieméram, valsts standartiem neatbilstoSu macibu gramatu vai Izglitibas likumam neatbilstoSu
macibu materialu lietoSana, nelikumiga finans€juma iekas€Sana u.tml.).
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Gada laika sabiedribas uzmaniba bija pievérsta ari vairakam konfliktsituacijam, kuras savas
kompetences ietvaros iesaistijas arl kvalitates dienests un izteica plassazinas Iidzeklos viedokli par
problému c€loniem un iesp&amiem konfliktu atrisindjumiem (pieméram, nepiederoSu personu
ieklisana izglitibas iestades, vieslektoru darbiba izglitibas iestad€s, scientologu viesoSanas skolas
u.c.).

Ipasi intensiva un regulara sadarbiba notikusi ar izglitibas nozares izdevumiem ,,Izglitiba un kultiira”
un ,,Skolas Vards”, kas deva iespgju informéet izglitibas profesionalus par aktualitatem kvalitates
dienesta darba. ,,Latvijas V&stne$a” portala kvalitates dienests sniedza atbildes uz interesentu uzdotiem
jautajumiem.

Kvalitates dienesta parstavji aktivi piedalijjas ikgad€ja izstadeé ,,Skola 2015”, kur iepazistinaja
interesentus ar kvalitates dienesta sagatavotajiem informativajiem materialiem, konsultgja un atbildgja
uz jautagjumiem. Tapat kvalitates dienests rikoja atvérto durvju dienas pasakumu 2015. gada 9. oktobrT,
ka ar1 informativu pasakumu Izglitibas un zinatnes ministrijas Informacijas centra par arpus formalas
izglitibas iegiitas kompetences novertésanu.

Informacija un skaidrojumi par kvalitates dienesta darbibas aktualitatém un grozijumiem normativajos
aktos tika ievietota kvalitates dienesta timekla vietng, kur regulari ari papildinats un aktualizéts
sistematizgtais argjo normativo aktu saraksts, publicéti zinojumi par izp&tem, metodiskie un
informativie materiali. 2015. gada timekla vietne papildinata ar vairak neka 15 metodiskajiem
materialiem un zinojumiem.

Kvalitates dienesta parstavji regulari tiekas ar arvalstu izglitibas darbiniekiem. 2015. gada septembr1
kvalitates dienesta vaditaja un darbinicki piedalijas XXI Baltijas Izglitibas un zinatnes ministriju
parstavju sanaksme, savukart decembri kvalitates dienesta viesojas Baltijas valstu un Somijas
talmacibas skolu parstavji, ka arT Tadzikistanas Republikas profesionalas izglitibas darbinieki.

4.2. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru un citas sabiedriskas aktivitates

Kvalitates dienests 2015. gada turpinaja regularu sadarbibu ar nevalstiska sektora parstavjiem. Tapat
ka ieprieksgja parskata perioda notikuSas tikSanas ar Latvijas Izglitibas vaditaju asociaciju (LIVA),
Latvijas Izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedribu (LIZDA), Latvijas Brivo arodbiedribu
savienibu, Latvijas Darba dev&ju konfederaciju (LDDK), Latvijas Autisma biedribu, Invalidu un vinu
draugu apvienibu "Apeirons' un citam, sniedzot konsultacijas un inform&jot par aktualitateém
kvalitates dienesta darba.

Nevalstisko organizaciju parstavji darbojas gan Ieprieks sodito personu izvertésanas komisija (LIZDA,
Vecaki par izglitibu), gan Izglitibas iestazu, ecksaminacijas centru un izglitibas programmu
akreditacijas komisija (LIZDA, LDDK, LIVA, Latvijas Pasvaldibu savieniba). Kvalitates dienesta
vaditaja Inita Juhnévica parskata perioda trupinaja darboties ari programmas ,,Iesp&jama misija” valdg,
vadija Eiropas Sociala fonda projekta ,,Atbalsts izglitibas p&tijumiem” konsultativo padomi, ka ar1
iesaistijas Izglitibas attistibas centra Tstenota projekta ,,Globala dimensija socialo zinatnu macibu
priekSmetos” aktivitates.

Nevalstiskas organizacijas, it ipaS§i LDDK, plasi bija iesaistitas ESF projekta ,Nozaru kvalifikacijas
sistémas izveide un profesionalas izglitibas efektivitates un kvalitates paaugstinaSana”, Tstenos$ana.
Projekta laika tika izveidotas 12 nozaru ekspertu padomes (NEP), notika seminari, kursi un diskusijas,
kuras piedalijas gan socialie partneri, gan valsts, pasvaldibu institliciju un izglitibas iestazu parstaviji,
gan nozaru ekspertu padomju parstavji.
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Lai pilnveidotu izglitibas kvalitates novertesanu Latvija, panaktu dzilaku un daudzpusigaku skatfjumu
uz izglitibas procesu skolas, attistitu skolu saikni ar darba devgjiem un augsta Iimena izglitibas jomas
profesionaliem, kvalitates dienests 2015. gada 1istenoja ieceri paplasinat vispargjas izglitibas
akreditacijas ekspertu loku, aicinot pieteikties uz akreditacijas ekspertu vietam izglitibas jomas NVO
parstavjus, valsts parvaldé stradajosos izglitibas profesionalus un augstskolu pedagogijas programmu
macibspekus. Sadarbiba ar jaunajiem akreditacijas ekspertiem tika sakta, Tstenojot izglitibas
programmu, kura kvalitates dienesta parstavji iepazistingja ekspertus ar visam izglitibas kvalitates
novertésanas procesa aspektiem.

40



V. NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Sagatavojot 2016. gada darba planu, kvalitates dienests izvirzija 3 prioritates:
1) Izglitibas iestazu darbibas kvalitates vert€sanas sisteémas pilnveide un ieviesana;
2) Priekslaicigas macibu partrauk$anas monitorings;
3) Atbalsts izglitibas iestadém macibu un audzinasanas procesa istenosana.

Lai iegiitu nepiecieSamo informaciju, kas butu izmantojama izglitibas politikas veidoSana un
istenoSana, 2016. gada dienests ir iecergjis veikt vairakas prakses izpétes — par otrgadniecibu vispargja
izglitiba (stavoklis, c€lonis, problémas), par kav&jumiem vispargjas izglitibas un profesionalas
izglitibas iestades, par izglitibas iestadés neregistrétiem obligata izglitibas vecuma bérniem, par
macibu un audzinasanas darba sasaisti vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestades.

Bitisks 2016. gada uzdevums bus sakt nepiecieSsamos prickSdarbus SAM 8.3.4. “Priekslaicigas
macibu pamesanas noveérsana” projekta sagatavosSanai, tostarp izstradat Ministru kabineta noteikumu
projektu un izveidot projekta komandu. Paredzéts ari sagatavot vairaku ar priekslaicigas macibu
pamesanas risku novérSanu saistitu Ministru kabineta noteikumu grozijumus un virzit tos izskatiSanai
— “Grozijumi Ministru kabineta 2010.gada 17.augusta noteikumos Nr.788 , Valsts izglitibas
informacijas sisteémas saturs, uzturéSanas un aktualizacijas kartiba””, “Grozijumi Ministru kabineta
2011.gada 1.februara noteikumos Nr.89 ,,Kartiba, kada izglitibas iestade informe izglitojamo vecakus,
pasSvaldibas vai valsts iestades, ja izglitojamais bez attaisnojoS$a iemesla neapmeklg izglitibas iestadi””,
“Grozijumi Ministru kabineta 2009.gada 4.augusta noteikumos Nr.871 ,,Obligato izglitibas vecumu

sasnieguso b&rnu uzskaites kartiba™”.

2016. gada paredz&ts ari izstradat un iesniegt talakvirzibai Ministru kabineta noteikumu projektu
“Kartiba, kada izsniedz sertifikatu pedagoga privatprakses uzsaksSanai, pagarina ta terminu vai anulé
to”. Noteikumos tiks precizéta sertifikata pagarinasanas procedira, noteikta atkartota sertifikata
izsnieg8anas kartiba, ka arT precizéta sertifikata anulésanas kartiba. Noteikumu projekts veicinas gan
VIIS par privatprakses pedagogiem ieklaujamas informacijas aktualizaciju, gan arT atvieglos izsniegto
sertifikatu uzskaiti.

2016. gada kvalitates dienests saks istenot arT projektu ,,EQAVET ietvarstruktiira un pamatprincipi
profesionalaja izglitiba programmas Erasmus+ Tsteno$ana”, kura laika veicinas EQAVET indikatoru
un pamatprincipu ievieSanu Latvijas profesionalaja izglitiba, vienlaikus uzlabojot sadarbibu starp
izglitibas iestadém, socialajiem partneriem un citam ieinteresétajam pusém. Projekta ietvaros ir
planots izstradat rekomendacijas indikatoru ievieSanai, atbalsta materialus, ka arT organiz&t seminarus
izglitibas iestazu vaditajiem par kvalitates kultiiru izglitibas iestade.

Lai uzlabotu izglitibas kvalitates novértéSanas procesu, paredzets pilnveidot precizét ieprieks
izstradato Ministru kabineta noteikumu projektu ,,Kartiba, kada akredité izglitibas iestades,
eksaminacijas centrus un citas Izglitibas likuma noteiktas institiicijas, vispargjas un profesionalas
izglitibas programmas un noverté valsts, paSvaldibu un valsts augstskolu vid&jas izglitibas iestazu
vaditaju profesionalo darbibu” un kvalitates dienesta iek$&jos noteikumus ,Izglitibas iestazu,
eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates vertéSanas metodika”.

Sniedzot atbalstu izglitibas iestadém, kvalitates dienests arT nakamaja gada turpinas dazadu analitisku
zinojumu, metodisko un atbalsta materialu izstradi un publiskoSanu, taja skaitd informaciju par
vispargjas izglitibas iestazu un profesionalas izglitibas iestazu sniegumu atbilstosi akreditacijas
rezultatiem un akreditacijas ekspertu ieteikumu izpildes monitoringu, informaciju par akreditacijas
procesa iegitajiem izglitibas iestazu darbibas labas prakses piemériem, atbalsta materialu par
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vispargjas izglitibas programmu aktualizéSanu, informativo materialu izglitibas iestazu rikojumu
izdoSanai u.C.

2016. gada turpinasies ari sekmigi sakta izglitibas iestazu vaditaju profesionalas pilnveides
programmas TstenoSana Latvijas regionos un kursu Tstenosana izglitibas kvalitates novertéSanas
(akreditacijas) ekspertiem.

Komunikacijas joma kvalitates dienests turpinas aktivu dialogu ar visam izglitibas procesa
iesaistitajam pus€m, veicinot inform&tibu un izpratni par izglitibas kvalitati un tiesiskuma
nodro$inaSanas svarigumu.
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