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Cienijamais lasitaj!

Pasaules prakse rada, ka kvalitativas izglitibas sist€mas raksturo tris butiskas lietas: mérku
skaidriba, labs skolas direktors un profesionali skolotaji. Sie tris raditaji ir atziti par svarigakajiem
kvalitativas izglitibas stiirakmeniem tadas valstis ka Somija un Singaptra. Katra no $§Tm valstim
izglitibas procesi — macibu saturs, bérnu skaits klase, atbalsta personala nodroSinajums,
pedagogiska darba metodes u.c. ir radikali atSkirigi. Tomér Starptautiskie pétjjumi liecina, ka
skaidrs redz&jums par attistibas vajadzibam izglitiba, ieguldijumi direktoru kapacitates stiprinasana
un labako pedagogu piesaiste nodroSina So valstu skoléniem augstus macibu sasniegumus, kas talak
noved pie dinamiskas tautsaimniecibas attistibas un valsts izaugsmes.

Kas nepiecieSams Latvijai, lai 1stenotu Nacionalaja attistibas plana paredz&to ekonomikas izravienu
un stabili nostatos uz attistibas cela? Esmu parliecinata, ka ta ir izcila izglitiba! Ar skaidriem
mérkiem un izpratni, ka tos sasniegt, ar skolu direktoriem — skolas Iideriem, un iedvesmojoSiem
skolotajiem, kas prot attistit katra bérna potencialu. Un, protams, ar visu ieintereséto pusu iesaisti
un iegulditu darbu kvalitativas izglitibas laba.

Viena no Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2014. gada svarigakajam prioritatém bija sniegt
atbalstu tieSi izglitibas iestazu vadibas darba pilnveidei. Uzskatu, ka miisdienigam skolas
direktoram vienlaikus jabtt gan liderim, kas virza kolektivu uz mérki, gan vaditajam ar stratégisku
skatfjumu, prasmi planot un Sos planus realizet, un turklat ar7 labi japarzina izglitibas joma un tas
aktualitates. Lai palidz&tu skolu vaditajiem papildinat nepiecieSamas zinasanas un prasmes, ka ari
iedvesmotu attistibai, kvalitates dienests izstradaja direktoru profesionalas pilnveides programmu
72 stundu apjoma un saka to Tstenot Latvijas novados. Veiksmiga sadarbiba ar pasvaldibu
vaditajiem, uznéméjiem un augstskolu macibspekiem So kursu organizacija un norisé, ka ari
pozitivas atsauksmes no skolu direktoriem, ari Izglitibas kvalitates valsts dienesta komandai sniedza
milzigu gandarfjumu un iedvesmu turpmakajam darbam.

Tapec, lai stiprinatu skolu direktoru kapacitati un paaugstinatu direktora ka vaditaja kompetenci uz
attistibu verstas izglitibas vides veidoSana, nakamajam posmam esam izvirzijus§i ambiciozus
merkus. Vienotas skolu direktoru profesionalas darbibas vertéSanas sist€mas izveide valstt ir visu
izglitiba iesaistito puSu izaicinagjums un vienlaikus iespgja — palielinat sabiedribas lidzdalibu
izglitiba un nostiprinat direktora atbildibu par skolas sniegtas izglitibas kvalitati. Tadgjadi tiks raditi
prieksnoteikumi izglitibas kvalitates uzlabosanai katra skola un valstt kopuma.

Izvertgjot 2014. gada paveikto, ar gandarijjumu apzinos, ka Izglitibas kvalitates valsts dienests ka
institlicija ir apliecinajis savu kompetenci un darbaspgjas, pieradijis sevi ka uz sadarbibu verstu un
atbalstoSu partneri, kluvis par viedoklu Iideri izglitibas joma un aktivu sabiedriskas domas
veidotaju. Bet ar to nepietiek. Mérktiecigi un jégpilni Tstenot izglitibas joma parmainas, kas pozitivi
ietekm@s katra b&rna attistibu un radis priek$noteikumus vinu veiksmigai dzivei un karjerai — tas ir
misu lielais uzdevums, miisu pienakums un apnemsanas, miisu ticiba, un sapnis.

Izglitibas Kyalitates valsts dienesta vaditaja Inita Juhnevica
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|. PAMATINFORMACIJA

Izglitibas kvalitates valsts dienesta juridiska adrese: Zigfrida Annas Meierovica bulvaris 14, Riga,
LV-1050

Izglitibas kvalitates valsts dienesta birojs Rézekn&: 18. novembra iela 16, Rézekne, LV-4601
Timekla vietne: www.ikvd.gov.lv

Twitter konts: @IKVVD_gov_Iv

1.1. Iestades juridiskais statuss

Izglitibas kvalitates valsts dienests (turpmak teksta — arT kvalitates dienests) ir Izglitibas un zinatnes
ministrijas parraudziba esosa tieSas parvaldes iestade.

Izglitibas kvalitates valsts dienests izveidots 2009. gada 1.jalija, parveidojot Izglitibas valsts
inspekciju, kurai ar Ministru kabineta 29.05.2009. rikojumu Nr.356 ,,Par Profesionalas izglitibas
administracijas un Vispargjas izglitibas kvalitates noveértésanas valsts agentiiras reorganizaciju” tika
nodotas atseviSkas Vispargjas izglitibas kvalitates novérté€sanas valsts agentiiras un Profesionalas
izglitibas administracijas funkcijas, ka arT uzdots uzturét izglitibas un zinatnisko institlciju
registrus.

Izglitibas kvalitates valsts dienesta vaditaja ir Inita Juhnévica.

2.2. lestades darbibas jomas un funkcijas

Izglitibas kvalitates valsts dienests kontrole Izglitibas likuma, Vispargjas izglitibas likuma,
Profesionalas izglitibas likuma, Augstskolu likuma un citu ar izglitibu saistito normativo aktu
ieverosanu Latvijas Republikas teritorija. Kvalitates dienesta kompetence, ka art kvalitates dienesta
vaditaja un vina pilnvaroto dienesta amatpersonu tiesibas noteiktas Izglitibas likuma 20.panta.

Ministru kabineta 23.04.2013. noteikumi Nr.225 Izglitibas kvalitates valsts dienesta nolikums”
nosaka, ka Izglitibas kvalitates valsts dienestam ir $adas funkcijas:
— iegit, apkopot un analizét izglitibas politikas veidoSanai un Tstenos$anai nepiecieSamo
informaciju;
— registrét izglitibas iestades, zinatniskas institlicijas un bérnu uzraudzibas pakalpojuma
sniedzgjus;
— licencét izglitibas programmas (iznemot interesu izglitibas, pieauguso neformalas izglitibas
un augstakas izglitibas studiju programmas);
— nodro$inat vispargjas un profesionalas izglitibas (iznemot augstako profesionalo izglitibu)
kvalitates novertésanu;
— organizét arpus formalas izglitibas sistémas apgitas profesionalas kompetences
novertesanu;
— kontrol&t izglitibas procesu un sniegt ieteikumus konstateto trilkumu noversanai;
— nodro$inat pedagogu privatprakses uzsaksanas sertifikatu izsniegSanu un uzskaiti;
— veikt sporta specialistu un sporta izglitibas iestazu darba uzraudzibu.


http://www.ikvd.gov.lv/
http://likumi.lv/doc.php?id=194389
http://likumi.lv/doc.php?id=194389
http://likumi.lv/doc.php?id=192850
http://likumi.lv/doc.php?id=192850
http://likumi.lv/doc.php?id=50759#p20
http://likumi.lv/doc.php?id=256415

Izglitibas kvalitates valsts dienests. Publiskais gada parskats. 2014. gads.

2.3. Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiira

Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiiru veido 3 pamatdarbibas departamenti un 1 dala
(skat. 1. attelu).

1. attéls
Izglitibas kvalitates valsts dienesta struktiira

Vaditajs
LicenceéSanas Kvalitates Uzraudzibas Vispargja
un registru novertésanas departaments dala
departaments departaments

2.4. lestades darbibas virzieni un merki

Kvalitates dienesta darbibas meérkis ir nodroSinat kvalitativu un tiesisku izglitibu, veicot izglitibas
kvalitates monitoringu un sniedzot atbalstu izglitibas procesa IstenoSana.

Lai sasniegtu, mérki kvalitates dienests:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

veido vienotu visu izglitiba iesaistito pusSu izpratni par misdienigas, labas skolas un
kvalitativas izglitibas kriterijiem;

strada pie visu iesaistito pusu tiesibu, vienlidzigas attieksmes, cienpilnas un kolegialas
sadarbibas, godiguma un atbildiguma nodro§inasanas izglitibas joma;

veic daudzpusigas darbibas izglitibas (procesa un rezultata) kvalitates uzlabosanai gan
atseviskas izglitibas iestades, gan visas valsts meroga;

regulari pilnveido izglitibas iestazu kvalitates iek$gjas un argjas vert€sanas sisteému;
sadarbiba ar citam valsts parvaldes iestdadém Tsteno un attista izglitibas kvalitates
monitoringu — regulari iegiist un apkopo informaciju no izglitibas iestadém un pasvaldibam,
to analizgjot, izdarot secinajumus, izstradajot priekslikumus turpmakai ricibai, ka ari
publiskojot zinojumus par veikto izpéti, secinajumiem un priekslikumiem;

apkopo un popularizé labako izglitibas praksi, risina problémsituacijas, profesionali
konsultg, sniedz metodisko atbalstu izglitibas pakalpojuma sniedzgjiem un citdm personam
— izglitibas iestazu vaditajiem, pedagogiem, izglitojamajiem, vinu vecakiem, b&rnu
uzraudzibas pakalpojuma sniedzgjiem u.c.
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2.5. Parskata gada galvenie uzdevumi

Atbilstosi darbibas mérkim kvalitates dienests 2014. gada® izvirzija virkni darba uzdevumu, tai
skaita:

— veidot vienotu valsts un pasvaldibas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas
vertéSanas sistému, iestradajot taja vispargjas izglitibas kvalitates novertésanas raditajus (tai
skaita karjeras izglitibas un audzinasanas jautajumus);

— nodro$inat nepiecieSamo informaciju un atbalstu ikvienai personai, kas vélas dibinat un
registrét izglitibas iestadi, izstradat izglitibas iestazu un citu institiiciju, kas Tsteno izglitibas
programmas, registracijas kartibu;

— definét parskatamus vispargjas izglitibas un profesionalas izglittbas programmu
licenc@sanas procesa norises nosacijumus, ka arT sniegt konsultacijas izglitibas programmu
1zstradet;

— turpinat dalibu visaptverosa izglitibas kvalitates monitoringa izstrade, tostarp ievieSot
vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas kvalitates novertésanas raditajus;

— veicinat vienotu pieeju izglitibas kvalitates vertéSanas procesam, organizejot akreditacijas
ekspertu kursus;

— mazinat administrativo slogu, paplasinot informacijas pieejamibu Valsts izglitibas
informacijas sistéma (VIIS) par izglitibas iestazu registraciju, izglitibas iestazu un izglitibas
programmu licenc€$anu un akreditaciju;

— izstradat un publiskot vadlinijas, veidojot vienotu izpratni par arpus formalas izglitibas
sisteémas apgitas profesionalas kompetences novertesanu;

— pastiprinat bérnu dros§ibas un audzinasanas darba uzraudzibu izglitibas iestad€s. Apzinat,
apkopot un izvertet skolénu tiesibu istenosanu uz dzivibai un veselibai drosiem apstakliem
vispargjas izglitibas iestades un to organizetajos pasakumos;

— sniedzot nepiecieSsamo konsultativo atbalstu, nodro§inat sanemto iesniegumu/stidzibu
izskatiSanu, t.sk. parbauzu un p&cparbauzu veikSanu izglitibas iestadés un ar izglitibas
procesa norisi saistitas telpas;

— analiz€t situaciju izglitibas joma un iepazistinat izglitibas specialistus un sabiedribu ar
apkopoto informaciju par skolas neregistrétiem obligata izglitibas vecuma bérniem un
analitiskajam izpéteém par augstskolu Tstenoto studiju programmu sp&ju sagatavot
pedagogus audzinasanas darbam izglitibas iestad€s, par socialo un humanitaro macibu
priekSmetu pedagogu kapacitati, par humanitarajos un socialajos macibu priekSmetos
izmantotajiem macibu lidzekliem profesionalas izglitibas iestad€s, vispargjas izglitibas un
profesionalas izglitibas iestaZzu izglitojamo neattaisnotiem kav&umiem, ka ari par
vispargjas izglitibas iestazu izglitojamo, kuri atgriezuSies no macibam cita valsti,
ieklausanos Latvijas izglitibas sist€ma;

— turpinat dalibu EQAVET (European Quality Assurance in Vocational Education and
Training — Eiropas kvalitates nodrosinasanas ietvarstruktira profesionalaja izglitiba un
profesionalaja talakizglitiba) sadarbibas tikla, Tstenojot regularu informacijas un pieredzes
apmainu ar sadarbibas partneriem;

— veicinot sabiedribas inform&Sanu un iesaisti, regulari sniegt plassazinas lidzeklos
skaidrojumus par aktualitatém izglitibas joma. Saturiski un tehniski pilnveidot kvalitates
dienesta timekla vietni www.ikvd.gov.lv. Nodrosinat aktualas informacijas pieejamibu par
kvalitates dienesta darbibu un pakalpojumiem kvalitates dienesta timekla vietné un Twitter
konta.

1 Skat. Izglitibas kvalitates valsts dienesta darba plans 2014. gadam.


http://www.ikvd.gov.lv/
http://www.ikvd.gov.lv/assets/files/2013/citi/IKVD_darba_plans_2014.pdf
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I1. FINANSU RESURSI UN DARBIBAS REZULTATI

2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Izglitibas kvalitates valsts dienesta darbibas nodroSinasana 2014. gada tika istenota no budzeta
programmas 42.00.00 ,,Padotibas iestades un to pasakumi” apakS$programmas 42.01.00 ,Iestazu
darbibas nodrosinasana” (sk. 1. tabulu).

1. tabula
Finansu lidzek]u izlietojums 2014. gada
Parskata gada
Nr. p.k. Ieprieksgja gada — —
Finansu lidzekli (faktiska izpilde) | 2Pstiprinats faktiska
’ likuma izpilde
1. FinanSu resursi izdevumu 814 901 893 373 861 323
segSanai (kopa)
1.1. dotacijas 733 486 786 429 786 429
1.2. maksas pakalpojumi un citi 75192 106 944 74 894
pasu ien@mumi
1.3. arvalstu finan$u palidziba 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 808 678 893 373 861 323
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 794 143 893 373 861 323
2.1.1. |subsidijas un dotacijas, tai 0 0 0
skaita iemaksas starptautiskajas
organizacijas
2.1.2. |pargjie uzturSanas izdevumi 794 143 893 373 861 323
2.2. izdevumi 14 535 0 0
kapitalieguldijumiem

2.2. Valsts budZeta Iidzeklu izlietojuma rezultativie raditaji

Izglitibas kvalitates valsts dienesta galveno izdevumu izpilde 2014. gada bija saistita ar izglitibas,
bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju un zinatnisko institiiciju registru kartoSanu, izglitibas
programmu licencéSanu, izglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu
1stenoSanas kvalitates veért€Sanu, normativo aktu ieveroSanas uzraudzibu izglitiba, zinatn€ un sporta,
ka arT arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas kompetences tiesibu delegésanu
akreditétam profesionalas izglitibas iestadém.

Kvalitates dienesta apguta finansgjuma ietvaros pamatbudZzeta konta izpilde ir paredz&ta
planotajiem pasakumiem un aktivitatém, 2014. gada sasniedzot S$adus 2.tabula atspogulotos
rezultatus.
2. tabula
Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2014. gada rezultasivie raditaji

sadalijumd pa istenotajam aktivitatem

Istenotas aktivitates | Rezultativie raditaji (skaits)

Izglitibas iestazu un | o Registrétas jaunas izglitibas iestades — 95;

zinatnisko institiciju | e Registrétas jaunas zinatniskas institiicijas — 3;

registracija e Izmainas izglitibas iestazu registracijas datos — 446;

e Izmainas zinatnisko institiiciju registracijas datos — 2;

e No izglitibas iestazu registra izslégtas izglitibas iestades — 26;

e No zinatnisko institiiciju registra izslégtas zinatniskas institacijas — 1;
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e Sniegti atteikumi — 4,
= tsk. atteikums registrét izglitibas iestadi — 1;

Izglitibas e Licencétas profesionalas izglitibas programmas — 1 922;
programmu e Licencétas vispargjas izglitibas programmas — 770.
licencésana

Izglitibas o Akreditétas profesionalas izglitibas iestades — 36;
programmu e Akreditétas profesionalas izglitibas programmas — 614, t.sk.:

istenoSanas un
izglitibas iestazu
darbibas akreditacija

=  Akreditetas izglitibas iestades profesionalas ievirzes izglitibas
programmu istenosanai — 126;
= Akreditetas izglitibas iestades profesionalas pilnveides izglitibas
programmu istenoSanai — 42;
o Akreditétas vispargjas izglitibas iestades — 211;
o Akreditétas vispargjas izglitibas programmas — 958.

Pedagogu
privatprakses
uzsaksanas
sertifikatu
izsnieg$ana

e lzsniegti pedagogu privatprakses uzsaksanas sertifikati — 209;
e Atteikums izsniegt pedagogu privatprakses uzsakSanas sertifikatu — 3;
e Anuléti pedagogu privatprakses uzsaksSanas sertifikati — 1.

Bérnu uzraudzibas
pakalpojuma
sniedzgju
registrésana

e Registréti bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgji — 829;

e Atteikums registrét bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju — 5;

e Izslégti no bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ju registra — 57,

e Veikti grozijumi bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju registra — 57.

Arpus formalas
izglitibas sisteémas
apgutas
profesionalas
kompetences
novertésanas
nodrosinasana

e lzglitibas iestades, kuram pieskirts deleg€jums veikt arpus formalas
izglitibas sist€mas apgiitas profesionalas kompetences noveértesanu — 21;

e Noslégti delegésanas ligumi par iesp&jam kartot kvalifikacijas eksamenu —
152;

e Organizéti kursi ,lzglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un
izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates vertéSana” — 4;

e Apmaciti delegétie nozaru eksperti — 60.

Normativo aktu
ieveérosanas
uzraudzibu izglitiba,
Zinatn€ un sporta

e Veiktas izglitibas iestazu un izglitibas procesa parbaudes — 260;

e Veiktas pecparbaudes par uzdota izpildi, noversot neatbilstibas — 283;
e Daliba parbaudes sadarbiba ar citam institticijam — 17,

e Daliba centralizeto eksamenu noverosana — 15;

e Izskatiti privatpersonu iesniegumi — 710.

2.2.1. Registracija

2014. gada kvalitates dienests turpindja izglitibas iestazu, zinatnisko institliciju un b&rnu

uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju, veica skolas neregistréto obligata izglitibas vecuma
bérnu uzskaiti, ka ari uztur§ja citus izglitibas jomas registrus, tai skaita Augstskolu registru,

Licenc&to izglitibas programmu registru, Akreditéto izglitibas iestazu un eksaminacijas centru
registru, Akreditéto izglitibas programmu registru, Pedagogu privatprakses uzsakSanas sertifikatu

uzskaites registru, Studiju programmu registru.
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Izglitibas iestazu un zinatnisko institiiciju registracija

2014. gada registrétas 95 jaunas izglitibas iestades, no izglitibas iestazu registra svitrotas 26
iestades, reorganizétas 22 izglitibas iestades, atteikts registrét 1 izglitibas iestadi, ka arT atcelti 2
administrativie akti un 21 atlikta grozijumu izdariSana / registracija, t.sk. pagarinats termins
administrativa akta izdoSanai. Parskata perioda arT registrétas 3 jaunas zinatniskas institiicijas, 1
institlicija izslégta no Zinatnisko institliciju registra un veiktas 2 izmainas Zinatnisko institiiciju
registracijas datos.

Izmainas normativajos aktos par izglitibas iestaZu registraciju

Speka esosie Ministru kabineta 23.11.2004. noteikumi Nr.965 ,lIzglitibas iestazu registracijas
kartiba” nosaka tikai izglitibas iestazu registracijas kartibu, tadel kvalitates dienests, ievérojot
grozijumus Izglitibas likuma, 2014. gada izstradaja Ministru kabineta noteikumu projektu
,»lzglitibas iestazu un citu Izglitibas likuma noteiktu institiiciju registracijas kartiba” (VSS-180,
izsludinats VSS 26.02.2015.). Noteikumu projekts nosaka kartibu, kada registré izglitibas iestades
un institiicijas (biedribas, nodibinajumi, amatu meistaru darbnicas, studijas vai Nacionalo brunoto
speku vienibas), kuru uzdevumos ietilpst picauguso izglitibas programmu TstenoSana.

Ar noteikumu projektu kvalitates dienestam tick noteikta jauna funkcija — registrét ari citas
institlicijas, kas isteno izglitibas programmas, tostarp izveidojot un uzturot Izglitibas likuma
noteikto institliciju registru, nosakot institliciju registracijas kartibu un prasibas. Pamata tiek
saglabata 11dz8ingja izglitibas iestazu registracijas kartiba, izglitibas iestadém noteiktas registracijas
prasibas samerigi piemerojot pargjam institiicijam, kas steno izglitibas programmas. Planots, ka
noteikumi stasies speka 2015. gada 1. augusta, savukart institiciju registracija saksies 2015. gada
1. septembri.

Sagatavotaja Ministru kabineta noteikumu projekta pieversta arl pastiprinata uzmaniba bérnu
drosibai. Lai realiz&tu Izglitibas likuma 55.panta 8.punkta noteiktas izglitojama tiesibas uz dzivibai
un veselibai droSiem apstakliem izglitibas iestadé un tas organiz&tajos pasakumos, kvalitates
dienests 2014. gada aktivi iesaistijas izglitibas iestazu telpu atbilstibas problému risinasana.
Izglitibas iestade ir publiska eka / biive, un tas darbiba jaievéro arm buvnormativu prasibas.
Atbilstosi Biivniecibas likuma 21. panta otraja dala noteiktajam, buivi aizliegts izmantot Iidz tas
pienemsSanai ekspluatacija un ekspluatacija pienemto biivi drikst izmantot tikai atbilstosi
projekt&tajam lietoSanas veidam. Tas nozimé, ka izglitibas iestades telpu lietoSanas veidam jaatbilst
Ministru kabineta 22.12.2009. noteikumu Nr.1620 , Noteikumi par buvju klasifikaciju” pielikuma
,»Buvju klasifikacija” noteiktajiem kodiem.

Ar1 sagatavotaja Ministru kabineta noteikumu ,,Izglitibas iestazu un citu Izglitibas likuma noteiktu
instit@iciju registracijas kartiba” projekta paredzéts pastiprinat prasibas attieciba uz izglitibas iestazu
un citu Izglitibas likuma noteiktu institiiciju telpu atbilstibu higiénas un drosibas prasibam. Lai to
apliecinatu, izglitibas iestadei vai institficijai pirms registracijas bis jaiesniedz kompetentu
instittciju (Veselibas inspekcijas, Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienesta, paSvaldibas
buivvaldes vai Biivniecibas valsts kontroles biroja) atzinumi.
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Izglitibas iestazu paraugnolikumi

Dibinataja apstiprinats nolikums ir viens no izglitibas iestades registracijai nepiecieSamajiem
pamatdokumentiem. Lai sniegtu izglitibas iestadém atbalstu nolikumu izstrade, kvalitates dienests
regulari izstrada un publicé paraugnolikumus, kurus izglitibas iestades var izmantot, izstradajot
savus nolikumus. levérojot grozijumus Izglitibas likuma un citos normativajos aktos, ka ari
izglitibas iestazu labako praksi, kvalitates dienests 2014. gada ir aktualiz&jis un saskanojis Izglitibas
un zinatnes ministrijas un kvalitates dienesta timekla vietné publiskotos izglitibas iestazu
paraugnolikumus: pirmsskolas izglitibas iestades paraugnolikumu, vispargjas izglitibas iestades
paraugnolikumu, intereSu izglitibas iestades paraugnolikumu, pieauguso neformalas izglitibas
iestades paraugnolikumu, profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades
paraugnolikumu, profesionalas pamatizglitibas, arodizglitibas un profesionalas vidgjas izglitibas
iestades paraugnolikumu. Vienlaikus sadarbiba ar Latvijas Nacionalo kultiiras centru un Kulttiras
Ministrijas  specialistiem ir izstradats jauns profesionalas ievirzes izglitibas iestades
paraugnolikums.

Obligata izglitibas vecuma esoso bérnu uzskaite

Apkopojot datus par izglitibas iestadSs neregistrétiem obligata izglitibas vecuma b&rniem, kvalitates
dienests konstatgja, ka 2014./2015. macibu gada neviena izglitibas iestadé nav registréti 15 693
bérni, no tiem pasvaldibai nav informacijas par 427 bérniem (skat. 2.tabulu).

3. tabula
Obligata izglitibas vecuma bérni, kuri 2014./2015. macibu gada
nav registreti nevienas izglitibas iestades saraksta

Statuss (pasvaldibu sniegta informacija) Skaits
Izbraucis no valsts 12948
Uzturé$anas atlauja, citas valsts pilsonis 1655
Pasvaldibai nav informacijas 427
Pasvaldiba noskaidro situaciju 211
Anulg&ta deklaréta dzivesvieta 186
Pasvaldiba nav noradijusi statusu 92
Citu iemeslu dél neapmekl@ izglitibas iestadi 70
Adoptéts (uz arzemem) 46
Bezvests prombiitné 44
Invalids 13
Ilgstosi slimojoss 1
Iebraucis no arvalstim 0

Kopa | 15693

Analizgjot kop§ 2010. gada apkopotos datus, var secinat, ka izglitibas iestadés neregistréto bérnu
skaits ir pakapeniski pieaudzis (skat. 3.tabulu un 2. attélu). Salidzinot ar 2013. gadu, izglitibas
iestad@s neregistréto bérnus skaits 2014. gada ir palielingjies par 1520 bérniem.
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2. attels

Skolas neregistréto bérnu skaita dinamika
2010-2014.gad
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Péc pasvaldibu sniegtas informacijas lielaka dala no izglitibas iestades neregistrétiem obligata
izglitibas vecuma b&rniem atrodas arvalstis (skat. 3. un 4. tabulu). Turklat to bérnu skaits, kuri datu
iegiiSanas bridi atrodas arvalstis, katru gadu ir pieaudzis. Kops 2010. gada datu iegtisanas bridi
arvalstis eso$o bérnu skaits pieaudzis par 7302 bérniem, un 2014. gada ir 12948 (skat. 3. att€lu).
Kops 2012. gada biitiski samazinajies to bérnu skaits, par kuriem pasvaldibai nav informacijas, bet,
salidzinot ar 2013. gadu, ir samazinajies ilgstosi slimojoSo, ka ari to b&rnu skaits, par kuriem
pasvaldiba nav noradijusi statusu, paSvaldiba noskaidro informaciju vai kas, péc paSvaldibas
sniegtajam zinam, izglitibas iestadi neapmekl€ citu iemeslu del.

4. tabula
Kopéjais salidzinajums pasvaldibu sniegtajai informacijai par
obligata izglitibas vecuma bérniem, kuri nav registréti neviend izglitibas iestade

Statuss Gads

2010 2011 2012 | 2013 2014
Izbraucis no valsts 5646 7915 9716 | 12218 12948
Pasvaldibai nav informacijas 4484 3327 2648 | 393 427
UzturgSanas atlauja, citas valsts 894 1655
pilsonis*
Anuléta deklaréta dzivesvieta 670 763 61 115 186
Citu iemeslu dél neapmekle izglitibas 214 286 52 42 70
iestadi
Invalids 199 72 23 12 13
Bezvests prombiitné 71 42 21 22 44
Adoptgts (uz arzemem) 31 8 29 39 46
Ilgstosi slimojoss 11 9 3 6 1
Pasvaldiba nav noradijusi statusu 0 0 65 176 92
Iebraucis no arvalstim 0 41 0 0 0
Pasvaldiba noskaidro situaciju 0 0 0 256 211
KOPA 11327 12463 12618 | 14173 15693

*Statuss ieviests no 2013. gada.
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3. attéls

No valsts izbraukuso bé&rnu skaita dinamika
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Apkopojot pasvaldibu sniegto informaciju, kvalitates dienests secinaja:

Lai gan to bérnu skaits, par kuriem pa$valdibam trikst informacijas, no 2011. gada lidz
2013. gadam butiski saruka (par 2934 bérniem), tomér, salidzinot ar 2013. gadu, tas atkal ir
pieaudzis (par 34 bérniem).

2014. gada par 303 berniem paSvaldibas ir noradijusas statusu ,,Pasvaldiba noskaidro
situaciju” vai ,,Pasvaldiba nav noradijusi statusu”. Lai gan, salidzinot ar 2013. gadu, bérnu,
kam pasSvaldiba nebija noradijusi statusu, skaits ir sarucis gandriz uz pusi (2014. gada — 92
bérni), tomer 2014. gada pasvaldibas nebija ievadijusas datus par 92 bérnu statusu.

Lielaka dala pasvaldibu veic apsekoSanu bérnu dzivesvieta, ieglist informaciju no b&rna
kaiminiem un radiniekiem u.c., lai noskaidrotu c€lonus, kadél bérni nav registréti izglitibas
iestade. Tomér vairakam pasvaldibam v&l joprojam ir problémas noskaidrot katra bérna
atrasanas vietu, ka arT laicigi un precizi ievadit datus V1IS. Tadel var uzskatit, ka pasvaldibu
darbs informacijas ieguve ir vél uzlabojams.

Pedagoga privatprakses sertificesSana

2014. gada tika izsniegti 209 pedagoga privatprakses uzsakSanas sertifikati intereSu izglitibas un
pieauguso neformalas izglitibas programmu istenoSanai. Salidzinajuma ar iepriek$€jiem gadiem,
interese iegit tiesibas sakt pedagoga privatpraksi ir palielindjusies (skat. 5.tabulu).
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5. tabula
Programmas, kuru istenosanai izsniegti pedagoga privatprakses uzsaksanas sertifikati
(sadalijums pa izglitibas programmu tematiskajam jomam un gadiem)

Izglitibas programmu Izglitibas programmu skaits
tematiskas jomas 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014.
Valodu programmas 43 45 65 57 63
Runas atfistibas un valodas korekcijas 28 20 11 20 18
programmas
Makslas programmas 19 12 23 21 11
Miizikas programmas 58 20 19 31 35
Dejas programmas 13 8 31 19 22
Sporta programmas 11 8 9 4 7
Dabaszinibu un matematikas programmas 2 2 6 2 8
Tiesibu zinatnes programmas - - 7 - -
Pirmsskolas programmas 7 - 16 12 32
Pagarinatas dienas grupas programmas 9 - - - -
Cits 11 7 3 12 13
Kopa | 201 122 190 178 209

Beérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzéju registracija

2014. gada kvalitates dienests turpindja bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz€ju registraciju un
uztur§ja B@rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&u registru. 2014. gada registréti 829 bérnu
uzraudzibas pakalpojuma sniedzgji, t.sk. 800 fiziskas personas un 29 juridiskas personas (kuras
pakalpojuma sniegSana iesaistija 89 fiziskas personas), 1 fiziska persona, kas strada pie individuala
komersanta. No bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra izslégtas 57 personas, t.sk. 5
juridiskas personas.

Sakot bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registraciju, Iidz 2014. gada 1.janvarim bija
noteikts parejas periods, lai pilna laika bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ji, kam nav vidgjas
profesionalas pedagogiskas izglitibas, augstakas pedagogiskas izglitibas vai aukles profesionalas
kvalifikacijas, var apgiit profesionalas pilnveides izglitibas programmu b€rnu apripes joma.
2014. gada februart 42 personas, kuras ar dokumentiem neapliecinaja min€to prasibu izpildi, tika
izslégtas no Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra.

Kopuma Iidz 31.12.2014. bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra bija registrétas 1229
personas, t.sk. 1160 fiziskas personas un individualie komersanti, ka arT 69 juridiskas personas,
kuras pakalpojuma snieg$ana iesaista 163 fiziskas personas. Nepilna laika pakalpojumu sniedz 13
no kopgja registréto personu skaita, pargjas — pilna laika pakalpojumu.

Veicinot bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju registraciju, ka ari to korektu un tiesisku
darbibu, kvalitates dienests 2014. gada veicis ievérojamu izskaidrojoSo un konsultativo darbu,
konsult&jot klatieng, rakstveida, elektroniski un pa telefonu, papildus inform&jot ari par valsts
atbalsta sanemsSanu, jo tas joprojam ir viens no pakalpojuma sniedzgjiem aktualakajiem
jautajumiem. Tapat kvalitates dienesta parstavji piedalijas vairakos seminaros, inform&jot par
pakalpojuma registraciju, un sagatavoja B@rnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju registra
funkcionalitates projektu, lai nodrosinatu registra integraciju VIIS.

Lai panaktu droSu uzraudzibas pakalpojumu un primari ievérotu b&rnu intereses un vajadzibas,
kvalitates dienests 2014. gada aktivi sadarbojas ar Valsts b&érnu tiesibu aizsardzibas inspekciju,
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Rigas pilsetas biivvaldi, Labklajibas ministriju, Izglitibas un zinatnes ministriju, Partikas un
veterinaro dienestu un Veselibas inspekciju.

Apkopojot informaciju par bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registracijas gaitu, jasecina,
ka registracija ir veicinajusi bérnu uzraudzibas pakalpojuma kvalitati un pieejamibu, ka arT bérnu
uzraudzibas pakalpojuma sniedzgju legalizaciju, jo starp vecakiem un b&mu uzraudzibas
pakalpojuma sniedz&ju tiek slégts ligums, un pakalpojuma sniedzgjs registréjas Valsts ienémumu
dienesta vai Uznémumu registra, lai maksatu valstt noteiktos nodoklus vai patentmaksu. Kvalitates
dienesta plassazinas lidzeklos, timekla vietné un konsultacijas sniegtie skaidrojumi ir vairojusi
Bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registra atpazistamibu un attistijusi sabiedribas izpratni
par So pakalpojumu. Par to liecina ari nepilna laika pakalpojuma sniegSanas registracijas
pieaugums.

6. tabula
Darbibas bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzéju registra (personu skaits)
Nr.p.k. Darbibas Skaits
1. Registréti 829
2. Atteikums registrét 5
3. Izslegti 57
4. Veikti grozijumi registra 15
5. Veikti papildinajumi registra 42

Studiju virzienu registrs

Augstakas izglitibas padomes Tistenota Eiropas Sociala fonda finanséta projekta ,,Augstakas
izglitibas studiju programmu izverte€Sana un priekSlikumi kvalitates paaugstinasanai” laika
kvalitates dienests izveidoja augstakas izglitibas studiju programmu izvértéSanas datu bazi
(aispi.ikvd.gov.lv). To uzlabojot un papildinot, sadarbiba ar Izglitibas un zinatnes ministrijas
Augstakas izglitibas, zinatnes un inovaciju departamentu tika izveidots Studiju virzienu registrs
(svr.ikvd.gov.lv). Registra 2013. un 2014. gada apkopota informacija par augstskolu un koledzu, ka
ar1 studiju virzienu akreditaciju; taja ir pieejami arT Latvijas augstakas izglitibas iestazu darbibas
pamatdati. Turpmak Studiju virzienu registru ir paredzets attistit ka galveno augstakas izglitibas
statistiskas un akreditacijas informacijas vietni Latvija, kas nodro§inatu sabiedribai un jebkuram
interesentam aktualo informaciju par Latvijas augstakas izglitibas iestadeém, tas piedavatajam
studiju programmam un studiju virzieniem. Dala no registra ieklautajiem datiem ir pieejama anglu
valoda, tadgjadi to var izmantot ar1 arvalstu interesenti, lai iegtitu informaciju par studiju iespgam
Latvija. Vienlaikus Studiju virzienu registra publisko$ana anglu valoda sekmé Latvijas augstakas
izglitibas salidzinasanas un atziSanas iesp&jas arvalstis.

Uzturot Studiju virzienu registru, 2014. gada:
o Veikta augstakas izglitibas akreditacijas informacijas ievade Studiju virzienu registra, ka arl
nodrosinata ta tehniska pilnveide un uzturésana,;
e Izskatitas 94 siidzibas/iesniegumi par augstskolu un koledzas darbibu;
e 2014.gada Latvija darbojas 33 augstskolas (17 valsts augstskolas un 16 privatas
augstskolas) un 28 koledzas (19 valsts un 9 — privatas koledzas);
e 2014, gada likvideta 1 augstskolas filiale.
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2.2.2. Izglitibas programmu licencé$ana

2014. gada kvalitates dienests nodroSinaja vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas
programmu licencésanu Ministru kabineta 14.07.2009. noteikumos Nr.775 , Vispargjas un
profesionalas izglitibas programmu licencéSanas kartiba”, Ministru kabineta 02.12.2008.
noteikumos Nr.990 ,Noteikumi par Latvijas izglitibas klasifikaciju” un kvalitates dienesta
22.07.2014. ieksgjos noteikumos Nr.11 ,,Vispargjas un profesionalas izglitibas programmu
licenceésanas norises kartiba” noteiktaja kartiba.

Izglitibas programmu, to grozijumu izvert€Sanu un licencéSanu kvalitates dienests veic atbilstosi
Ministru kabineta 21.05.2013. noteikumos Nr.281 ,Noteikumi par valsts vispargjas vidgjas
izglitibas standartu, macibu priekSmetu standartiem un izglitibas programmu paraugiem”, Ministru
kabineta 12.08.2014. noteikumos Nr.468 ,Noteikumi par valsts pamatizglitibas standartu,
pamatizglitibas macibu priekSmetu standartiem un pamatizglitibas programmu paraugiem”
(turpmak — valsts vispargjas izglitibas standarti), Ministru kabineta 31.07.2012. noteikumos Nr.533
,Noteikumi par valsts pirmsskolas izglitibas vadlinijam” (turpmak — vadlinijas), Ministru kabineta
18.05.2010. noteikumos Nr.461 ,Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem
pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju klasifikatora lietoSanas un
aktualiz€Sanas kartibu”, Ministru kabineta 27.07.2000. noteikumos Nr.211 , Noteikumi par valsts
profesionalas vidgjas izglitibas standartu un valsts arodizglitibas standartu” un Izglitibas un zinatnes
ministrijas 11.10.2010. iek$§jos noteikumos Nr.22 ,,Profesionalas izglitibas programmu izstrades
kartiba” noteiktajam, ka arT ievérojot katras konkrétas profesijas standartu un nozaru organizaciju
atzinumus.

Vispargjas izglitibas programmu licencéSana

2014. gada izdotas 770 licences vispargjas izglitibas programmu TstenoSanai, t.sk. 254 (33%)
licences pirmsskolas izglitibas programmu, 380 (49%) — pamatizglitibas programmu un 136 (18%)
— vispargjas vidgjas izglitibas programmu istenoSanai. (sk. 4. un 5. att€lu). 374 (49% no 770)
izsniegtas jaunas izglitibas programmas istenoSanai, savukart 396 (51%) gadijumos licences
nomainitas sakara ar butiskiem grozijumiem dokumentos, uz kuru pamata izsniegta ieprieksgja
licence (pieméram, dibinataja maina, Tsteno$anas vietas maina vai papildinasana u.c.).

2014. gada sagatavoto licen¢u daudzums, salidzinot ar iepriek$€jo periodu, ir samazinajies, jo
ieprieksgjos gados izdoto licencu skaitu noteica vairaki argjie faktori (t.sk. administrativi teritoriala
reforma, vadliniju apstiprinasana, jaunu valsts vispargjas izglitibas standartu pienemsana u.c.).
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4. attéls
2014. gada licenceétas visparejas izglitibas programmas
18%
@ Pirmsskolas izgltibas programmu 1steno$anai
m Pamatizglitibas programmu TstenoSanai
& Visparejas vidéjas izglitibas programmu 1stenoSanai
5. attéls
Izdoto licencu sadalijums (jauna/nomaina) atbilstosi merkim
250
200
150
100 -~
Il B
0 -
Pirmsskola Pamatizglitiba Videja izglitiba
lJaunasmghnbas' programmas 124 108 52
Istenosanai
Licences nomaina, tas
- v R 130 182 84
Istenodanas turpinajumam

No 254 licencétajam pirmsskolas izglitibas programmam 41 (16%) ir autorprogramma, bet 213
(84%) — sagatavotas atbilstosi apstiprinatajam paraugam, pamatizglitiba 240 (63%) no 380 ir
autorprogrammas, bet 140 (37%) atbilst apstiprinatajam paraugam, savukart vidgja izglitiba 108
(79%) no 136 licencgtas ka autorprogrammas, bet 28 (21%) — istenoSanai péc noteikta parauga (sk.
6. att€lu).

Izglitibas iestades, izstradajot savas autorprogrammas vidgjas izglitibas pakapg, ir izmantojusas
normativajos aktos noteiktas tiesibas samazinat vai palielinat konkrétiem macibu priekSmetiem
paredzeto stundu skaitu, patstavigi noteikt macibu stundu sadalfjumu trijos macibu gados, ka arl
tiesibas ieklaut programma valsts vispargjas izglitibas standarta nemin€tus macibu priekSmetus
(3adu macibu priekSmetu programma jasaskano ar Valsts izglitibas satura centru), pieméram:
,»Beérnu apriipe un uzraudziba”, ,,Matematiska analize”, ,,Komerczinibas”, ,,Lietiska anglu valoda”,
»Projektu vadiba”, ,Biznesa anglu valoda”, ,Komercdarbiba”, ,Attistibas psihologija”,
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,Uznémejdarbiba”, ,levads thrisma”, , Turisma marketings”, ,,Viesmilibas nozares pamati”,
,,Hipologija” u.c.

6. attels
Parskats par 2014. gadd licencétajam izglitibas programmam:
istenoSanai péc parauga vai autorprogramma
- - - - - 28
Visparéja videja izglhtiba 108
| 136
| 140 Paraugprogramma
Pamatizglitiba 240
380 M Autorprogramma
| m Kopa
i i _ 213
Pirmsskolas izghtiba 41
254
T T T I
0 100 200 300 400

Specialas izglitibas programmu istenos$anai 2014. gada izdotas 225 (29% no 770) licences, t.sk. 63
licences specialas pirmsskolas izglitibas programmu TstenoSanai, 157 — specialas pamatizglitibas
programmu un 5 — specialas vidgjas izglitibas programmas 1stenosanai.

Specialaja pirmsskolas izglitiba tapat ka ieprieks$gjos parskata periodos lielakais licencu skaits (18)
izdots specialas pirmsskolas izglitibas programmam izglitojamajiem ar valodas attistibas
trauc€jumiem un programmam izglitojamajiem ar jauktiem attistibas trauc&umiem (21). Savukart
specialaja pamatizglitiba lielakais licencu skaits (60) izdots programmam izglitojamajiem ar
maci$anas trauc&jumiem un programmam izglitojamajiem ar garigas attistibas trauc&jumiem (51).

Vispargjas izglitibas mazakumtautibu izglitibas programmu istenoSanai izdotas 70 licences, kas ir
9% no visam 2014. gada licencetajam izglitibas programmam (t.sk. 23 mazakumtautibu
pirmsskolas izglitibas programmas, 21 mazakumtautibu pamatizglitibas programma, 26
mazakumtautibu vispargjas vidgjas izglitibas programmas).

2014. gada veikta 349 vispargjas izglitibas programmu aktualizé$ana atbilstosi jaunajiem valsts
vispargjas izglitibas standartiem vai vadlinijam, veicot grozijumus izglitibas programmu
IstenoSanas planos un to saturd. Informacija par izglitibas programmas aktualiz€Sanu ievadita VIIS,
atstajot speka ieprieks izdoto licenci lidz taja noraditajam terminam.

Aizstavot bernu tiesibas uz droSu vidi, 2 privatajam pirmsskolas izglitibas iestadém anulétas 3
licences pirmsskolas izglitibas programmu istenoSanai konkréta adres€, jo pirmsskolas €kas un
izglitibas procesa nodro§inajums neatbilda normativo aktu prasibam. Parskata perioda sadarbiba ar
Rigas pilsétas biivvaldi pastiprinati tika izvertéta izglitibas iestazu sniegta informacija par telpu
atbilstibu izglitibas programmu Tsteno$anai.

2014. gada tika izvertéta 102 izglitibas iestazu 273 izglitibas programmu TstenoSanas atbilstiba
licencetajai vispargjas izglitibas programmai. lzvertésana pamatojas uz VIIS ievadito informaciju
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par izglitibas iestade Tstenotajam izglitibas programmam, izglitibas programmu istenoSanas plana
atbilstibu valsts vispar&jas izglitibas standartam un licenc&taja izglitibas programmam, pedagogiska
procesa organizaciju izglitibas programmas TstenosSanai (apvienotas klases, vispargjas izglitibas
iestade integrétie izglitojamie ar specialajam vajadzibam), izglitojamo slodzes atbilstibu Vispargjas
izglitibas likuma noteiktajam, izglitibas iestades veiktajam darbibam saistiba ar grozijumiem
izglitibas programmu TstenoSanas planos. Sniedzot izglitibas iestadem atbalstu un argumentétu
konstatéto neatbilstibu pamatojumu, tika nodroSinata VIIS ievaditas informacijas precizéSana un
uzlabosana.

Profesionalas izglitibas programmu licencé$ana

2014. gada izdotas 1922 licences profesionalas izglitibas programmu istenosanai (Sk.7. att€lu), no
tam:
- profesionalas pamatizglitibas programmam — 28;
- arodizglitibas programmam, t.sk. péc vidgjas izglitibas — 161;
- profesionalas vidgjas izglitibas programmam, t.sk. pec vidgjas izglitibas — 424;
- profesionalas talakizglitibas programmam — 216;
- profesionalas pilnveides programmam — 405;
- profesionalas ievirzes izglitibas programmam — 688.
1. attéls
2014. gada izsniegtas licences profesionalas izglittbas programmam

m profesionala pamatizglitiba

28 161

m arodizglitiba, t.sk., péc vidéjas
424 izglitihas
m profesionalas videja, t. sk.,
péc vidéjas izglitibas

B profesionalas talakizglitiba

| profesionalas pilnveides
izglttiha

405 m profesionalas ievirzes izglitiba

Izvertgjot profesionalas izglitibas programmu licencéSanas procesu, jasecina, ka profesionalas
pamatizglitibas programmu TstenoSanai izsniegto licencu skaits ir samazinagjies (skat. 8.att€lu) no 81
licences 2013. gada Iidz 28 licencém 2014. gada. Tas skaidrojams ar nelielu darba tirgus
pieprasijumu p&c absolventiem ar zema Itmena kvalifikaciju.

Lielaku véribu valsts un paSvaldibu dibinatas profesionalas izglitibas iestades ir pieversusas
profesionalas vidgjas izglitibas programmu licencesanai (2013. gada izsniegtas 378 licences;
2014. gada — 424), t.sk. palielinajies art licencu skaits programmam, kuras izglitojamie sak macibas
pec vidgjas izglitibas, tadgjadi 1,5 gadu Iidz 2 gadu laika ieglistot profesionalo vidgjo izglitibu
(2013. gada izsniegtas 136 licences, 2014. gada — 161).
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8. attéls
2014. gada licencétas sakotnéjas profesionalas izglittbas programmas
(péc 9. vai 12. klases)
profesionala videja (péc pamatizglitibas)
profesionala videja (pec videjas izglitibas)
arodizglitiha (péc vidéjas izglitihas)
arodizglitiba (péc pamatizglitibas)
profesionala pamatizglitiba
0 100 200 300
profesiondla [arodizglitiba (péc hrodizglitiba (péc profesionald profesionala
amatizglitiba |pamatizglitibas) |vidéjasizglitibas) videja (pec videja (pec
P & P & jasize vidéjasizglitibas) |pamatizglitibas)
B Seriesl 28 137 24 161 263

2014. gada ir palielinajies privatpersonu dibinato izglitibas iestazu licenc€to profesionalas
talakizglitibas programmu skaits (73% no izsniegtajam licenc€m), salidzinot ar valsts un pasvaldibu
dibinato izglitibas iestazu licencéto profesionalo talakizglitibas programmu skaitu (27% no
izsniegtajam licencém). Tas pamata ir saistits ar Nodarbinatibas valsts agentiiras izsludinatajiem
iepirkumiem izglitibas pakalpojumu sniegSanai darbaspeka konkurences paaugstinasanai un privato
izglitibas iestazu sp&ju efektivi un atri pielagoties mainigajam darba tirgus prasibam.

Ta ka 2014. gada Latvijas Nacionalais kulttiras centrs turpinaja darbu pie muzikas, makslas un dejas
profesionalas ievirzes izglitibas programmu izstrades, kvalitates dienests no 688 profesionalas
ievirzes izglitibas programmam izsniegtajam licencém 67% izsniedzis tie$i mingto, ar makslu
saistito, izglitibas programmu stenosanai.

2014. gada 26. septembri stajas speka grozijumi Ministru kabineta 02.12.2008. noteikumos Nr.990
,Noteikumi par Latvijas izglitibas klasifikaciju”, nosakot vairakas izmainas izglitibas programmas
kodu sistéma. Pirmkart, kods japapildina ar astoto ciparu, kas norada izglitibas programmas
1stenoSanas formu — klatiene (1), neklatiene (3), talmaciba (4), otrkart, viengadigam arodizglitibas
programmam, kurads macibas sak péc videjas izglitibas pabeigSanas, izglitibas programmas koda
pirmie divi cipari japapildina ar burtu (nosakot koda sakumu — 32a). Tadel 2014. gada lielaka dala —
53% licen¢u — tika izsniegtas, grozot iepriek$ izsniegtas licences, un tikai 47% licen¢u izsniegti
jaunu izglitibas programmu TstenosSanai (2013. gada — 66%).

Pedgjos divos gados ir konstateta saméra liela valsts, paSvaldibu un privato izglitibas iestazu
interese par profesionalas pilnveides izglitibas programmu izstradi. L1dz ar to ir pieaudzis izsniegto
licencu skaits profesionalas pilnveides izglitibas programmu TstenoSanai (Skat. 9. attélu). Ja
2013. gada tika licencétas 242 profesionalas pilnveides izglitibas programmas, tad 2013. gada — 437
profesionalas un 2014. gada — 405 profesionalas pilnveides programmas.

9. attéls
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2014. gada vairak licencetas profesionalas pilnveides izglitibas programmas
(pa Latvijas izglitibas klasifikdacija noteiktajam izglitibas programmu kopam)

gramatvediba, finanses
metalapstrade

socialaisdarbs, aprape
skaistumkopsanas pakalpojumi
datoru lietosana

personuTpasuma aizsardziba

komercdarbiba

bérnu apripe

valodu programmas

darba aizsardziba un drosiba 116

O 20 40 60 80 100 120 140

Salidzinot ar ieprieksgjo parskata periodu, popularako kvalifikaciju zina nav verojamas butiskas
izmainas. Pieprasitakas joprojam ir izglitibas programmas, kas lauj iegiit kvalifikaciju darbam sadas
profesijas: pavars, pavara paligs, konditors, konditora paligs, €dinasanas pakalpojumu specialists,
galdnieks, automehanikis, majkalpotajs, sekretars, lietvedis, klientu apkalpoSanas specialists,
viesmilibas pakalpojumu specialists, ekottirisma specialists, frizieris, galdnieka paligs, gramatvedis,
elektrotehnikis, automehanikis, autoelektrikis, apdares darbu tehnikis, biivstradnieks, datorsistému
tehnikis, lokmetinatajs u.c. Kultiras nozaré popularakas kvalifikacijas ir miuzikis un dizaina
specialists (ar specializacijam).

2.2.3. Izglitibas kvalitates noveérteSana un nodroSinasana

Izglitibas iestazu darbibas un izglitibas programmu istenoSanas kvalitates
novertesana (akreditacija)

Vispariga informacija

Parskata gada Izglitibas kvalitates valsts dienests turpindja vispargjas izglitibas un profesionalas
izglitibas programmu Tstenosanas, ka ari izglitibas iestazu un eksaminacijas centru darbibas
kvalitates vert€sanas procesu (skat. 8.tabulu). Latvija izglitibas kvalitates vert€sana tiek veidota
iespgjami demokratiska un caurskatama, ievieSot savstarp&ji saistitu izglitibas iestazu darbibas un
izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates argjo (akreditacija) un ieks$€jo (pasnovert&jums)
novertéSanas kompleksu. Izglitibas kvalitates ieksgja vert€Sana jeb pasSnovert€jums ir izglitibas
iestades pasSas parskats par planoto un izdarito darbu visas jomas, kuru veidojot ir iesp&ja objektivi
analizé€t savu darbu, apzinaties pozitivos aspektus, pamanit nepiecieSsamos uzlabojumus un
savlaicigi uz tiem reaget, noteikt prioritates, izvirzit mérkus, planot to istenosanas laiku, iesaistit un
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motivet visu izglitibas iestades kolektivu, skolénus, vecakus un izglitibas iestades dibinataju
uznemties atbildibu par skolas darba nepartrauktu uzlabosanu.

Argjo — akreditacijas — procesu vispargja izglitiba un profesionalaja izglitiba isteno kvalitates
dienests, pamatojoties uz Ministru kabineta 14.09.2010. noteikumiem Nr.852 ,Kartiba, kada
akredit€ visparjas un profesionalas izglitibas programmas, izglitibas iestades un eksaminacijas
centrus”. Ja izglitibas iestade vai izglitibas programma ieprieks akreditéta uz seSiem gadiem,
kvalitates dienests, izvertgjot iepricksgjas akreditacijas rezultatus, izglitojamo p&dgjo divu gadu
vidgjos sasniegumus valsts parbaudes darbos un izglitibas iestades pasnovérté§juma zinojuma
noradito informaciju, var pienemt l@mumu par kart€jo akreditaciju uz seSiem gadiem vai
akreditacijas procesa uzsakSanu ar argjo kvalitates vert€Sanas ekspertu piesaisti.

Galvenie iemesli ekspertu komisijas iesaistei akreditacija procesa ir
1) normativo aktu parkapumi izglitibas iestadg: izglitibas programma nav akrediteta divu gadu laika
no tas istenoSanas uzsakSanas dienas, izglitibas iestade ir izsniegusi izglitojamajam apliecibu vai
atestatu par neakreditetas izglitibas programmas apguvi;
2) kvalitates dienesta Uzraudzibas departamenta veiktajas parbaudes konstatStie parkapumi,
stidzibas par bérnu (izglitojamo) tiesibu neieveérosana;
3) zemi izglitojamo macibu sasniegumi ikdienas darba un p&dgjo divu gadu valsts parbaudes
darbos;
4) izglitibas iestadei ir beigusies akreditacija vai ta ir nokav€jusi akreditacijas terminu.

7. tabula

Kopéjais 2014. gada veikto visparéjas izglitibas un profesionalas izglitibas programmu, izglitibas
iestazu un eksamindcijas centru akreditaciju skaits

AKkreditacijas veids Skaits
Vispargjas izglitibas iestazu akreditacija 211
Vispargjas izglitibas programmu akreditaciju skaits 058
Vispargjas izglitibas programmu akreditaciju atteikums 1
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija 36
Kopa akreditétas profesionalas izglitibas programmas 614
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas pilnveides izglitibas 42
programmu TstenoSana

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas ievirzes izglitibas 126
programmu istenoSana

Profesionalas izglitibas programmu akreditaciju atteikums 2
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas pilnveides 2
izglitibas programmas

Profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas atteikums profesionalas ievirzes 0
izglitibas programmas

Akreditacija ar ekspertu komisiju

Akreditacijas eksperti izglitibas iestazu darbibu un izglitibas programmu TstenoSanas kvalitati verte
7 jomas — macibu saturs, maciSana un macisanas, izglitojamo sasniegumi, atbalsts izglitojamiem,
iestades vide, iestades resursi, iestades darba organizacija, vadiba un kvalitates nodrosinasana,
izvirzot tam atbilstoSus kriterijus un apakskriterijus. Vert&jumi (nepietiekami, pietiekami, labi, loti
labi) un ieteikumi skolas darba uzlabosanai tick apkopoti akreditacijas ekspertu komisijas zinojuma.
Taja ieklauta informacija balstita uz akreditacijas metodiku, macibu priekSmetu stundu un
nodarbibu véro$anu, dokumentu izpéti, intervijam un sarunam ar izglitojamajiem, pedagogiem,
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vecakiem, izglitibas iestazu atbalsta personalu, anket€Sanas rezultdtiem un pasnovert€juma
zinojuma ietverto informaciju. Akreditacijas eksperti zinojuma norada izglitibas iestades darbibas
un/vai izglitibas programmas istenosanas pozitivos virzienus, ka ari ieteikumus izglitibas iestades
darbibas un/vai izglitibas programmas 1steno$anas uzlabosanai.

Ekspertu zinojumi un priekslikumi tiek izskatiti Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru un izglitibas
programmu akreditacijas komisija, kas sniedz kvalitates dienestam priekslikumu piepemt 1émumu
par akreditaciju vai akreditacijas atteikumu.

Visparéjas izglitibas iestazu akreditacija ar ekspertu komisiju

2014. gada kvalitates dienests organizgja 42 vispargjas izglitibas iestazu darbibas un 154 izglitibas
programmu Tisteno$anas kvalitates novertéSanas procesu, iesaistot ekspertu komisiju (Skat.
10. attelu). Visas vispargjas izglitibas iestades, kuru kvalitati vert€ja ekspertu komisija, tika
akreditétas uz seSiem gadiem, nevienai izglitibas iestadei akreditacija netika atteikta. Salidzinot ar
iepriek$€jo parskata periodu, $is raditajs ir uzlabojies, jo 2013. gada 2 izglitibas iestadem
akreditacija tika atteikta. Ta ka izglitibas iestades tiek akredittas uz seSiem gadiem, bet izglitibas
programmas var akreditét arT uz diviem gadiem, 2014. gada bija jauna tendence, ka akreditacijai
tiek atseviski pieteikta tikai izglitibas programmu isteno$anas kvalitates noveértésana. No 154
akreditetajam vispargjas izglitibas programmam 130 akredit€tas uz seSiem gadiem, 23 — uz diviem
gadiem, 1 — akreditacija atteikta.

Salidzinot ar 2013. gadu, 2014. gada akreditéto paSvaldibas izglitibas iestazu skaits (33) ir
samazinajies par 21%, bet privato izglitibas iestazu skaits (9) ir palielinajies par 28%. 2014. gada
akreditacijai nebija pieteikta neviena valsts dibinata izglitibas iestade. Savukart 136 no 154
akreditetajam izglitibas programmam tiek istenotas pasvaldibas dibinatas izglitibas iestades, 17 —
privatas izglitibas iestades un 1 — valsts dibinata izglitibas iestade.

10. attéls
Visparejas izglitibas iestazu un izglittbas programmu akreditacija
ar ekspertu komisiju 2014. gada
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iestades programmas

33 parskata perioda akreditétajas izglitibas iestad€s izglitibas programmu istenoSanas macibvaloda
ir latvieSu valoda, 9 — macibvaloda ir latvieSu valoda un mazakumtautibu valoda. 107 no

22



Izglitibas kvalitates valsts dienests. Publiskais gada parskats. 2014. gads.

akreditétajam 154 izglitibas programmam macibas notiek latvieSu valoda, bet 47 — latvieSu valoda
un mazakumtautibu valoda.

Visvairak ieteikumu ekspertu komisijas snieguSas kritérija ,,Jestades vadibas darbs un personala
parvaldiba” (73 jeb 14%), ,,Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais atbalsts un izglitojamo
drosibas garant€Sana (drosiba un darba aizsardziba)” (62 jeb 12%), ,,Personalresursi” (44 jeb 9%)
un ,Macibu saturs — izglitibas iestades Tistenotas izglitibas programmas” (41 jeb 8%)
(skat. 11. att&lu).

11. attéls

Ekspertu komisijas noradito pozitivo un ieteikumu skaits 2014

M Pozitivais H leteikumi

7.3. lestades sadarbiba ar citam institGcijam
7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba
7.1. lestades darba paZvértésana un attistibas planoZana
6.2. Personalresursi
6.1. lekartas un materialte hniskie resursi
5.2. Fiziska vide
5.1. Mikroklimats
4.6. Sadarbiba ar izglitojama gimeni
4.5. Atbalsts izglitojamiem ar specialam vajadzibam
4.4, Atbalsts macibu darba diferenciacijai
4.3. Atbalsts karjeras izglitiba
4.2, Atbalsts personibas veido%ana
4.1. Psihologiskais atbalsts, socidlpedagogiskais atbalsts...
2.3. VertéZanas kad macibu procesa sastavdala
2.2. Maciganas kvalitate
2.1. Maci$anas kvalitate
1. Macibu saturs - iestades istenotas izglitibas...

0 20 40 60 80 100

Analizgjot izglitibas iestades un/vai programmas krité€riju novértéjumus, 2014. gada visvairak
pozitivu vert§jumu ir attieciba uz kritérijiem ,,Mikroklimats” (100% — ,labi” un ,loti labi”),
,»Sadarbiba ar izglitojama gimeni” (96% — ,,labi” un ,loti labi”) un ,,Atbalsts personibas veidoSana”
(95% — ,.labi” un ,loti labi”). Savukart ar ,nepietickami” eksperti visbiezak novert&jusi kriteriju
»lestades vadibas darbs un personala parvaldiba” (8 jeb 5%) (skat. 12. attelu).

Akreditacijas ekspertu komisijas zinojumos min&ti arm vairaki butiski uzdevumi, kas javeic
vispargjas izglitibas iestadem, lai uzlabotu darba kvalitati:
e savlaicigi jaaktualizg izglitibas programmu saturs atbilstos$i normativo aktu prasibam;
e japaaugstina izglitibas iestazu vaditaju kompetence vadibas un personala parvaldibas joma;
e izglitibas iestazu vaditgjiem janodroSina, ka macibu procesu Tsteno pedagogi ar
normativajiem aktiem atbilstoSo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju;
e janodros$ina atbalsta personals kvalitativai macibu procesa organizesanai, it ipasi darbam ar
izglitojamajiem ar specialam vajadzibam;
e savlaicigi japlano un jaisteno pedagogu profesionalas kompetences pilnveide;
o regulari jaaktualize dati Valsts izglitibas informacijas sistéma;
e javeic objektivs izglitibas iestades darba paSnovertejums.
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12. attéls

Akreditacij ijas | rezultatl, novertejums kvalitates limenos 2014.gada
Loti labi M Pietiekami Nepieti ekami

7.3. lestades sadarbiba ar citam institiicijam

7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba

7.1. lestades darba pasvértésana un attistibas planosana
6.2. Personalresursi
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Profesionalas izglitibas programmu akreditacija ar ekspertu komisiju

Latvijas profesionalajai izglitibai raksturiga izglitibas iestazu daudzveidiba (profesionala
pamatskola, arodskola, profesionala vidusskola, tehnikums un koledza, profesionalas talakizglitibas
un pilnveides izglitibas iestades, profesionalas ievirzes izglitibas iestades) un plass istenoto
profesionalas izglitibas programmu klasts.

2014. gada vairakos politikas planosanas dokumentos tika akcent&ta nepieciesamiba veikt reformas,
veidojot Latvijas darba tirgus pieprasijumam atbilstoSu profesionalas izglitibas sist€ému. Piem&ram,
viens no Latvijas Nacionala attistibas plana 2014.-2020. gadam mérkiem ir veidot adapteties
sp&jigu un konkurétsp&jigu profesionalas izglitibas sistému, vienlaikus, paredzot virkni pasakumu,
kuri tuvinas izglitibas un darba vidi. Arl Izglitibas attistibas pamatnostadnés 2014.—2020. gadam
minéta nepiecieSamiba panakt profesionalas izglitibas un darba vides sasaisti, ka ari izglitibas satura
atbilstibu mainigajam pieprasijumam péc noteiktam prasmeém.

Lai sasniegtu planosanas dokumentos noteiktos mérkus, Latvijas profesionalas izglitibas sisteéma
2014. gada tika veikta:

e valsts un paSvaldibu dibinato profesionalas izglitibas iestazu tikla optimizacija atbilstosi
paredzamajam izglitojamo skaitam, izglitibas iestazu kapacitatei un piepildijumam, ka arT €ku un to
platibu racionalas izmantoSanas iesp&jam;

e profesiju standartu izstrade un aktualiz€Sana,

o profesionalas izglitibas satura parskatiSana, piemérojot t0 tautsaimniecibas nozaru izpéetes
rezultatiem un vajadzibam.

Gan profesionalas izglitibas neviendabiba, gan saktas reformas ietekmé&jusas profesionalas izglitibas
iestazu darbibas un profesionalas izglitibas programmu TstenoSanas kvalitates novert€sanu.
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Pirmkart, liela skaita izglitibas iestazu un izglitibas programmu reformu rezultata tika veiktas
butiskas izmainas, otrkart, lai pilnvertigi novertétu profesionalas izglitibas kvalitati, akreditacijas
ekspertiem un komisijai bija aktivi jaseko lidzi izmainam profesiju standartos un izglitibas
programmu satura.

2014. gada kvalitates dienests organiz&ja 8 profesionalas izglitibas iestazu, ka art 267 profesionalas
izglitibas, profesionalas ievirzes un profesionalas pilnveides programmu istenoSanas kvalitates
noveértésanu ar akreditacijas ekspertu komisSiju. Akreditacija atteikta 2 izglitibas iestadem 2
profesionalas pilnveides programmu Tstenos$ana (skat. 8. tabulu un 13. attélu).

8. tabula
Profesionalas izglitibas iestazu un izglitibas programmu
akreditacija ar ekspertu komisiju 2014. gada
AKkreditacijas veids Skaits
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija 8
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas pilnveides | 42
izglitibas programmu isteno$ana
Profesionalas izglitibas iestazu akreditacija profesionalas ievirzes izglitibas | 126
programmu TstenoSana
Citu profesionalas izglitibas programmu akreditacija 99
13. attéls
Profesionalas izglitibas programmu, izglitibas iestazu akreditacija
ar akreditacijas ekspertu komisiju, 2014. gads
15
120 1
100 -
74
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0 T T :
lzglitibas iestade izglitibas iestade izglitibas iestade izgiitibas
profesionalas profesionalas programmas
ievirzes izglitibas pilnveides
programmu izgiitibas
Istenosana programmu
isteno$ana

Vertgjot profesionalas izglitibas iestazu darbibas un profesionalas izglitibas programmu stenos$anas
kvalitati, akreditacijas ekspertu komisijas sniegusas 1873 ieteikumus par nepiecieSamajiem
uzlabojumiem.

Visvairak ieteikumu (skat. 14. att€lu) ir attieciba uz kritérijiem ,Iekartas un materialtehniskie
resursi” (374 jeb 20%), ,,MaciSanas kvalitate” (302 jeb 16%), ,,Macibu saturs — Iestades stenotas
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izglitibas programmas” (176 jeb 9%) un ,lestades darba organizacija, vadiba un kvalitates
nodrosinasana” (165 jeb 9%). Tas liecina, ka $ajas jomas nepiecieSams veikt uzlabojumus. Lai gan
2014. gada tika pieversta Tpasa uzmaniba droSas vides veidosanai izglitibas iestades, salidzinosi
maz (tikai 50 jeb 3%) ir ieteikumu attieciba uz kritériju ,,Psihologiskais atbalsts,
socialpedagogiskais atbalsts un izglitojamo drosibas garantéSana (dro§iba un darba aizsardziba)”.

14. attéls
Akreditacijas ekspertu komisijas ieteikumi profesionald izglitiba (skaits)

7.3. Iestades sadarbiba ar citam institicijam S 47
7.2. Testades vadibas darbs un personila. . (EG—_—SS————————— 15

7.1. Testades darba pagvértésana un attistibas. .. EG_— 109
6.2. Personalresursi NN 119

6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi I 374
5.2. Fiziska vide S 108
5.1. Mikroklimats @8 22
4.6. Sadarbiba ar izglitojama gimeni @8 20
4.5. Atbalsts izglitojamiem ar specialam... @@ 19
4.4. Atbalsts macibu darba diferenciacijai Sl 33
4.3. Atbalsts karjeras izglitiba S 42
4.2. Atbalsts personibas veidosana B8 15
4.1. Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais. . SN 50
2.3. Vertesanas ka macibu procesa sastavdala NS 149
2.2. Macisanas kvalitate IS |23
2.1. MaciSanas kvalitate S 302
1.1. Iestades Tstenotas izglitibas programmas I 176
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Ekspertu sniegtie pozitivie komentari par profesionalas izglitibas iestadem, kuras akreditétas uz
seSiem gadiem, liecina, ka izglitibas kvalitati veicina labv&ligs mikroklimats, sakartota
infrastruktira, miisdieniga un pievilciga macibu vide, regulara informacijas apmaina ar
izglitojamiem un vecakiem par izglitibas procesa aktualitatém, veiksmiga un aktiva atbalsta
personala iesaistiS8ana, ka ar1 laba sadarbiba ar darba dev&jiem praksu Tsteno$ana un izglitojamiem
sniegtas iesp&jas piedalities dazadas regiona, valsts un starptautiskajas sacensibas, konkursos,
izstades u.c.

Salidzinot akreditacijas rezultatus 2013. un 2014. gada, var secinat, ka uzlabojusies akreditacijai
pieteikto profesionalas izglitibas programmu TstenoSanas kvalitate, jo Vvisos kritérijos kopa sanemto
nepietickamo novert§jumu skaits no 50 2013. gada ir samazingjies uz 23 2014. gada. Piem&ram,
kritérija ,lestades istenotas izglitibas programmas” 2014. gada 197 (72%) gadijumos sanemts
vertgjuma Itmenis ,,labi” un tikai viena gadijuma — ,,nepietickami”, savukart 2013. gada bija 6
nepietiekami vert&jumi un 163 — ,labi”. Izglitibas iestades ir pilnveidojuSas arT macibu sasniegumu
verté$anas sistemu, jo kritérijs ,,Veértésana ka macibu procesa sastavdala” 186 (67%) gadijumos
novertéts ar vert€§juma Iimeni ,,labi”, neviena — ar ,,nepietickami” (2013. gada bija 157 vert&jumi
,»labi”, 4 vert&jumi — ,,nepietickami”) (skat. 15. att€lu).

Parskata perioda tikai jomas ,lestades darba organizacija, vadiba un kvalitates nodrosinasana”
kritérijs ,,lestades vadibas darbs un personala parvaldiba” 10 (4%) gadijumos novertéts ar
,hepietickami”, pargjos kriterijos ir 0—3 vertéjumu ,,nepietickami”.
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15. attéls
Vertejumu limenu sadalijums profesiondlaja izglitiba
7.3. lestades sadarbiba ar citam institlicijam 159 /8
7.2. Testades vadibas darbs un personala parvaldibal 146 — : —|
7.1. Iestades darba paSvértésana un attistibas. 192 19
6.2. Personalresursi 181 33
6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi 146 34
5.2. Fiziska vide 163 /52—
5.1. Mikroklimats 128 138
4.6. Sadarbiba ar izglitojama gimeni 2 116 ~—e1r—
4.5. Atbalsts izglttojamiem ar specialam vajadzibam '
4.4. Atbalsts macibu darba diferenciacijai 12 144 35 J
4.3. Atbalsts karjeras izglitiba 120 =7
4.2. Atbalsts personibas veidoSana 122 ./ee
4.1. Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais.. 165 [— S —
2.3. Vertésanas ka macibu procesa sastavdala 1ob 13
2.2. Macisanas kvalitate 205 i 4l
2.1. MaciSanas kvalitate 178 34
1.1. Iestades 1stenotas izglitibas programmas 197 20
m nepietiekami m pietiekami = labi ® Joti labi * nav vertéts

Akreditacijas ekspertu zinojuma noradito ieteikumu ievieSana

Istenojot akreditacijas ieteikumu ievie$anas monitoringu, secindms, ka no 2014. gada vispargjas
izglitibas iestadem sniegtajiem 382 ieteikumiem 240 ieteikumi ir izpilditi, 112 — dalgji izpilditi, bet
9 — nav izpilditi. Jaatzime, ka visvairak ieteikumu tika sanemts kriterijos ,,Iestades vadibas darbs un
personala parvaldiba”, ,,Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais atbalsts ar izglitojamajiem”,
,Personalresursi” un ,lekartas un materialtehniskie resursi”’, un S$ajos krit€rijos ari konstatéts
vislielakais izpildes Tpatsvars. Salidzinot 2013. un 2014. gadu, var secinat, ka neizpildito ieteikumu
skaits ir butiski samazinajies (2013. gada no 256 ieteikumiem netika izpilditi 19).

Profesionalas izglitibas iestadém visvairak ieteikumu ir bijis kritérijos ,Jlekartas un
materialtehniskie resursi”, ,,MaciSanas kvalitate”, ,,Iestades vadibas darbs un personala parvaldiba”,
un ,,Macibu saturs — iestades istenotas programmas”, un lielaka dala no tiem ir izpilditi.

Analizgjot ieteikumu izpildes procesu, jasecina, ka viens no galvenajiem neizpildito vai dalgji
izpildito ieteikumu iemesliem joprojam ir izglitibas iestazu nepietickams finansgjums.

ESF projektu istenoSana

Kvalitates dienests ka sadarbibas partneris 2014. gada turpinaja dalibu Eiropas Sociala fonda (ESF)
projekta ,Nozaru kvalifikacijas sisteémas izveide un profesionalas izglitibas efektivitates un
kvalitates paaugstinasana”, stiprinot sadarbibu ar 12 nozaru ekspertu padomé&m (NEP). Tostarp:

1) darbam akreditacijas ekspertu komisijas papildus esoSajiem akreditacijas ekspertiem tika
piesaistiti 70 jauni nozaru eksperti no darba tirgus vides;

2) turpinata arpus formalas izglitibas sist€émas apgiito profesionalo kompetenéu novértéSanas
sisteémas aprobacija;
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3) turpinata ekspertu apmaciba akreditacijas ekspertu kursos ,,Izglitibas iestazu, eksaminacijas
centru darbibas un izglitibas programmu istenoS$anas kvalitates veértéSana”.

EQAVET — vienoto profesionalas izglitibas kvalitates novertéSanas raditaju
ievieSanas koordinéSana

Kop$ Ministru kabineta 23.04.2013. noteikumu Nr.225 ,lzglitibas kvalitates valsts dienesta
nolikums” stasanas speka 2013. gada 1. maija kvalitates dienests koordiné EQAVET un vienoto
profesionalas izglitibas kvalitates novertésanas raditaju ievieSanu Latvijas profesionalaja izglitiba.
Vienotu Eiropas kritériju ievieSana ir butiska, lai veicinatu profesionalas izglitibas un apmacibas
attistibu, muzizglitibu, pedagogu un izglitojamo mobilitati, ka ar1 sekmétu kvalitates kulttras
ieviesanu un pilnveidi.

Lidzsingjais darbs EQAVET ietvarstruktiiras un vienoto profesionalas izglitibas kvalitates
novertesanas raditaju ievieSana Latvija profesionalas izglitibas un profesionalas talakizglitibas
(apmacibas) kvalitates nodroSinasana norisinajas 2 poSMos:

v no 2013.gada 8.augusta lidz 2014.gada 31.maijam kvalitates dienests organizgja
diskusijas ar ieinteres€tajam pusém par EQAVET ietvarstruktiiras un vienoto profesionalas
izglitibas kvalitates raditaju ievieSanu. Diskusiju gaita tika izzinats visu iesaistito pusu viedoklis;

v no 2014. gada 1. junija lidz 31. decembrim tika izveidots profesionalas izglitibas kvalitates
veértésanas sist€mas pilnveides projekts.

2014. gada pavasari un rudeni kvalitates dienests organizgja 5 seminarus par EQAVET raditaju
noteikSanu un piem&roSanu Latvijas izglitibas sistéma. Seminaros piedalijas sadarbibas un socialie
partneri no Latvijas Darba dev&ju konfederacijas, Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas, valsts
parvaldes institiiciju parstavji no Izglitibas un zinatnes ministrijas, Valsts ien€mumu dienesta,
Nodarbinatibas valsts agentiiras, ka arT Profesionalas izglitibas biedribas, nozaru ekspertu padomju
parstavji, akreditacijas ekspertu komisijas vaditaji un vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas
iestazu vaditaji. P&c notikuSajam diskusijam tika apkopots visu ieintereséto pusu viedoklis par
EQAVET indikatoru atbilstibu Latvijas profesionalas izglitibas sist€mai. Diskusiju rezultata
Ministru kabineta noteikumu projekta par izglitibas kvalitates vertesanu ieklauti EQAVET raditaji.

Lai pilnveidotu nacionalas izglitibas kvalitates novertéSanas sistemu, 2014. gada sakts darbs pie
izglitibas iestazu un programmu pasnovert€Sanas vadlinijam vispargja izglitiba un profesionalaja
izglitiba. Sajas vadlinijas paredzéts iestradat art EQAVET raditajus.

2014. gada 26. un 27. marta kvalitates dienesta vaditaja Inita Juhnévica un Kvalitates novértésanas
departamenta parvaldes vecaka referente Sarmite Dike piedalijas EQAVET 5.gada foruma Aténas.
Foruma tika sniegta plasa informacija par profesionalas izglitibas politikas attistibu Eiropa, 1pasi
akcentgjot vienotas izglitibas kvalitates nodroSinasanas kultliras ievieSanu gan nacionalajas
izglitibas sistemas, gan Eiropas ltmenT, ka arT tika prezent€ti un izskatiti jautajumi par profesionalas
kvalifikacijas atziSanu Eiropas Savieniba.

Sarmite Dike piedalijas arT seminaros ,,EQAVET un pieauguso izglitibas kvalitates nodroSinasanas
pieeja profesionalas talakizglitibas un apmacibas konteksta” Brisele un EQAVET Vadibas
komitejas sanaksmes, kuras parrunaja EQAVET 6. ikgadgja foruma organizésanu 2015. gada 17. un

Savukart 2014. gada 24.un 25. novembr kvalitates dienesta vaditaja vietniece, Licencé€Sanas un
registru departamenta direktore Andra Senberga piedalijas Eiropas Komisijas un EQAVET
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sekretariata organiz€taja Simpozija par sektoralo (nozaru) pieeju profesionalas izglitibas kvalitates
nodrosinasana.

Arpus formalas izglitibas sistemas apgiitas profesionalas kompetences
novertéSana

2014. gada arpus formalas izglitibas sist€mas apgiitas profesionalas kompetences novertésanas cela
profesionalas kvalifikacijas apliecibu ieguva 598 personas, no kuram 9 personas ieguva 2
profesionalas kvalifikacijas (skat. 9. tabulu). P&dgjo cCetru gadu laika dinamiski pieaugosais
profesionalo kvalifikaciju ieguvuso personu skaits liecina par to, ka §1 profesionalas kompetences
noveértésanas iespgja ir populara sabiedriba. Ar meérki apzinat pretendentu motivaciju un
apmierinatibu ar pakalpojuma kvalitati, kvalitates dienests uzsacis planveidigu piedaliSanos
profesionalas kvalifikacijas eksamenu noveérosana un pretendentu anketsana. 2014. gada kvalitates
dienesta parstavji piedalijusies 2 profesionalas kvalifikacijas eksamenos, un trupinds to ari
2015. gada.

2014. gada papildus jau esosajiem tika noslégti 152 deleg€sanas ligumi ar 21 izglitibas iestadi. Tas
nozimé, ka 2014. gada kopuma 40 profesionalas izglitibas iestadés bija iesp&ja kartot kvalifikacijas
eksamenu un tadgjadi 1stenot arpus formalas izglitibas sistémas apgitas profesionalas kompetences
novertesanu 140 profesionalajas kvalifikacijas.

9. tabula.
Arpus formalas izglitibas sistémas apgiitds profesionalas kompetences novértéSanas cela
iegutas profesionalas kvalifikacijas 2014. gada

Profesionala kvalifikacija Profesionalas Personu
kvalifikacijas Iimenis skaits

Metinataji (MMA, MAG, MIG, TIG) 2 144
Apriipetajs 2 134
Auklis 3 72
Valsts robezsardzes inspektors 3 48
Elektrikis 3 45
Pavars 2 32
Automehanikis 3 20
Lietvedis 2 15
Lauku Tpasuma apsaimniekotajs 3 15
Lokomotivju saimniecibas tehnikis 3 14
Sanitartehnisko iekartu montetajs 2 11
Eku celtnieks 3 11
Autoelektrikis 3 8
Mebelu galdnieks 3 8
Apdares darbu tehnikis 3 4
Apdares darbu stradnieks 2 3
Ekotiirisma specialists 3 3
Elektrotehnikis 3 3
Frizieris 2 3
Biuvtehnikis 3 1
Modists 3 1
Mirnieks 2 1
Vizualas reklamas dizaina specialists 3 1
Stila mébelu model&tajs 3 1
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Koordingjot arpus formalas izglitibas sistémas apgiitas profesionalas kompetences novértésanu,
2014. gada 7. maija kvalitates dienests organizgja informativu seminaru ,,Arpus formalas izglitibas
sisttmas apgiitas profesionalas kompetences novertéSanas pieredze”, kura piedalijas izglitibas
iestazu atbildigds amatpersonas, ka ar1 sadarbibas partneru parstavji. Seminara dalibniekiem tika
sniegti metodiski skaidrojumi par profesionalas kompetences novértéSanas aktualajiem
jautajumiem.

Kursu organizeSana

Viena no kvalitates dienesta prioritatém ir daudzpusigs atbalsts izglitibas procesa dalibniekiem, taja
skaita izglitibas iestazu vaditajiem un izglitibas kvalitates veérté€Sanas ekspertiem.

Lai veidotu vienotu izpratni par izglitibas iestades darbibas kvalitates vértéSanas pamatprincipiem,
ka arf novért€juma limeniem un to pieméroSanu izglitibas kvalitates vertésana, kvalitates dienests
2014. gada organizgja 4 kursus akreditacijas ekspertiem ,,Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru
darbibas un izglitibas programmu isteno$anas kvalitates veértéSana”. Atbilstosi nozaru ekspertu
vélmei 3 no kursiem notika arpus Rigas — Liepaja, Daugavpili un Valmiera. Tadgjadi darbam
profesionalas izglitibas akreditacijas ekspertu komisijas tika apmaciti 60 delegétie nozaru eksperti.

Sniedzot atbalstu izglitibas iestazu vaditaju izaugsmei, kvalitates dienests 2014. gada rudeni
izveidoja 72 stundu profesionalas kompetences pilnveides programmu izglitibas iestazu vaditajiem.
2014. gada novembri sadarbiba ar Zemgales regiona Kompetencu attistibas centru tika uzsakta
kursu programmas TstenoSana Jelgavas pilsétas, Jelgavas un Ozolnieku novada izglitibas parvalzu
parstavjiem un 30 izglitibas iestazu direktoriem. Izstradajot programmu, kvalitates dienests izvirzija
uzdevumu sniegt izglitibas iestazu vaditajiem darbam nepiecieSamas zinasanas, pilnveidot prasmes
iestades pasvertésana, veicinat izpratni par Iideribu izglitibas iestad@s. Par to liecina arl nodarbibu
temas: izglitibas iestades vaditajs un miusdienigs izglitibas process; izglitibas iestades vaditajs —
Iideris; kvalitate, kvalitates vadiba, kvalitates noverteésana; kvalitates novert€sanas process u.c.

Noteikumi par valsts un paSvaldibu izglitibas iestaZu vaditdju profesionalas
darbibas noverteSanu

Atbilstosi Izglitibas attistibas pamatnostadném 2014.-2020. gadam, kuras ka viens no ricibas
virzieniem noteikta izglitibas kvalitates monitoringa sistémas pilnveide, kvalitates dienests
2014. gada izstradaja Ministru kabineta noteikumu projektu ,,Kartiba, kada akredite izglitibas
iestades, eksaminacijas centrus un citas Izglitibas likuma noteiktas institiicijas, vispargjas un
profesionalas izglitibas programmas, un noverte valsts un pasvaldibu izglitibas iestazu vaditaju
profesionalo darbibu” (turpmak — MK noteikumu projekts).

Viens no noteikumu projekta merkiem ir noteikt izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas
novertesanas tiesisko regul&jumu, tai skaita — vert€Sanas kriterijus. Noverté$anu planots veikt
kartgja akreditacijas procesa, un ta notiks ne retak ka reizi sesos gados.

MK noteikumu projekta iestades vaditaja pasnoverté$nas un vertéSanas procesa paredzets izmantot
valsts informacijas sist€mas ,,Novertésanas elektroniskas veidlapas informacijas sistéma” (turpmak
— NEVIS) platformu un Ministru kabineta 10.07.2012. noteikumos Nr.494 , Noteikumi par valsts
tiesas parvaldes iestades nodarbinato darba izpildes novertesanu” noteiktos vertgjumus.
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Akreditacijai vai iestades vaditaja novert€Sanai paredz€ts veikt ekspertu atlasi p€c vienotiem
kriterijiem, nodrosinot ari ekspertu kursus.

Lai ieviestu valstl vienotu izglitibas kvalitates monitoringu, MK noteikumu projekta ir ieklauti
vispargjas izglitibas kvalitates indikatori. Paredzgts, ka kvalitates dienests izvertés informaciju par
vispargjas izglitibas iestazu darbibas rezultatiem un to dinamiku atbilstosi izglitibas kvalitates
indikatoriem.

2.2.4. Uzraudziba

Iesniegumu izskatiSana

2014. gada kvalitates dienesta Uzraudzibas departaments (UD) sanéma 710 iesniegumus par 1860
problémjautdjumiem (iesniegumos biezi minéts vairak neka viens jautdjums) no 780 personam?
(skat. 16. attelu), t.sk.:

e 207 —no izglitojamo vecakiem un to parstavjiem;

e 78 —no izglitibas iestazu darbiniekiem, t.sk. pedagogiem;

e 71 -no izglitojamiem;

e 65— no anonimiem iesniedzgjiem;

e 16 —no Zurnalistiem;

e 273 —no citam fiziskam un juridiskam personam.

16. attéls
Kvalitates dienesta UD 2014. gada sanemto iesniegumu autori

Furnalisti
2%

anonimie
iesniedzgji
9%

Grupgjot sanemtos iesniegumus péc izglitibas iestazu veidiem, var secinat, ka visvairak

2 Skat. zinojumu ,,Par Izglitibas kvalitates valsts dienesta Uzraudzibas departamenta 2014.gada sanemto iesniegumu izskatiSanas
rezultatiem” dienesta timekla vietng.
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iesniegumos min&ti ar vispargjas izglitibas iestadeém saistiti jautajumi (skat.17. attélu):

317 iesniegumos mingtas vispargjas pamata un vidgjas izglitibas iestades (iznemot
specialas izglitibas iestades);

94 — augstskolas un koledzas;

91 — pirmsskolas izglitibas iestades;

44 — specialas izglitibas iestades;

43 — profesionalas pamata un vidgjas izglitibas iestades;

23 — profesionalas pilnveides un talakizglitibas iestades;

98 — cita veida izglitibas iestades.

17. attéls

Kvalitates dienesta UD 2014. gada sanemto iesniegumu sadalijums pa izglitibas iestazu veidiem

profesiondlas pamata un

profesionalas pilnveides un
talakizglitibas iestades
3%
videjas izglitibas iestades
6%

e

Analizgjot iesniegumu saturu, var izdalit vairakas iesniegumos visbiezak apskatito jautajumu

grupas:

Izglitojamo droSibas noteikumi. 267 jautajumi saistiti ar nepilnibam un trikumiem
izglitibas iestades iek$&jas kartibas mnoteikumos un droSibas noteikumos,
nepiederoSu personu iekliSanu un uzturSanos izglitibas iestades teritorija,
izglitojamo konfliktos giitam fiziskam un emocionalam traumam, izglitibas iestades
ricibu $aja situacija.

Izglitibas iestades vaditaja darbiba. 231 jautajums attiecas uz izglitibas iestades
vaditaja kompetenci. Piem@ram, izglitibas iestades iek$gjie normativie akti vai
rikojumi par izglitojamo uznemsanu / atskaitiSanu neatbilst argjo normativo aktu
prasibam, izglitibas iestades vaditajs nenodro§ina izglitojamo un vecaku tiesibas
u.c.

Izglitibas programmas Tstenosana. 138 gadijumos iesnieguma minéts, ka izglitibas
process nenotiek atbilstosi licenc€tajai un akreditétajai izglitibas programmai vai
notiek ar neatrunatam izmainam.

Izglitojamo tiesibas. Iesniegumos tika ltuigts izskatit 114 jautajumus par izglitojamo
tiesibu neieveérosanu, t.sk. tiestbam apgiit izvéleto izglitibas programmu, izmantot
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izglitibas iestades iegadatos macibu lidzeklus, lidzdarboties macibu procesa
pilnveide u.c.

e Pedagogu izglitibas un profesionalas kvalifikacijas atbilstiba normativo aktu
prasibam minéta 93 gadijumos.

o Izglitibas iestades dibinataja kompetences jautajumi minéti 78 gadijumos.

Pieméram, lugts atbrivot izglitibas iestades vaditaju no ienemama amata, izvertet
pasvaldibas pieskirto budzeta Iidzeklu izmantoSanas lietderigumu u.c.

o Pedagoga profesionalas &tikas jautdjumi. 70 gadijumos paustas aizdomas par
iesp&jamiem pedagoga profesionalas &tikas parkapumiem, t.sk. paaugstinatas balss
vai aizskaro$u izteicienu pielausana pret izglitojamiem.

e Pamatizglitibas un vispargjas vidéjas izglitibas standartu pieméroS$anas problémas

skatitas 68 gadifjumos. Piem&ram, iesniedzgji inform&jusi, ka nav izstradati vai
nepilnigi izstradati izglitojamo macibu sasniegumu vertéSanas kritériji.
o AtSkirigas atticksmes aizlieguma neieveroSana minéta 57 gadijumos. Piem&ram,

atskirigi macibu darbu pildisanas nosacijumi un vértésanas kriteriji vienas izglitibas
programmas izglitojamiem.
e Pedagogu pienakumu nepildiSana noradita 48 gadijumos. Piem&ram, pedagogi

nepietickami sadarbojas ar izglitojama gimeni, neizstrada vai neizskaidro macibu
sasniegumu vertéSanas kritérijus U.C.

Izglitojamo drosibas uzraudziba izglitibas iestades

Viens no kvalitates dienesta darbibas prioritarajiem virzieniem 2014. gada bija izglitojamo drosibas
un audzinasanas darba uzraudzibas pastiprinasana. Lai atbalstttu izglitibas iestazu vaditajus droSas
vides veidosana izglitibas iestade, kvalitates dienests izstradaja un 2014. gada marta ievietoja sava
timekla vietné anketu (kura timekla vietné joprojam pieejama) jeb izveért&juma lapu ,,Izglitojamo
tiesibu nodrosinasanas uz dzivibai un veselibai droSiem apstakliem izglitibas iestadé un tas
organizgtajos pasakumos izvertgjums”. Anketa lauj izglitibas iestazu vaditajiem parbaudit, vai skola
izstradati normativajos aktos noteiktie dokumenti un veiktas nepiecieSamas darbibas droSas vides
veidoSanai. Anketa tiek izmantota ari gadijumos, kad kvalitates dienests veic parbaudi par
iesnieguma miné&tiem iesp&jamiem parkapumiem izglitibas iestades.

Nemot véra izvirzito prioritati, kvalitates dienests 2014.gada 115 izglitibas iestades
(sk. 11.diagrammu) veica izvértéjumu par izglitojamo tiesibu stenoSanu uz veselibai un dzivibai
droSiem apstakliem izglitibas iestdad€ un tas organizetajos pasakumos. Izvertg§juma rezultata
secinats, ka:
1) gandriz visas vértétajas izglitibas iestades:
e reizi macibu gada ir sanemts Valsts ugunsdzeésibas un glabSanas dienesta un Veselibas
inspekcijas atzinums;
e planoti un organiz&ti pasakumi par izglitojamo drosibu;
o izglitibas iestades darbiniekiem un izglitojamiem ir pieejama informacija par operativo
dienestu izsaukSanu, iek$gjas kartibas un drosibas noteikumiem un evakuacijas planu;
e noteikti atbildigie pedagogi par izglitojamo iepazistinaSanu ar evakuacijas planu, ieksgjas
kartibas un dro§ibas noteikumiem;
e noteikti atbildigie pedagogi par drosibu ekskursijas, pargajienos, sporta sacensibas un citos
izglitibas iestades rikotajos pasakumos;
e izstradati ieksgjas kartibas un drosibas noteikumi izglitojamiem;
e nodroSinata izglitojamo (Iidz 18 gadu vecumam) vecaku iepazistinaSana ar ieksgjas kartibas
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noteikumiem;
e izglitojamie noteiktajos terminos tiek iepazistinati ar ieks€jas kartibas un droSibas
noteikumiem;
2) visbiezak izglitibas iestazu ieksgjas kartibas noteikumos nav noradita $ada informacija:
o detalizétas prasibas izglitojamo uzvedibai izglitibas iestades teritorija un tas rikotajos
pasakumos;
e cvakuacijas plana izvietojums izglitibas iestades telpas;
e aizliegums izglitibas iestad€ un tas teritorija iegadaties, lietot, glabat un realiz&t psihotropas
vielas, gazes baloninus, gazes pistoles, SaujamieroCus un aukstos ierocus;
e izglitojama riciba gadijumos, kad vin$ kadas personas darbiba saskata draudus savai vai
citu personu drosibai;
o vaditgja riciba, konstatgjot fizisku vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo;
3) atseviskas izglitibas iestades:
e iekSgjas kartibas vai droSibas noteikumos nav ievérotas b&rnu attistibas vecumposmu
Ipatnibas;
e netiek ieverotas izglitojamo iepazistinasanas ar evakuacijas planu, iek$gjas kartibas un
drosibas noteikumiem noformeSanas prasibas (it seviski attieciba uz izglitojama pasSrocigi
veicamo ierakstu ,,iepazinos”).

Iesniegumu izskatiSanas rezultati

614 jautajumos (no mintajiem 1860) kvalitates dienests sniedza skaidrojumu par izglitibu
regul&joso normativo aktu piemerosanu, bet par 1246 jautajumiem tika veikta parbaude izglitibas
iestade. 495 gadijumos iesnieguma aprakstita informacija par normativo aktu parkapumiem
neapstipringjas, savukart 751 gadijuma — apstiprinajas. Parbauzu rezultata tika ierosinata 31 (tie ir
4,13 % no 751 konstateta parkapuma) administrativa parkapuma lieta, pienemti 28 [@mumi par
administrativa soda uzlikSanu, t.sk.:

o 14 (50%) — par registracijas, licencé$anas vai akreditacijas noteikumu parkapsanu;

o 10 (35,7%) — par izglitibas iestades vaditaja pienakumu nepildiSanu;

o 2 (7,1%) — par izglitibas programmas TstenoSanu neatbilsto$i licencétajai izglitibas

programmai;
e 1 (3,6%) — par izglitojamo drosibas noteikumu parkapumiem izglitibas iestadgs;
o 1(3,6%) — par izglitojamo tiesibu parkapumiem.

Konstatgjot parkapumus, kvalitates dienesta UD uzdeva tos noverst un veikt nepiecieSamas
darbibas, lai parkapumus turpmak nepielautu, ka ari par uzdota izpildi informét kvalitates dienestu.
Péc informacijas sanemsSanas, kvalitates dienesta UD veica pecparbaudi, lai parliecinatos, ka
uzdevumi pilniba izpilditi un parkapumi noversti.

Var secinat, ka 2014. gada ir palielinajies to jautajumu skaits, par kuriem veikta parbaude izglitibas
iestade — 1246 (2012. gada — par 696 jautdjumiem, 2013. gada — par 821 jautdjumiem), savukart
ierosinato administrativo parkapumu lietu skaits ir audzis minimali. Ja 2012, gada ierosinatas 24
administrativa parkapuma lietas un 17 gadijumos uzlikts administrativais sods, 2013. gada
ierosinatas 27 administrativa parkapumu lietas un pienemti 23 [&@mumi par administrativa soda
uzlik$anu, tad 2014. gada — ierosinata 31 administrativa parkapuma lieta un uzlikti 28 sodi.

Visbiezak — 267 — iesniegumos minéti ar izglitojamo drosibu saistitie jautdjumi (salidzino$i —
2012. gada tie bija 60 no 1225 jautajumiem, 2013. gada — 90 no 1326 jautajumiem). Salidzinot
iesniegumos visbiezak mingtos jautdjumus pa gadiem, var secinat, ka 2012. gada visvairak
jautajumu (133) bija saistits ar izglitojamo tiesibam, t.sk. izglitojamo verteéSanas kartibas iesp&jamo
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neatbilstibu normativo aktu prasibam, bet 2013. gada — ar izglitibas iestades vaditaja pienakumu
(ne)pildisanu.

2014. gada butiski ir samazinajusas siidzibas par problémam ar bezmaksas izglitibas nodrosinasanu
— pieméram, prasibam pirkt macibu gramatas, darba burtnicas u.c.

2.3. Veiktie un pasiititie petijjumi

Parskata gada kvalitates dienests stradajis pie 7 analitiskajam izp&te€m. Katras izp&tes rezultata tika
sagatavots zinojums, kura izdariti secinajumi un Sniegti ieteikumi normativo aktu, izglitibas
politikas un izglitibas iestazu vadibas prakses pilnveidei. Zinojumi iesniegti Izglitibas un zinatnes
ministrija, citam ieinteresétajam iestadém un publiskoti kvalitates dienesta timekla vietng.

Kvalitates dienests no 2013. gada 3. oktobra Iidz 2014. gada 25. martam veica analitisko izpéti
»Pedagogu sagatavoSana audzinasanas darba veikSanai izglitibas iestad@s augstskolu istenotajas
studiju programmas”. Tas ietvaros notika 9 augstskolu istenoto studiju programmu direktoru un 23
ar audzinasanu saisttto studiju kursu pasniedzgju intervé$ana, ka arT 514 studentu anket&Sana.
Izpétes merkis bija apkopot informaciju par pedagogu sagatavoSanu mérktieciga un kvalitativa
audzinasanas darba veikSanai izglitibas iestades.

Izpetes gaita tika secinats, ka audzinasanas jautajumu apguvei augstskolas ir veltits nepietiekams
laiks un apjoms, trukst iesp&jas lekciju un praktisko nodarbibu laika specializeties audzinaSanas
darbam mazakumtautibu izglitibas iestadés vai specialaja izglitiba. Turklat studentiem trakst iesp&ju
studiju procesa iegutas teorétiskas zinaSanas nostiprinat praktiski, tostarp pedagogiskas prakses
laika.

Laika no 2013. gada 3. oktobra lidz 2014. gada 20. maijam kvalitates dienests veica 2 analitiskas
izpetes ar merki apkopot un analiz€t informaciju par socialajos un humanitarajos macibu
priekSmetos izmantoto macibu lidzeklu atbilstibu izglitibas programmam un sniegt ieteikumus
profesionalas izglitibas kvalitates paaugstinasanai — ,Humanitarajos un socialajos macibu
priekSmetos izmantoto macibu lidzeklu izvertgjums profesionalas izglitibas iestadés” un ,,Socialo
un humanitaro macibu priekSmetu pedagogu kapacitates izvertgjums profesionalas izglitibas
iestad@s”. lzpétes tika veiktas 32 Izglitibas un zinatnes ministrijas padotiba esoSajas profesionalas
izglitibas iestadeés, t.sk. 10 profesionalas izglitibas kompetences centros — profesionalajas

vidusskolas un 22 profesionalajas vidusskolas.

2014. gada janvari tika veikta izp&te par obligata izglitibas vecuma bé&rniem, kuri nav registréti
nevienas izglitibas iestades saraksta. Stkaku informaciju par izpetes rezultatiem var lasit §1 parskata
nodala ,,Obligata izglitibas vecuma esos$o bérnu uzskaite”.

Analitiskas izpétes ,,Vispargjas izglitibas iestazu izglitojamo kav&jumi un riciba to noveérSanai”,
laika tika aptaujatas 119 pasvaldibas, 64 Latvijas izglitibas iestazu vaditaji un 1765 izglitojamie, bet
analitiskas izpétes ,,Profesionalas izglitibas iestazu izglitojamo kav&jumi un riciba to novér$anai” —
sanemta informacija no 119 pasvaldibam, aptaujati 21 Latvijas profesionalas izglitibas iestades
vaditaji un 343 izglitojamie.

% Ar kvalitates dienesta veiktajam analitiskajam izp&tém var iepazities kvalitates dienesta timekla vietné.
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Atbildes paradija, ka Kkatrs ceturtais izglitojamais neattaisnoti kavé vismaz vienu macibu stundu
nedéla. Biezak minétie macibu stundu kav&jumu iemesli ir slikta paSsajita vai arsta apmekl&jums,
vélme izguléties, konflikti gimen&, macibu motivacijas trikums, problémas ar sabiedrisko
transportu un arpusstundu nodarbibas, profesionalas izglitibas iestazu audzekniem ar1 uzsaktas
darba gaitas. Aptaujato skolénu atbildes par kavéjumu iemesliem arT liecina, ka batiski izglitojama
macibu stundu apmekl&tibu ietekm& macibu stundu pasniegSanas veids, macibu satura izpratne,
konflikti ar pedagogiem un skolasbiedriem, attiecibas gimeng, ka ari apstaklis, ka vecaki lauj
saviem berniem neapmekl&t izglitibas iestadi. Vecaku bezatbildiba un vienaldziba ir arT visbiezak
minéta probléma, ar kadu izglitibas iestadem nakas saskarties skolénu neattaisnoto macibu stundu
kavejumu uzskait€ un noverSana. Izstradajot priekslikumus neattaisnoto kav&jumu noverSanai,
kvalitates dienests uzsvéra nepiecieSamibu veicinat skolas, vecaku un pasvaldibas sadarbibu, ieviest
regularu macibu stundu kave&jumu uzskaites un noveérsanas monitoringu valsts [imeni.

Pildot ,,Deklaracijas par Laimdotas Straujumas vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu” sadalas
,Cilvekkapitals” uzdevumus par reemigracijas veicinasanu, kvalitates dienests parskata gada veica
analttisko izpé&ti ,,Vispargjas izglitibas iestazu izglitojamo, kuri atgriezusSies no macibam cita valsti,
ieklauSanas Latvijas izglitibas sistema”. Izp€tes gaita tika aptaujats 31 izglitibas iestazu direktors,
111 pedagogi, 42 vecaki un noskaidrots, ka 35 izglitibas iestadés pedgjo divu macibu gadu laika ir
macijusies / macas izglitojamie, kuri atgriezusies no macibam cita valsti.

Apkopojot izglitibas iestazu direktoru, pedagogu un vecaku sniegtas atbildes par izglitojamo, kuri
atgriezuSies no macibam citd valstt un turpina izglitibas ieguvi Latvija, adaptacijas procesu un
istenotajiem atbalsta pasakumiem, kvalitates dienests secindja, ka reemigréjusie izglitojamie
lielakoties labi un ar interesi ieklaujas izglitibas iestades macibu procesa, ka arT viniem parsvara
veidojas labas attiecibas ar skolasbiedriem un pedagogiem. Tomér pedagogiem, atbalstot $adus
izglitojamos, jaiegulda liels papilddarbs un jasniedz papildkonsultacijas (ipasi latviesu valoda un
Latvijas vésturé), biezi nepiecieSsama individuala macibu plana izstrade, logopéda atbalsts, arl
regulara sadarbiba ar vecakiem. Izpétes rezultata kvalitates dienests secindja, ka izglitojamo
integracijas process izglitiba kopuma ir veiksmigs, tomer visam iesaistitajam pusém jasniedz
papildu atbalsts, taja skaita metodiskais, finansialais un informativais.

2.4. Publiskie pakalpojumi

Izglitibas kvalitates valsts dienests publiska un privata sektora parstavjiem nodroSina virkni
pakalpojumu, par kuriem informacija pieejama kvalitates dienesta timekla vietnes attiecigaja sadala:

— izglitibas iestazu un zinatnisko institliciju registracija, izglitibas un zinatnisko institiiciju
registru uzturéSana. Izglitibas iestazu un zinatnisko institiiciju registracija ir bezmaksas
pakalpojums;

— bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju registracija ;

— izglitibas programmu licenc€Sana un licencu izsniegSana, tai skaita licencu nomaina
(iznemot intereSu izglitibas, pieauguso neformalas izglitibas un augstakas izglitibas
programmas). Licenc&$ana ir bezmaksas pakalpojums;

— izglitibas iestazu, eksaminacijas centru darbibas un izglitibas programmu IstenoSanas
akreditacija, ka arT akreditacijas lapu nomaina (iznemot pirmsskolas, interesu, pieauguso
neformalas un augstakas izglitibas programmas un iestades);

— arpus formalas izglitibas sist€mas apgiitas profesionalas kompetences noverteSanas
nodro$inaSana un koordinéSana, deleg€jot akreditétai izglitibas iestadei vai akreditétam
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eksaminacijas centram tiesibas novertét arpus formalas izglitibas sist€mas apgiito
profesionalo kompetenci;

— pedagoga privatprakses uzsakanas sertifikatu izsniegSana. ST sertifikata izsnieg$ana
personai ir bezmaksas pakalpojums;

— izglitibas, zinatnes un sporta uzraudziba. Izglitibas kvalitates valsts dienests uzrauga
normativo aktu ievéro$anu, veicot parbaudes un izskatot privatpersonu iesniegumus.

2.5. Novertéjums par stratégijas ievieSanu, parskats par iestades darbibas
uzlaboSanu, pretkorupcijas pasakumi

Izglitibas kvalitates valsts dienests savu darbibu ir planojis un Tstenojis, ieverojot attistibas
planoSanas dokumentos, Ministru kabineta un Izglitibas un zinatnes ministrijas uzdevumos, ka art
Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2014. gada darba plana noteikto, par savas darbibas prioritati
izvirzot kvalitativu un savlaicigu funkciju un uzdevumu pildiSanu, aizsargajot personu tiesibas un
intereses izglitiba, ka arT sniedzot atbalstu izglitibas iestadém un citam izglitiba iesaistitajam puseém.

Kvalitates dienesta darbu parskata perioda noteica vairaki planoSanas dokumenti. Pirmkart, Latvijas
Nacionalaja attistibas plana 2014.—2020. gadam TpaSa uzmaniba pieversta ieklaujoSai izglitibai,
izglitibas kvalitatei, profesionalas izglitibas attistibai, karjeras izglitibas sisteémas attistibai,
izglitibas iestazu optimizacijai.

Otrkart, pamatojoties uz Nacionalo attistibas planu, izstradatas ,,Izglitibas attistibas pamatnostadnes
2014-2020. gadam”. Viens no Izglitibas attistibas pamatnostadnu ricibas virzieniem ir ,,Izglitibas
kvalitates vert€Sanas sistémas pilnveide”, kura planots turpinat izglitibas iestazu darbibas un
izglitibas programmu istenoSanas kvalitates noveértéSanas sist€mas attistibu, pilnveidot izglitibas
kvalitates novertésanas metodiku, veikt argju verte€Sanu izglitibas iestadés un nodroSinat
nepartrauktu akreditacijas ieteikumu monitoringu, palielinot to iestazu skaitu, kuras ir iesaistitas
kvalitates monitoringa ievieSana, uzlabojot esosas izglitibas kvalitates monitoringa sist€émas vai
piedavajot jaunus, inovativus risindgjumus. Ar informaciju par kvalitates dienesta darbu pie izglitibas
programmu kvalitates novertéSanas sist€mas un akreditacijas ieteikumu monitoringa var iepazities
parskata nodala ,,Izglitibas kvalitates noverté$ana un nodrosinasana”.

Pildot ,,.Deklaracija par Laimdotas Straujumas vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu” sadalas
,Cilvekkapitals” apaks$sadala ,,Izglitiba, zinatne, sporta, jaunatnes un valodas politika” noraditos
uzdevumus ,,Skolas stenosim ieklaujosu izglitibu; Reemigracijas veicinasanai izstradasim konkr&tu
atbalsta programmu reemigr&juso gimenu bérniem, lai vini veiksmigi uzsaktu vai turpinatu macibas
Latvija” kvalitates dienests ir Istenojis analitisko izpéti ,,Vispargjas izglitibas iestazu izglitojamo,
kuri atgriezuSies no macibam cita valsti, ieklauSanas Latvijas izglitibas sisttma” (skat. nodalu
,»Veiktie un pasititie petfjumi”). Tapat, pildot uzdevumu ,,Veiksim sagatavosanas darbus parejai uz
obligatu vidgjo — vispargjo vai profesionalo — izglitibu”, kvalitates dienests isteno monitoringu par
izglitibas iestadés neregistrétiem obligata izglitibas vecuma bérniem, ka ari veicis analitiskas
izptes ,,Vispargjas izglitibas iestazu izglitojamo kav&umi un riciba to noveérSanai” un
,Profesionalas izglitibas iestazu izglitojamo kav&jumi un riciba to noverSanai”, lai konstatetu biezak
sastopamos macibu kavéjumu iemeslus, kas veido priekslaicigas macibu pameSanas riskus (skat.
nodalu ,,Veiktie un pasititie petijumi”).

Kvalitates dienesta darbiba ir bitiski nodroSinat lémumu pienemsanas objektivitati un noverst
iespgjamos interesu konfliktus. 2014. gada tika apstiprinats ,,Izglitibas kvalitates valsts dienesta
pretkorupcijas pasakumu plans 2014. gadam”, kura apzinatas kvalitates dienesta personala
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iespgjamas intereSu konflikta situacijas, uzskaititas korupcijas riska zonas, aprakstita korupcijas
risku novértésana un vadiba. Kvalitates dienesta personals tika informéts par ricibu ietekméSanas
vai intereSu parstavniecibas/lob&Sanas gadijumos, nepiecieSamo ricibu, Sastadot parbaudes aktu,
pienemot I@mumu un izskatot administrativa parkapuma lietu. Pretkorupcijas pasakumu plana
uzsvérta nepiecieSamiba precizi fiksét Iémumu pienemsanas procesu, uzskaititi faktori, kas bez
personas godiguma attur kvalitates dienesta personalu no koruptivas ricibas, apskatita &tiska
rakstura jautajumu risinasanas kartiba.

Istenojot pretkorupcijas pasakumu planu parskata perioda, gada nogalé sakta plasaka kvalitates
dienesta pretkorupcijas pasakumu plana izstrade 2015.—2017. gadam.

Kvalitates dienesta darbibas parredzamiba un sadarbiba ar ieinteresétajam pusém tiek veicinata,
regulari sniedzot informaciju dienesta timekla vietné un plassazinas lidzeklos. Labas prakses
apkoposSana atspogulojas ar1 kvalitates dienesta sagatavotajos atbalsta materialos izglitibas
iestadém.

I1I1. PERSONALS

3.1. Amata vietas un nodarbinato skaits un sastavs

Atbilstosi 2014. gada 2.janvari apstiprinatajam amata vietu sarakstam, kvalitates dienesta
2014. gada bija 65 amata vietas, t.sk. 32 ierédna amata vietas un 33 darbinieka amata vietas.

2014. gada 30. decembri (pédeja 2014. gada darba diena) kvalitates dienesta stradaja 57
nodarbinatie (43 sievietes un 14 viriesi), t.sk. 29 ier€dni un 28 darbinieki (3 no tiem atradas b&rna
kopsanas atvalinajuma). 2014. gada 30. decembri visvairak nodarbinato — 16 — bija vecuma no 30
11dz 39 gadiem, 14 nodarbinatie bija vecuma no 40 lidz 49 gadiem un 14 — vecuma no 50 Iidz 59
gadiem, 8 bija vecuma virs 60 gadiem, 5 — vecuma lidz 29 gadiem.

Personala izglitiba 2014. gada 30. decembri bija $ada:
e 4 nodarbinatie ar doktora gradu;
e 38 nodarbinatie ar magistra gradu (16 no tiem — profesionalais magistra grads);
e 5-—ar bakalaura gradu;
e 7 —araugstako izglitibu (no tiem 1 — pirma Iimena augstaka);
e 3 darbinieki — ar profesionalo vidgjo izglitibu.

Kvalitates dienesta personals nemitigi pilnveidojas un paaugstina savu izglitibas Iimeni. Pirma
limena augstakas izglitibas studiju programma macas 1 darbinieks, 1 darbinieks — magistrantiira, 3
— doktora studiju programmas.

3.2. Personala kustiba

Kwvalitates dienests 2014. gada izsludindja un organizéja 7 amata konkursus uz 9 vakantajam
civildienesta ierédna amatu vietam. Uz izsludinatajiem amatiem kopskaita pieteicas 74 pretendenti,
viens konkurss beidzas bez rezultata, konkursa komisija ieteica iecelt valsts civildienesta ierédna
amatos 8 pretendentus.
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2014. gada amata pienakumus kvalitates dienesta saka pildit 13 nodarbinatie, t.sk. 8 — darbinieka
amata pienakumus un 6 — valsts civildienesta ierédna amata pienakumus. Ierédna statuss tika
pieskirts vienam nodarbinatajam.

Civildienesta attiecibas 2014. gada partraukusi 8 ierédni. Viens — parcel$anas kartiba turpina valsts
civildienestu cita iestad€. Darba tiesiskas attiecibas 2014. gada izbeigtas ar 9 darbiniekiem, no tiem
viens kvalitates dienesta ir iecelts valsts civildienesta ierédna amata.

Lielaka dala no atbrivotajiem (13) kvalitates dienesta bija nostradajusi mazak par 3 gadiem; tris
nodarbinatie — 3 gadus; viens — civildienesta ierédna amata pienakumus kvalitates dienesta pildija
vairak neka 9 gadus.

Kvalitates dienesta personala darba izpildes noverteésana tiek veikta e-vide — valsts informacijas
sistéma ,,Novertesanas elektroniskas veidlapas informacijas sistéma” (NEVIS). 2014. gada pirms
parbaudes laika beigam ar sekmigu vértéjumu (,,labi”) tika novertéti 11 nodarbinatie. 2015. gada
janvara — marta méneSos darba izpildes novértésana par 01.01.2014. — 31.12.2014. gada periodu
tika veikta 42 nodarbinatajiem. 24 % nodarbinato sanéma vértejumu ,,labi” (10); 52 % — ,,loti labi”
(22) un 24 % — ,.teicami” (10).

Kvalitates dienesta nodarbinatie profesionalo zinaSanu un iemanu pilnveidoSanai 2014. gada
paaugstinaja kvalifikaciju Valsts administracijas skolas (VAS) organizétajos kursos, taja skaita C
modula ,,Valsts parvaldes juridiskie jautagjumi” kursu apguva 6 nodarbinatie, bet VAS joma
,Informacijas aprite un tehnologijas” kursus ,,Microsoft Excel 2010” un ,,Microsoft Excel 2010
lietprat€js” — 14 nodarbinatie.

Parskata perioda kvalitates dienesta nodarbinatie izmantoja iesp&ju celt savu kvalifikaciju, apgiistot
specialas zinasanas b&rnu tiesibu aizsardzibas joma Latvijas Pasvaldibu macibu centra profesionalas
kvalifikacijas pilnveides kursos, ka ari apmeklgjot konferences un bezmaksas informativos
seminarus. Nodarbinatie piedalijas ESF projekta ,,Atbalsts izglitibas pétljumiem” pétijuma
»Pedagogu profesionalo kompetencu pilnveide darbam starpdisciplinara macibu vidg, lai tuvinatu
macibas realajai dzivei un paaugstinatu skolénu uznémibu” (2011-2014) nosléguma konference:
»Starpdisciplinaritate, radoSums un uzn€miba — musdienu izglitibas aktualitates”, Rigas Izglitibas
un informativi metodiska centra rikotajas konferenc€ , LikumdoSanas ieverosana un pilsoniskas
kompetences”, Eiropas Komisijas Izglitibas un kultiras generaldirektorata rikotajos EQAVET
seminaros un darba grupas, Erasmus+ kontaktseminara ,,Darba vidé balstita profesionala izglitiba
un apmaciba Eiropa: projektu idejas un attistiba”. Seminara laika tika izstradata starpvalstu projektu
pieteikumu pakete darba vidé balstitajai profesionalajai izglitibai un apmacibai un notika pieredzes
apmaina starp dalibvalstu parstavjiem.

IV. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU
4.1. Sabiedribas informéSana un izglitoSana

Turpinot atfistit kvalitates dienesta aréjo komunikaciju, 2014. gada tika veiksmigi Tstenota sadarbiba
ar medijiem, veikta kvalitates dienesta timekla vietnes pilnveide, ka arT aktivizéta darbiba Twitter
konta.

Informacija un skaidrojumi par kvalitates dienesta darbibas aktualitattm un grozijumiem
normativajos aktos tika ievietota kvalitates dienesta timekla vietn€, kur regulari ari papildinats
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un/vai aktualiz@ts sistematizetais argjo normativo aktu saraksts, publicéti zinojumi par analitiskajam
izpétém, metodiskie un informativie materiali.

2014. gada sagatavoti 29 pazinojumi presei, sniegtas atbildes uz vairak neka 65 informacijas
pieprasijumiem no medijiem, twitter konta ievietotas katru ménesi vid&ji 4 zinas. Kvalitates
dienesta viedoklis parskata perioda atspogulots plassazinas lidzeklos vairak neka 80 reizes, t.sk.
regulari sniegti komentari presei (,,Diena”, ,NRA”, , Latvijas Avize”, ,,Skolas Vards”, , Izglitiba un
kultiira”, ,,Dienas Bizness”, ,,Latvijas Buvnieciba”, ,, Kas Jauns”, ,,Ir”, ,,Mans Mazais”, ,, Telegraf”,
»Vesti segodna”, ,,MK Latvija”, , Kurzemes Vards”, ,,Staburags”), dienesta vadosas amatpersonas
vairak neka 40 reizes piedalijusas televizijas un radio raidijumos (LNT (,,900 sekundes”, ,,Top10”),
TV3 (,Bez Tabu”, ,Neka Personiga”), LTV1 (,4.studija”, ,Cetras istabas”, ,Panorama”,
,»Aizliegtais panémiens”, ,,.Dienas Zinas”), TV5 (,,Nasha Tema”), PBK, OTV, LR1 (,,Krustpunkta”,
,»Aktualais temats”, ,,Gimenes studija”), LR2, LR4, MIX FM, SWH+, Kristigais radio). Raksti par
kvalitates dienesta kompetences jautajumiem un kvalitates dienesta komentari publicgti ar1
lielakajos Latvijas zinu portalos (Ism.lv, delfi.lv, tvnet.lv, BNS, LETA, apollo.lv, lvportals.lv,
focus.lv).

2014. gada intensivaka komunikacija mediju vid€ ir bijusi par S$adiem jautajumiem — b&rnu
uzraudzibas sniedz&ju registracija, bezmaksas macibu lidzekli, vardarbibas gadijumi skolas, skolas
neregistrétie obligata izglitibas vecuma bérni, problémas pirmsskolas izglitibas iestazu darbiba
(drosiba, rindas, iestades darbibas tiesiskums u.c.), skolénu neattaisnotie kav&jumi, atbalsts
reemigrejusiem b&rniem.

Pastaviga mediju uzmanibas loka visa gada garuma ir bijusas $adas t€mas: vardarbiba skolas un
skolénu agresivitate, problémas specialaja izglitiba, patriotisms, vertibizglitiba, valstiska
audzinasana ka macibu un audzinaSanas darba sastavdala, izglitibas kvalitate, mazakumtautibu
b&rnu izglitibas process, izglitiba iesaistito pusu tiesibas un pienakumi, gatavosanas ieprieks sodtto
pedagogu izvert€Sanai, otrgadnieciba, ka ar1 jautdjumi, kas saistiti ar normativo aktu iev€roSanu
izglitibas iestadés (piem&ram, valsts standartiem neatbilsto§u macibu gramatu vai propagandas
materialu izmantoSana macibu procesa, nelikumiga finans€juma iekasé$ana no skoléniem u.tml.).

Gada laika sabiedribas uzmaniba bija pieversta arl vairakam konfliktsituacijam un problémam,
kuras savas kompetences ietvaros iesaistijas arT kvalitates dienests un izteica plassazinas lidzeklos
viedokli par problému c€loniem un iesp&jamiem konfliktu atrisindjumiem (piem&ram, augstskolu
tiesibas pieskirt doktora gradu, audzeknu un skolénu stidzibas par veértéSanas sistemu skola un
citiem iesp&jamiem parkapumiem, bérnu ar specialam vajadzibam ieklausanas vispargjas izglitibas
iestadgs, siidzibas par eksamenu norisi u.c.).

Ipasi intensiva un regulara sadarbiba notikusi ar izglitibas nozares izdevumiem ,,Izglitiba un
kulttra” un ,,Skolas Vards”, kas deva iespgju informet izglitibas profesionalus par aktualitateém
kvalitates dienesta darba. ,Latvijas V&stneSa” portala kvalitates dienests sniedza atbildes uz
interesentu uzdotiem jautajumiem.

Kvalitates dienesta parstavji aktivi piedalijas nozares seminaros, konferences, u.c. pasakumos, tai
skaita ikgadgja izstade ,,Skola 20147, kur iepazistindja interesentus ar kvalitates dienesta
sagatavotajiem informativajiem materialiem, konsultgja un atbildgja uz jautajumiem.
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4.2. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru un citas sabiedriskas aktivitates

Izglitibas kvalitates valsts dienests 2014. gada turpinaja regularu sadarbibu ar nevalstiska sektora
parstavjiem, tai skaita Latvijas lzglitibas vaditaju asociaciju, Latvijas lzglitibas un zinatnes
darbinieku arodbiedribu, Pedagogu domi, Latvijas Brivo arodbiedribu savienibu, Latvijas Darba
dev&ju konfederaciju, Profesionalas izglitibas biedribu, Latvijas Koledzu asociaciju, Latvijas
Pasvaldibu savienibu, Rektoru padomi, sniedzot konsultacijas un inform&ot par aktualitatem
kvalitates dienesta darba.

Gada sakuma kvalitates dienests pievienojas Aliansei par kvalitativu izglitibu Latvija. Alianse tika
izveidota, lai lidz Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé beigam kopigiem sp&kiem
veicinatu sabiedribas izpratni par kvalitativu izglitibu ka cilvéku pamattiestbam un sabiedrisku
labumu, ka ari nodroSinatu pardomatu izglitibas sist€mas pilnveidi. Pievienojoties aliansei,
kvalitates dienests ieplanoja virkni aktivitaSu saistiba ar kvalitates dienesta kompetenci veikt
izglitibas kvalitates monitoringu. Pieméram, iepazistinat sabiedribu ar analitiskas izpéetes
rezultatiem par pedagogu sagatavosanu audzinaSanas darba veikSanai izglitibas iestadés, noskaidrot
un analiz&t izglitojamo neattaisnoto kavéjumu iemeslus, veidot vienotu izglitibas iestazu vaditaju
profesionalas darbibas novertéSanas sisteému.

Kvalitates dienesta vaditaja Inita Juhnévica parskata perioda darbojas arT programmas ,,Iesp&jama
misija” valdg, vadija Eiropas Sociala fonda projekta ,,Atbalsts izglitibas petijumiem” konsultativo
padomi, ka arT iesaistijas Izglitibas attistibas centra Tstenota projekta ,,Globala dimensija socialo
zinatnu macibu priekSmetos™ aktivitates.

Izglitibas kvalitates valsts dienests sadarbiba ar Valsts izglitibas attistibas agentiiru Eiropas Sociala
fonda darbibas programmas ,,Cilveékresursi un nodarbinatiba” papildinagjuma 1.2.1.1.1.
apaksaktivitates projekta ,,Nozaru kvalifikacijas sistémas izveide un profesionalas izglitibas
efektivitates un kvalitates paaugstinasana” 2014. gada turpinaja talakizglitibas kursu programmas
istenoSanu nozaru ekspertu padomju delegétiem profesionalas izglitibas iestazu, eksaminacijas
centru un izglitibas programmu kvalitates novertesanas ekspertiem.

Kvalitates dienests arT organizg€ja 5 seminarus par EQAVET raditaju noteikSanu un piem&rosanu
Latvijas izglitibas sisttma. Diskusijas piedalijas gan socialie partneri, gan valsts un pasvaldibu
institliciju un izglitibas iestazu parstavji, gan nozaru ekspertu padomju parstavji.

V. NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Sagatavojot 2015. gada darba planu, kvalitates dienests izvirzijis 4 prioritates:

1) Izglitibas kvalitates paSvértéSanas pilnveide un akreditacijas ekspertu kompetences
paaugstinasana;

2) EQAVET pasakumu nodro$inasana un indikatoru ievieSana;

3) Izglitibas kvalitates monitoringa Istenosana;

4) Atbalsts izglitibas iestazu vadibas darba pilnveidei.

Lai ieglitu nepieciesamo informaciju, kas butu izmantojama izglitibas politikas veidoSana un
1stenoSana, 2015. gada dienests ir iecergjis veikt vairakas analitiskas izp&tes — ,,Pilsoniskas veértibas
=29

macibu un audzinasanas procesa vispargjas un profesionalas izglitibas iestades Latvija”; ,,Bilingvala
izglitiba augstakas izglitibas iestadés Latvija”, ,Nacionala identitate un sabiedribas salied&tiba

41


http://www.viaa.gov.lv/lat/strukturfondi/12111/
http://www.viaa.gov.lv/lat/strukturfondi/12111/

Izglitibas kvalitates valsts dienests. Publiskais gada parskats. 2014. gads.

pamatizglitiba un vidgja izglitiba Latvija”, ka arT prakses izpéti ,,Vispargjas izglitibas un
profesionalas izglitibas iestazu izglitojamo kav&jumi un riciba to novérSanai”.

2015. gada jauzsak divu jaunu funkciju veik$ana. Pirmkart, kvalitates dienests organiz€s ieprieks
sodito personu izvertésanu, lemjot, vai atlauja stradat par pedagogu nekaités izglitojamo interesém.
Lai saktu izvertéSanas procesu, ir sagatavots registrs, lémumu formas / veidni, izstradats un
saskanots iek$&jais normativais akts, ka ari izveidots un publicéts informativais materials par
iepriek§ sodito personu izvert€Sanu, sniegta informacija kvalitates dienesta timekla vietné un
skaidrojumi plassazinas Iidzek]os.

Otrkart, 2015. gada saksies to institiciju registracija, kuras nav izglitibas iestades, tomer isteno
izglitibas programmas.

2015. gada turpinasies darbs ESF projekta ,,Nozaru kvalifikacijas sistémas izveide un profesionalas
izglitibas efektivitates un kvalitates paaugstinasana”, nodroSinot arpus formalas izglitibas sist€mas
apgitas profesionalas kompetences novertéSanas sistémas pilnveidi un nacionala koordinacijas
punkta statusa iesaistoties EQAVET ietvarstruktiras atbalstitas kvalitates kultiiras principu
ieviesana Latvija. Veicinot vienotu izpratni par kvalitates vértéSanas procesu, kvalitates dienests ari
sagatavos Nozaru ekspertu padomju delegéto akreditacijas ekspertu rokasgramatu.

Nozimigs pasakums, kura organizéSana aktivi iesaistas kvalitates dienests, ir EQAVET

2015. gada sadarbiba ar socialajiem partneriem planots izstradat metodiskos ieteikumos izglitibas
iestadém un eksaminacijas centriem par arpus formalas izglitibas sistémas apgitas profesionalas
kompetences novertésanu, nodrosinot vienotu izpratni par pakalpojumu. Paraléli kvalitates dienests
izstradas informativu materialu pretendentiem, kas vélas novertét savu profesionalo kompetenci, ka
ar1 veidos apkopojosu zinojumu par 2011.—2015. gada pieredzi arpus formalas izglitibas sist€mas
apgutas profesionalas kompetences novertésanas organizésana.

2015. gada turpinasies ari sekmigi sakta izglitibas iestazu vaditaju profesionalas pilnveides
programmas isteno$ana Latvijas regionos un kursu istenoSana izglitibas kvalitates noveértéSanas
(akreditacijas) ekspertiem.

No 2013. gada novembra kvalitates dienests ka partneris piedalas Eiropas Savienibas programmas
,»Sapratiga energija Eiropai” projekta ,,Profesionalas pilnveides izglitibas programmu izstrade
energoefektivu €ku bivniecibas prasmju pilnveidei Latvija (BUILD UP Skills FORCE)”, kuru
administré Rigas planosanas regions. Projekta ietvaros 2015. gada planots licencét divas atbilstosi
VISC izstradatajai modulu programmu metodikai sagatavotas profesionalas pilnveides programmas
energoefektivu &ku specialistu prasmju un zinasanu pilnveidei par €ku konstrukciju izveidi,
siltinasanu un inzenierkomunikacijam.

Komunikacijas joma Izglitibas kvalitates valsts dienests aktivi iesaistiSies Izglitibas un zinatnes
ministrijas Informacijas centra aktivitates, tadgjadi paplasinot iespgjas interesentiem klatiene
sanemt dienesta specialistu konsultacijas.

Sekmgjot sadarbibu ar izglitibas jomas profesionaliem, ka arT sekojot valsts parvaldes noteiktajam
profesionalitates merkim, kvalitates dienests Tpasu uzmanibu turpinas veltit personala attistibas
jautajumiem, ka arT nodro$inas personalam iesp€ju apgtt darbam nepiecieSamas obligatas zinasanas
bérnu tiesibu aizsardziba.
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