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Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Kopiga

vizija

Mainigums

Parvaldiba

Izglitibas kvalitates vertésanas
sistema

e Izglitibas kvalitates vértéSanas sistéma ir veidota, balstoties uz normativajos aktos R
noteiktajam prasibam izglitibas iestadém un to vaditajiem. Lielaka dala no Sim prasibam
ir bijusas spéka jau ilgu laiku.

e Izglitibas kvalitates vértéSanas sistéma parrauga valsts attistibas prioritasu izglitibas
joma ieviesanu izglitibas iestadés. (NAP, IAP, SPP, KPP)

_J
\
e Izglitibas kvalitates vértéSanas sistéma ir mainiga, un ta tiek un tiks pilnveidota katru
gadu, tomér ir noteiktas sistémas dalas, kuras bus stabilas un nemainigas.
e Izglitibas kvalitates vértéSanas sistéma ir veidota, nemot véra pédéjo 5 gadu laika
aktualo pétijumu rezultatus pedagogija un skolvadiba.
_J

e Izglitibas kvalitates vértésanas sistéma veido vienotu redzéjumu par izglitibas iestades )
vaditaja atbildibu, personibas rakstura iezimém un iestades darbiba sasniedzamajiem
rezultatiem.

e Izglitibas kvalitates vértésanas sistéma nosaka izglitibas procesa bitiskakos
pamatprincipus visu veidu izglitibas iestadés, monitoré un iegust datus par izglitibas
procesa IstenosSanas kvalitati valstl un turpmak nepiecieSamajiem uzlabojumiem. )




Izglitibas kvalitates vertesanas
sistema
Izglitibas kvalitates

valsts dienests m
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Izglitibas kvalitates vertesanas

sistema
wr 2021.gads @ 2024.gads 2027.gads
Izglitibas Noslédzas Noslédzas
kvalitates pirmais sesu gadu
sistema tris gadu parmainu
sak savu cikls cikls
darbibu

Izglitibas kvalitates vértésanas sistéma veicina pakapenisku,
mérktiecigu, sistémisku un sistematisku parmainu ieviesanu, kuras ir
definétas valsts normativajos dokumentos un politikas planosanas
dokumentos, ka ari iegust datus un informaciju par to, ka notiek so
parmainu ieviesana katra izglitibas iestade.

Kopiga . _ _
> viziia >> Mainigums >> Parvaldiba >




Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Kvalitativo un
kvantitativo datu
analize

Metodisks atbalsts
izglitibas iestadém
macisanas
organizacija
koncepta Istenosanai

Ikgadé€jie parskati
par izglitibas
kvalitates
jautajumiem

Agrinas bridinasanas
sistéma un izglitibas
kvalitates
monitoringa sistéma

Zinasanu radisanas
process

9 PILARU PIEEJA
IZGLITIBAS
KVALITATES
VERTESANAS

PROCESA

Aréjas vértéSanas (akreditacijas) eksperti tiek
sagatavoti tam paredzetas macibas.

A ¥

Planotas un
pakapeniski ieviestas
parmainas kops
2019.gada

IekS€ja un aréja vértésana tiek_veikta péc vienotiem
kritérijiem visu veidu izglitibas iestadés, bet ir atskirigi
rezultativie raditaji.

A ¥

Izglitibas iestazu aréja vértésana (akreditacija) ir
balstita uz pasvértésanas rezultatiem / izvéertée

pasvertésanas kvalitati.

A}

Akreditacijas procesa pamats ir izglitibas iestazu
darbibas pasvértésana, kas tiek istenots katru gadu.

A\




Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Izglitibas kvalitates vertésanas
sistema un macisanas organizacija

STUDENT

LEARNING

/OECD, 2016/ /.

B W

pieeja

Kopiga vizija par macisanos
visiem.

Iesp€jas un atbalsts macibam
visiem iesaistitajiem.

Sadarbiba un komandmacisanas.
Izzinas, inovaciju organizacijas
kultira un uz pieradijumiem
balstita riciba tas ieviesanai.
Sistéma zinasanu un macisanas
pieredzes apkoposSanai un
savstarpéjai pieredzes apmainai.
MaciSanas ar un no aréjas vides
un lielakam macisanas sistémam.
Lideriba par macisanos.
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Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Tiesiskuma
jautajumos jeb
parzina normativajos
aktos definétas
prasibas un tas ievéro
Prot stradat ar
administrativam
metodém un
izmantojot lideribas
stratégijas un
taktikas

Prot 1stenot dazada
veida komunikaciju
Rikojas étiski

Veido sadarbibas,
vienlidzigas attieksmes,
izzinas un inovaciju
organizacijas kultlru
izglitibas iestadée
Iesaistas nozares,
vietéjas kopienas
darbiba

Prot istenot dalitu un
demokratisku
parvaldibu izglitibas
iestade

Izglitibas kvalitates vertésanas
sistema un izglitibas iestades

1. Ir kompetents
savas jomas
profesionalis, kurs
parzina vadibas un
lideribas
bltiskakos
aspektus

3. Nodrosina
nepiecieSamo
atbalstu un
sadarbibu ar
visam izglitibas
iestades
meérkgrupam

4 )

2. Vada un
rapéejas par
izgltibas iestades
administrativa
darba efektivitati

\_ _/

4. Prot
pakapeniski
ieviest valsts un
sabiedribas
definétas
parmainas

izgltibas iestadé

vaditajs

Prot vadit stratégisko
un ikdienas izglitibas
iestades darba
planosanu un
izvértésanu

Prot delegét
pienakumus un
autoritati

NodroSina mérku
efektivu sasniegSanu,
izmantojot personala
vadibas metodes,
finansu un resursu
efektivu parvaldibu

Parzina valsts un
izglitibas attistibas
prioritates, iesaistas to
izvirzisana un
izvértésana

Prot radit savas
izglitibas iestades viziju
un 1stenot noteiktu
vadibas komandas
ricibu parmainu
istenoSanai izglitibas;
iestade 0



Izglitibas kvalitates vertésanas
sistema un izglitibas iestades
Izglitibas kvalitates va d itaj S

valsts dienests

Valsts limeni ir iespéjams noteikt minimalas prasibas, kuras tiek
izvirzitas izglitibas iestadéeém, bet nav iespejams pateikt
konkrétas darbibas / ricibas, kuras bltu istenojamas konkréeta
izgltibas iestade.

Ta ir katras iestades vaditaja atbildiba un pienakumes.

Valsts un dibinatajs nodrosina atbalsta sistému iestades
vaditajam un labas prakses piemeérus, tomer nav iespéjams
iedot konkretas receptes konkretai izglitibas iestadei un to, ka to
izdarit konkretaja izglitibas iestade.



Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Izglitibas saturs tiek
Istenots integréti
(macibas un
audzinasana)
Izglitibas saturs tiek
pielagots izglitibas
iestadei un
izglitojamiem, veicot
ta saskanotu
planosanu un
Istenosanu

Tiek definéti izglitibas
iestades un izglitibas
programmas merki un
sasniedzamie rezultati
kvantitativi un
kvalitativi

Tiek veidota kopiga
vizija par izglitojamo
un mMacisanos

Tiek ieguta pilsoniskas
lidzdalibas pieredze

Izglitibas kvalitates vertésanas
sistema, izglitibas iestade un
izglitibas programmu istenosana

Saturs

Process

Rezultati

Vide

Izglitibas process ir
pamata izglitojamo
centrets un
sasniedzamais
rezultats ir izglitojamo
vadits / pasvadits
izglitibas process
Izglitibas procesa tiek
apgutas caurviju
prasmes jeb
21.gadsimta prasmes

Izglitibas iestades vide
nodroSina pieejamibu
un ieklaujosu izglitibu
Izglitibas iestade
nodrosSina
nepiecieSamo
infrastruktlru un
resursus izglitibas
programmu sekmigai
IstenoSanai

Izglitibas iestadé ir !
drosa vide z



Izglitibas kvalitates vertesanas
sistema un butiskie kvantitativie un
kvalitativie indikatori

Izglitibas kvalitates

valsts dienests

Misija
Vizija
Veértibas

Izglitojamo
personibas
iezimes
Izglitojamo
gataviba
turpinat
macibas
un/vai
nodarbinatibu

Izglitojamo
gataviba
iesaistities
valsts
parvaldé

Sabiedribas
parmainas un
valsts
konkuretspé€ja

Kvalitativie indikatori

Valsts
parbaudes
darbu
rezultati

Izglitojamo
GIERES
macibu
sasniegumi
Sacensibu,
konkursu
rezultati

Izglitojamo,
vecaku,
pedagogu un
vadibas
apmierinatiba
ar i1stenoto
izglitibas
procesu

Kvantitativie indikatori

Statistiskie
dati, kuru
analize lauj
iegut papildus
informaciju
Priekslaicigas
macibu
partrauksanas
mazinasanas

4

Risku identificesana




Risku identificésanas sistema

Joma

Atbilstiba mérkim

Kvalitativas macibas

Ieklaujosa vide

Laba parvaldiba

Kriterijs

1.Kompetences un sasniegumi.
2.1zglitibas turpinasana un
nodarbinatiba.

3.Vienlidziba un ieklausana.

1.MaciSana un macisanas.
2.Skolotaju profesionala kapacitate.
3.Izglitibas programmu istenosana.

1.Pieejamiba.
2.Drosiba un psihologiska labklajiba.
3.Infrastruktlira un resursi.

1.Finansu un administrativa
efektivitate

2.Vadibas profesionala darbiba
3.Atbalsts un sadarbiba

Risku raditajs

1.Izglitojamo Tpatsvars ar zemiem
sasniegumiem valsts parbaudes darbos.
2.1zglitojamie, kuri atstati uz otru gadu
taja pasa klase.

3.1zglitojamie, kuri bez attaisnojosa
iemesla ilgstosi neapmeklé izglitibas
iestadi.

4.Absolventu proporcija (uznemtie
izglitojamie/izglitibu ieguvusie).

5.Visu izglitibas programmas macibu
plana esoSo macibu priekSmetu
istenosana.

6.1zglitojamie, kuriem sniegts atbalsts.

7.Pedagogu un izglitojamo proporcija.
8.Izglitojamo un atbalsta personala
proporcija.

9.Pedagogu mainiba.

10.Apvienoto klasu skaits.



Izglitojamo 1patsvars ar
valsts parbaudes darbos.

zemiem sasniegumiem

Izglitojamie, kuri atstati uz otru gadu taja pasa
klase.

Izglitojamie, kuri bez attaisnojosa iemesla ilgstosi
neapmeklé izglitibas iestadi.

Absolventu proporcija
izglitojamie/izglitibu ieguvusie).

(uznemtie

Visu izglitibas programmas macibu plana esoso
macibu priekSmetu istenosana.

Izglitojamie, kuriem sniegts atbalsts.

Pedagogu un izglitojamo proporcija.

Izglitojamo un atbalsta personala proporcija.

Pedagogu mainiba.

Apvienoto klasu skaits.

Izglitibas iestad€ paaugstinas izglitojamo sasniegumi
valsts parbaudes darbos, paaugstinoties macibu
rezultatiem un izglitibas kvalitatei.

Izglitojamie nepaliek uz otru gadu, jo tam ir
negativs efekts uz vinu macibu sasniegumiem.

Izglitojamie apmeklé macibu stundas un izglitibas
iestadé atrodas drosiba.

Izglitibas iestadi macibu gada vidu 9. vai 12. klasé
nepamet liels skaits izglitojamo ar zemiem macibu
sasniegumiem.

Izglitibas iestadé tiek maciti visi izglitibas
programmas macibu plana paredzétie macibu
priekSmeti.

Izghtibas iestade apzina, kuriem izglitojamajiem

nepiecieSams atbalsts.

Izglitojamajiem pedagogi ir pieejami gan macibu
stundas, gan arpus tam.
Izglitojamajiem izglitibas iestadé ir
individualais atbalsts.

pieejams

Pedagogi paliek darba izglitibas iestade.

Izglitojamajiem ir iespéja macities atbilstoSi savam
sp&jam. .



Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Joma

«Atbilstiba
meérkiemy

1.1. kritérijs
«Kompetences un
sasniegumi»

Izglitibas kvalitates vertesanas

Joma

«Kwvalitativas

macibasy

2.1. krit€rijs
«Macisana un
macisanasy

1.2. kriterijs
«Izglitibas
turpinasana un

nodarbinatibay»
o _J

2.2. kriterijs
«Pedagogu
profesionala
kapacitate»

1.3. kritérijs
«Vienlidziba un
ieklauSanay

2.3. kriterijs
«Izglitibas
programmu

1stenoSana»

Joma
«leklaujosa
vide»

3.1. kritérijs
«Pieejamibay

ietvars

Joma
«Laba

parvaldibay

4.1. krit€rijs
«Administrativa
efektivitate»

3.2. kriterijs
«DroS§1ba un

psihologiska
labklajibay

4.2. kriterijs
«Vadibas
profesionala
kapacitate»

3.3. kritérijs
«Infrastruktira un
resursi»

4.3. kriterijs
«Atbalsts un
sadarbibay




Izglitibas kvalitates vertesanas
sistemas rezultativie raditaji

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Kriterijs 1 Kriterijs 2 Kriterijs 3
4
_ ) .. Bazes RR Bazes RR
| Bazes RR atbilstosi —  atbilstosi —  atbilstosi
kritérijam (2-4) kritérijam kritérijam
L
( Bazes RR "
—  politikas politikas

Bazes RR politikas

monitoringam
monitoringam (0-2)

monitoringam

" Specifiskie RR (idz 6) ) L{ >Pegnskie | Specifiskie
(izglitibas pakapei raksturigie —

piem. pirmsskola, pamatskola,

_| izgltibas programmai raksturigie -

piem., profesionala ievirze, speciala

izglitiba, ieguves formai raksturigie

- piem. talmaciba, izglitiba gimené

\_Uu.c., izglitibas iestadei specifiskie) )

-
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Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Kriteri

ji un to kvalitates limenis,

rezultativie raditaji

Atbilstiba merkiem

Kvalitativas macibas

Ieklaujosa vide

Laba parvaldiba

Kompetences un

Macisana un

Pieejamiba

Administrativa

sashiegumi macisanas 2 RR (4 RR) efektivitate
3 RR (5 RR) 4 RR (7 RR) 4 RR (5 RR)
Izglitibas Pedagogu Drosiba un Vadibas profesionala
turpinasana un profesionala psihologiska darbiba
nodarbinatiba kapacitate labsajuta 5 RR (6 RR)
4 RR 4 RR 4 RR
(2 RR IKVD)

Vienlidziba un
ieklausana

2 RR (3 RR)

Izglitibas programmu
istenosana

4 RR (6 RR)
(2 RR IKVD)

Infrastruktura un
resursi

3 RR (5 RR)

Atbalsts un sadarbiba
4 RR (6 RR)

—



Izglitibas kvalitates
valsts dienests

-

-

IekSéEjie
noteikumi jeb
akreditacijas

metodika

~N

_/

Izglitibas kvalitates limenu

-

\_

1.pielikums

- Izglitibas
iestazu un
izglitibas
programmu
akreditacija

-

2.pielikums -
izglitibas iestazu
vaditaju
profesionalas
darbibas
novertésana

\_ /

apraksti

VY4

3.pielikums -
jaunas izglitibas

programmas

un/vai jaunas
izglitibas ieguves
vietas kvalitates

novértésana
\_ J

-



Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Akreditacija # izglitibas kvalitates

vertesana

Akreditacija

Izglitibas iestades
- A Izglitibas vaditaja
Izgg’lc(llra:jigg(s:it_zdes programmas profesionalas
] akreditacija darbibas
novertéesana
o]
4 N 4 N 4 N 4 N
Atbilstiba
normativajiem 2. kvalitates 3.kvalitates 4 kvalitates 5.kvalitates
. [Tmenis [Tmenis limenis [Tmenis
1.kvalitates
limenis
\ J \ J J \ J
2



Izglitibas kvalitates

valsts dienests

Sodien

1.Izglitibas
kvalitates
vértésanas
pamatprincipi

2. Kopiga vizija

3. Izglitibas
kvalitates sistemas
pedagogiskie
aspekti

4. Jautajumi un
atbildes




«Loti labi»

«Labi»

«Japilnveido»

Merktiecigi — ir noteikts

mérkis/sasniedzamie rezultati, to

var izmerit, Ir pieradijumi, kuri
apliecina mérka izpildi un
efektivitati

Sist€émiski — ir sistema, kura
piedalas gandriz visi (piemé€ram,
90% un vairak) vai lielaka dala
(piemé&ram, 75%-89%)

Sistematiski — ar noteiktu
regularitati, par kuru ir
vienojusas visas iesaistitas
meérkgrupas

Procesos péc pasu iniciativas
iesaistas visas merkgrupas, ir
vienota izpratne par
sasniedzamo un aktiva
lidzdaliba ta paveikSana

Merktiecigi — ir noteikts
mérkis/sasniedzamie rezultati, to
var izmerit, Ir pieradijumi, kuri

apliecina mérka izpildi, lielakoties
ar1 efektivitati, dazkart efektivitates

nav

Sist€miski - ir sistema, kura

piedalas lielaka dala vai vairak par

pusi

Sistematiski — ar noteiktu
regularitati, par kuru ir vienojusas
lielaka dala iesaistitas mérkgrupas

Procesos iesaistas lielaka dala

mérkgrupas, ir gandriz vienota

izpratne par sasniedzamo, dala
mérkgrupu ir aktivas, neliela dala
seko vai izpilda, bet izprot, kadel

Merktiecigi — dazam grupam
(piem, vadibai) ir mérkis, uz kuru
tiecas, bet tas nav raksturigi visam

pus€m, Ir pieradijumi/nav
pieradijumu, efektivitate var biit
minimala vai tadas nav

Sistémiski — ir/nav sist€émas, jo taja
piedalas/iesaistas mazak par pusi

Sistematiski — ar nepietiekamu
regularitati, iesaistot pusi vai
mazak merkgrupu, iesp&jams, ka
reizém un kampanveidigi

Procesos iesaistas puse un mazak
meérkgrupas, ir atsSkiriga izpratne
par sasniedzamo un neliela dala ir
aktivi, pargjie seko vai izpilda
tadel, ka jaizpilda



«Loti labi»

«Labi»

«Japilnveido»

Ir pieredze, kura tiek
meérktiecigi/sistematiski un
sisteémiski popularizeta, ta ir
uzskatama par zinasanu uzkrasanu,
apkopoSanu utt. (metodiskais,
talakizglitibas, profesionalas
kompetences centrs)

Ir maciSanas organizacija darbibas
pamatprincipi, kuri ir ieviesti,
sekmigi darbojas

Plasas zinasanas, dzila izpratne,
atvertiba inovacijam un prasme
radit priekSnosacijumus, lai tadas
var rasties, proaktivitate visSos
Itmenos

Skola2030 u.c. parmainas ir
ieviestas un sekmigi darbojas pilna
apmera

Ir sava pieredze, ar to notiek daliSanas,
trikt sistemas un sistematiskuma, lai
atzitu par metodisku centru vai ar1
legiita pieredze ir vairak pasu
vajadzibam un tad ar to dalamies.
Process balstas uz 40-60% no
kolektiva

Ir izpratne par maciSanas organizacija
pamatprincipiem, ir defin€ti merki un
sasniedzamie rezultati, notiek process

Ir pietickamas / atbilstoSas zinasanas,
lielakoties atverti, reizém pamatoti
piesardzigi, ir speéciga parmainu
vadiba, kuru nodroSinas nepiecieSamo

Skola2030 u.c. parmainas tiek
meérktiecigi ieviestas, ir skaidrs plans
Sim un turpmakajiem gadiem,
kolektivs izprot, par ko ir runa, visi ir
vienojusies par planu, kvalitati
raksturojoSiem raditajiem u.c.

Ir sava pieredze, reizém dalamies, bet

gaidam idejas no citiem, lai saprastu,

ko un ka pareizi darit. Viss balstas uz

entuziastiem, kuru ir aptuveni 10-30%
no kolektiva.

Ir dalgja izpratne par maciSanas
organizacija pamatprincipiem, ir
mérki, bet tie nav precizi, saprotami
visiem vai arT mérku nav, process
tikko 1esakts vai arT nav iesakts

Nav pietickamas zinaSanas / izpratne,
puse un mazak ir gatavi parmainam
vai kaut ko dara, darbibas imitacija
vai ar1 nav piemeru, ko un ka, ja ir

pieméeri, tad neka jauna, kas liecinatu,

ka ir kaut kas mainijies

Skola2030 u.c. parmainas tiek
planotas, dazi elementi it ka ir vai tiek
ieviesti, kopuma planots ieviest, ir
apnémiba vai ar tiek gaidits ar€js
atbalsts un tad jau izdarisim%



Atbilstiba mérkiem

Kvalitativas macibas

IeklaujoSa
vide

Laba parvaldiba

Kompetences un
sasniegumi

Kompetence

Izglitibas programmas mérki
Izglitibas kvalitates merki
Darbs ar talantigajiem
izglitojamiem

Pilsoniska lidzdaliba

Izglitibas turpinasana un
nodarbinatiba

Parejas posmi izglitiba
Izglitibas procesa pilnveide
Karjeras izglitiba
Absolventu monitorings

Vienlidziba un ieklauSana

Ieklaujosa izglitiba
Vienlidziba un taisnigums
Diskriminacija, aizspriedumi,
ksenofobija, mobings

MaciSana un macisanas

Izglitibas process (macibas un
audzinasana) un ta efektiviate
Diferenciacija,
individualizacija un
personalizacija

VerteSana

Atbalsts izglitojamiem

Pedagogu profesionala
kapacitate

Pedagogu kvalifikacija,
profesionalas kompetences
pilnveide

Profesionalas kvalitates
novertésanas kartiba

Izglitibas programmas
IstenoSana

Vienotas skolas pieeja
Saskanota pedagogiska darbiba
izglitibas programmas
istenoSanai

Sadarbiba

Cilvekcentréta un
cilvékorientéta pieeja

Pieejamiba

Pieejamiba izglitiba
Ieklaujosa vide
PMP riski

Drosiba un psihologiska
labklajiba

Fiziska drosiba
Emocionala drosiba
Emocionali drosa vide
Labbitiba

Mobings

Infrastruktira un resursi

Materialtehniskie resursi
izglitibas programmu
1stenoSanai un to izmantoSanas
efektivitate

Digitalie resursi

Fiziska vide

Administrativa efektivitate

PasvertéSana un attistibas
planoSana

Personala parvaldiba /
cilvékresursu vadiba

Finan$u un resursu parvaldiba
Administracija, vadibas
komanda

Efektivitate un produktivitate

Vadibas profesionala
darbiba

Izpratne par tiesiskumu un
nozaru politikas prioritateém
Lideriba un vadiba
Komunikacija

Etiskums

Atbalsts un sadarbiba

Vaditaja un dibinataja
sadarbiba

Sadarbiba ar kopienu un/vai
nozari

Skola ka maciSanas
organizacija

Sadarbiba ar vecakiem
Izglitibas iestades 4
padome/konvents



Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Sodien

1.Izglitibas
kvalitates
vértésanas
pamatprincipi

2. Biezakie
pienemumi un
realitate par
izghtibas kvalitates
Vertésanu

3. Izgltibas
kvalitates sistemas
pedagogiskie
aspekti

4. Jautajumi un
atbildes
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Izglitibas kvalitates valsts dienests
SmilSu iela 7, Riga, LV-1050.
Talr.: +371 67222504,

e-pasts: ikvd@ikvd.gov.lv,
www.ikvd.gov.lv
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