Izglitibas kvalitates
valsts dienests

16h kursi «Izglitibas iestades darbibas pasvéertésanas
kartiba profesionalas izglitibas iestade»

Rolands Ozols
Izglitibas kvalitates valsts dienesta
Kvalitates novéertésanas departamenta direktors



Kursu merkis un sasniedzamie rezultati

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Mérkis — sniegt atbalstu profesionalas izglitibas iestadém, istenojot iekS€jo kvalitates vértésanu (pasvértésana).

Sasniedzamie rezultati:
1.  Kursu dalibnieki ir pilnveidojusi savas zinasanas par profesionalas izglitibas iestades darbibas tiesiskajiem aspektiem.

2. Kursu dalibniekiem ir izpratne par profesionalas izglitibas iestazu akreditaciju un vaditaju profesionalo novertésanu
(dokumentu izp€te, norises kartiba).

3. Kursu dalibniekiem ir nepiecieSamas pamatzinasanas par pasvértéSanas pamatprincipiem profesionalas izglitibas
iestadé, sakot ar 2021.gadu.

4. Kursu dalibniekiem ir bijusi iespéja iegut atbildes uz sev aktualajiem jautajumiem par profesionalas izglitibas
iestades darbibu.

Rezultativie raditaji un kvalitativie indikatori:
- Kursos ir piedaltjusies 300 dalibnieki (rezultativais raditajs);

- Vismaz 30% no kursu dalibniekiem turpina savu profesionalas kompetences pilnveidi nakamajos kursos izglitibas
iestazu vaditajiem;

- Kursu dalibnieku kursu lietderibas kopé&jais novértéjums ir vismaz 7 no 10.



ST

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

10.00 - 10.30
10.30 - 11.15
11.15-11.30
11.30 - 12.00
12.00 - 13.30

13.aprila dienas kartiba

Kursu ievads un atgriezeniska saite par individualajiem uzdevumiem
Rolands Ozols, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Kvalitates novértéSanas
departamenta direktors

Akreditacijas un izglitibas iestades vaditaja profesionalas darbibas

noveértéSanas metodika _ . .
Inita Juhnévica, Izglitibas kvalitates valsts dienesta vaditaja

Atbildes uz jautajumiem
Partraukums

PasSvertéeSanas metodika profesionalaja izglitiba, pasSnovértéjuma zinojums
un ta sagatavosana
Rolands Ozols, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Kvalitates novértésanas
departamenta direktors

Sarmite Dike, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Kvalitates novértésanas
departamenta direktora vietniece

Gatis Narvaiss, EDURIO skolu izaugsmes vaditajs



13.aprila dienas kartiba

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

13.30 - 14.30 Partraukums

14.30 - 15.30 Profesionalas izglitibas iestazu darbibas uzraudzibas batiskakie secinajumi

Aija Salina, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Uzraudzibas departamenta vecaka
eksperte

15.30 - 16.00 Atbildes uz jautajumiem

Ivans Janis Mihailovs, Izglitibas kvalitates valsts dienesta LicencéSanas un registru
departamenta direktora vietnieks

Sarmite Dike, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Kvalitates novértéSanas
departamenta direktora vietniece

Rolands Ozols, Izglitibas kvalitates valsts dienesta Kvalitates novértésSanas
departamenta direktors



Atgriezeniska saite par individualajiem

uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Sanemto atbilzu skaits - 408

1.

uzdevums - Kursu dienas pirmaja nodarbiba tika runats E@r izglitibas iestazu
darbibas tiesiskajiem aspektiem profesionalaja izglitiba. Ludzu formulgjiet tris
Jums butiskakas atzinas, kuras ieguvat pec sis nodarbibas un pec katras sniedziet
1-2 teikumus garu pamatojumu/argumentaciju!

uzdevums - Kursu dienas qtraja nodarbiba tika sniegta informacija par izglitibas
kvalitates vertésanu un pasverteésanas pamatprincipiem. Ludzu nosauciet,
JUsuprat, divas butiskakas izmainas, kuras sobrid ir sagaidamas izglitibas __
kvalitates vertésana un_divas butiskakas izmainas, kuras saistas ar pasvértésanas
kartibu izglitibas iestadé!

uzdevums - Kursu dienas noslédzosaja nodarbiba bija iespéjams iepazities ar to,
kadu dokumentu izpéte tiek veikta pirms izglitibas Kvalitates arejas vertesanas
(akreditacija/vaditaju_profesionalas darbibas noyer’gesana%. Kuri Vel divi citi
izglitibas iestades ieksejie normativie dokumenti, Jusuprat, visprecizak raksturo
izglitibas iestades vaditdja un iestades darba kvalitati? Ja Jums bltu 1-2 teikumos
alzskaidro, kada veida sie dokumenti tika izstradati Jusu |zgllt|bas iestade un ko
iesi tie nosaka/dod Jisu iestades darbibai, ko Jus atbildetu? (tiem kursu L
dalibniekiem, kuri nestrada izglitibas iestade, ligums atbildét, kuri dokumenti sie
bltu un ka tos butu nepieciesams izstradat)



Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

1. uzdevums - Kursu dienas pirmaja nodarbiba tika runats par izglitibas iestazu
darbibas tiesiskajiem aspektiem profesionalaja izglitiba. Ludzu formulégjiet tris
Jums butiskakas atzinas, kuras ieguvat péc Sis nodarbibas un péc katras
sniedziet 1-2 teikumus garu pamatojumu/argumentaciju!

Atbilzu veidi:

aptuveni 90% atbildes sniedz savu redzejumu par 1-3 secinajumiem ar vai bez
argumentacijas.

aptuveni 20% no 90% atbildém ir bez argumentacijas un saviem
secinajumiem.

aptuveni 10% atbildes nav sniegtas atbildes uz uzdoto jautajumu, bet ir
atbildets formali vai ari atbildéts ne uz uzdoto jautajumu.



Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

- Visbiezak minétie secinajumi saistas ar:

Nolikums ir izglitibas iestades «konstitlcija/satversme»

Nacionalas attistibas plans 2021.-2027.gadam nosaka, ka ieklaujosas izglitibas
nozmalg_s elements ir labbutibas nodrosinasana un empatijas veidosana jaunaja
paaudze

Pedagogi ir atbiIdTgiRPar savu darbu un ta metodem, pedagogiem jabut ne tikai
atbildigiem, bet ari RADOSIEM

Katra pedagoga athildiba par programmu istenosanu un kvalitati. Pedagogiem ir japrot
izvertet savu metozu, materialu lietosana macibu procesa, ja iespéjams, Saskanotas
macibu programmas un uzdevumi starp prieksmetiem.

Izglitibas iestazu viens no pamatuzdevumiem ir organizét istenotas programmas
dzivibai un veselibai drosos apstaklos.

Izglitibas iestades vaditajs ir tiesigs kontrolét stundu un norisi, izmantoto materialu
saturu

Viens no svarigakajiem principiem izglitiba - izglitojama tiesibu un interesu prioritate.
Saskanota pedagogiska darbiba
Cilvekcentréeta pieeja macibu procesa

Iestades vaditaja pienakumi - pedagogiska un administrativa darba nepartrauktibas
nodrosinasana. Prioritasu noteiksana, uzdevumu delegésana, vadisana un kontrole

Aktualas informacijas ievadisana VIIS



Atbildes, kuras daleji shiedz atbildes uz jautajumu
un/vai formali sniegtas atbildes - piemeri

Izglttibas kvalitates
valsts dienests

- lzmainas normativajos aktos.

darbibas pamatprincipi. Péc ta tiek sakta skolas vértésana.
- Nav atzinu
- Daudz kas
- Atbildiba, sadarbiba un tiesiskums



Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

2. uzdevums - Kursu dienas otraja nodarbiba tika sniegta informacija par
izglitibas kvalitates vértésanu un pasvértésanas pamatprincipiem. Ladzu
nosauciet, Jusuprat, divas butiskakas izmainas, kuras Sobrid ir sagaidamas
izglitibas kvalitates vértésana un divas bitiskakas izmainas, kuras saistas ar
pasvértéSanas kartibu izglitibas iestadé!

Atbilzu veidi:

- aptuveni 90% atbildes ir par uzdevumu.

- aptuveni 50% no 90% atbildém ir runa par vienu no uzdotajiem jautajumiem.

- aptuveni 10% atbildes nav sniegtas atbildes uz uzdoto jautajumu, bet ir
atbildets formali vai ari atbildéts ne uz uzdoto jautajumu.




Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Visbiezak minétie secinajumi saistas ar:

- Pareja pasvéertésana no 7 jomam un 19 kritérijiem uz 4 jomam un 12 kritérijiem

- PagvertéSana notiek 3 dalas: (1) izglitibas iestades ikgadéjo prioritaSu izvértéSana, (2) kritérgu_
pasvértésSana, visi kritériji sadaliti tris grupas, katra grupa ir vertéjama reizi tris gados, (3) datu ieguve
1zglitibas kvalitates monitoringam

- PasSnovértéjuma zinojuma ir publiskojama un nepubliskojama dala

- PaSnoveértéjuma zinojums tiek veikts IKVD sagatavé

- IngTtI[Q?s kvalitates vertésana ir valsts prioritates, novada/pasvaldibas prioritates un izglitibas iestazu
prioritates

- Ir definéts jédziens izglitibas kvalitate, tas ir atSkirigs no jédziena kvalitativa izglitiba

- iégITthas attistibas meérki, izglitibas kvalitates mérki, audzinasanas darba prioritarie darba virzieni tris
gadiem

- lzglitibas kvalitates veértéSana atbilstiba normativajiem aktiem ir zemakais kvalitates [imenis, izglitibas
iestadei ir jastrada un japaveic vairak neka prasa normativie akti, lai iegatu kvalitates limeni «labi»

- Péc iesnieguma sanemsanas, IKVD tiek veikta dokumentu izpéte

- lzglitibas kvalitates vertéSana bus jaunu izglitibas programmu un/vai jaunas izglitibas ieguves vietas
novertesana



Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

3. uzdevums - Kursu dienas_noslédzosaja nodarbiba bija iesp&jams iepazities ar to, kadu dokumentu izpéte tiek
veikta pirms izglitibas kvalijtates aréjas vértésanas (akredltacgg/vadl_ta]u_profe_5|9nalas darbibas novértesana). Kuri
vél divi citi izglitibas iestades iekséjie normativie dokumenti, Jisuprat, visprecizak rakstyro izglitibas iestades _
vaditaja un iestades darba kvalitati? Ja Jums butu _1-2 teikumos jaizskaidro, kada veida sie dokumenti tika izstradati
Jusu izglitibas iestadé un ko tiesi_tie nosaka/dod Jlsu iestades darbibai, ko Jus atbildétu? (tiem kursu dalibniekiem,
kuri nestrada izglitibas iestadég, ligums atbildét, kuri dokumenti sie bltu un ka tos bltu nepieciesams izstradat)

Atbilzu piemeri:

- Pedagogu profesionalas darbibas vértéSanas noteikumi un Kkritériji.
- leksSeéjas kartibas noteikumi audzeékniem

- Darba kartibas noteikumi

- Attistibas un investiciju stratégija

- lzglitibas iestades attistibas plans/izglitibas iestades stratégija

- Cilvekresursu attistibas stratégija/plans

- Macibu procesa organizacijas kartiba

- Kartiba, kada apbalvo audzéknus par sasniegumiem macibas

- lzgltibas iestades darba plans

- lzglitojamo macibu sasniegumu vértéSanas kartiba / VértéSanas kartiba
- Karjeras izglitibas programma

- Macibu priekSmetu programma

- Etikas kodekss



Atgriezeniska saite par individualajiem
uzdevumiem

Izglttibas kvalitates
valsts dienests

Cita veida atbildes (piemeéri):

- Skolotajam jabit ar atbilstoSu profesionalu izglitibu, pedagogisko izglitibu un nesoditam
vai ar dzéstu sodamibu IKVD komisija

- Manos pienakumos neietilpst daliba normativo dokumentu izstradé

- Izglitibas iestades Nolikums, uz kura darbibas principiem balstas visa izglitibas iestades
pedagogiskais process.



Kursu pirmas dienas kvalitates izvertejums

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Ludzu novertéjiet kursu pirmas dienas informacijas kvalitati un lietderigumu skala no 11idz 10. (1 -

zema kvalitate un nav lietderigi, 2 - zema kvalitate ...n vairak ka 90% no visas informacijas ir lietderiga)
410 atbildes

300

202 (49,3%)
200

125 (30,5%)
100 70 (17,1%)

0(0%) 0%  0(0%)  0(0%)  1(02%)  0(0%) 12 (2,.9%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Komentari par sniegto vertejumu

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

- Manuprat batu javeido atseviski seminari, sadalot i_z_%ITthas iestades péc to darbibas veidiem (vispargja,
vidéja profesionala un pieauguso profesionala izglitiba)

- Kursu piee#'amTt_)a gan tieSsaiste gan ieraksta lauj katram individuali planot darba procesu, jacer, ka Sads
apmacibu formats saglabasies ilgtermina péc pandémijas beigam.

- Varéja nebdt starpbrizi.

- Loti sarezgtti sekot 1dzi tik lielam informacijas apjomam, svarigi tomér veidot 8adus kursus vairakas
dienas ar mazaku informacijas apjomu

- ...leteiktu Sos kursus organizét sistematiski, aktualiz&jot I1aunumus, katru otro gadu, jo direktori mainas un
art eso$ajiem atsvaidzinat zind$anas nekad nebus par sliktu....

- Irvairaki jautajumi, kas risinami atseviski profesionalas ievirzes sporta iestadém. Visbiezak St joma
normativajos aktos ieklauta pastarpinati, dazkart veidojas pretrunas, kas prasa skaidrojumu.

- leteikums seminarus par vértéSanu un pasvéertéSanu, ka arT akreditacijas procesu rikot art skolotaju
auditorijai. Paldies!

- Lddzu, vai prezentaciju materialus nevarétu atsatit pirms 13. aprila tikSanas reizei? Tas atvieglotu iespéju
uztvkerjtdle_létpra stastito un dotu iespéju izdarit savas piezimes pie sev butiskajiem jautajumiem,
neskaidribam.

- Pie kura specialista Dienesta var un drikst konsultéties pasnovertéjuma gatavosSanas laika?



Citi komentari

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Ja kursus turpinasiet, ludzu noradiet precizu PASTA adresi, uz kuru

nepieciesams nosutit Jusu apliecibu par dalibu kursos (e-pasta adrese
neder, jo apliecibu sutisim papira formata)!

NB Joprojam esam sanémusi dalu atbilzu ar noradi uz e-pastu, nevis pasta adresi



Kursu norises pamatprincipi

Izglitibas kvalitates
valsts dienests

10.
11.

Kursu dalibnieki registréjas dalibai kursos pirms katras dienas lidz noteiktajam terminam.

Kursu dalibnieki 70% _laika pavada ar ieslégtu kameru (iznemot gadijumus, kad ir problémas ar interneta atrumu
un/vai tehniskas grutibas to nodrosinat).

Kursu dalibnieki péc katras kursu dienas pilda individualos uzdevumus, kurus jaiesniedz darba nedélas ietvaros
lidz piektdienas plkst. 17.00. Péc noteikta laika individualos uzdevumus iesniegt nav iesp&jams.

Lai sanemtu kursu apliecibas, dalibniekiem minimalais paveicamais_uzgevums ir iesniegt abus individualos _
uzdevumus noteiktaja laika. Dalibai tiessaisté kursu diena vai tas vérosana ieraksta nav ietekmes uz iespéjam
sanemt kursu apliecibu.

Kursu_laika iesniegtie_individualie uzdevumi tiek analizéti un informacija tiek izmantota Zinojuma par izglitibas
kvalitati sagatavosana.

So kursu dalibniekiem ir iesp&jams uzgot sev intereséjosos jautdjumus: (i) pirms kursiem aizE)iIdot registracijas
anketu, (ii) kursu dala, kur tiek nodrosinatas atbildes uz jautajumiem, izmantojot sarunu (chat) sadalu.

Visi kursu materiali (nemontéts video ieraksts, prezentacijas) tiek izsutiti dalibniekiem kursu dienas vakara uz
vinu noraditajiem e-pastiem.

Kursu materiali apkopota veida nedélas laika péc kursu nosleguma ir pieejami kvalitates dienesta timekla vietné
www.ikvd.gov.lv sadala Aktualitates.

Kursu apliecibas dalibniekiem tiek izsutitas l1dz,2021.gada maija beigam,
Apliecibas tiek izsutitas dalibniekiem, kuri ir registréjusies abam kursu d
uzdevumus.

Péc kursu nosléguma tiek veikts kursu izvértéjums, lai novértetu kursu lietderigumu to dalibniekiem.

Jautajumus un atbild_es_Par kursu norisi sniedz kursu koordinatore Jurita Kuola, izmantojot e-pastu
kursi@ikvd.gov.lv vai talruni 29237004.

noradito pasta adresi. = _
n izpildijusi divus individualos
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Izglitibas kvalitates
valsts dienests

Izglitibas kvalitates valsts dienests

SmilSu iela 7, Riga, LV-1050.

Talr.: +371 67222504, e-pasts: ikvd@ikvd.gov.lv
www.ikvd.gov.lv



