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levads

2021.gada 8.aprilt Latvijas Republikas Saeima pienéma Izglitibas likuma grozijumus, kuri paredz,
ka Izglitibas kvalitates valsts dienests (turpmak — kvalitates dienests) sagatavo ikgadg&ju izglitibas
kvalitates izvertgjumu vispargja un profesionalaja izglitiba un iesniedz to Izglitibas un zinatnes

ministrijai.

Sagatavotais pirmais izvertéjums ir izstradats ar mérki noteikt faktorus, kuri ietekmé izglitibas
kvalitati’ vispargja un profesionalaja izglitiba, analizéjot $adu kvalitates dienesta riciba eso$o

informaciju un datus:

1. 2020./2021. macibu gada notikuso izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacijas
un izglitibas iestazu profesionalas darbibas novértésana iegiitie rezultati, kuri salidzinati ar
2019./2020.macibu gada iegiitajiem rezultatiem, lai rastu skaidribu par faktoriem, kuri divu
gadu perioda ietekmé izglitibas kvalitati;

2. attalinato macibu izpétes rezultati 2020./2021.macibu gada, kuri analiz&ti, salidzinot ar
2019./2020.macibu gada iegiitajiem rezultatiem, lai noteiktu faktorus, kuri ietekmé
izglitibas kvalitati, 1stenojot attalinatas macibas COVID 19 pand€mijas ierobezojumu
apstaklos;

3. 2020./2021.macibu gada kvalitates dienesta Tstenoto un Izglitibas un zinatnes ministrijas
finanséto pedagogu profesionalas kompetences pilnveides Kkursu starprezultati, Kuri
salidzinati ar 2019./2020.macibu gada iegitajiem secinajumiem p&c kursu istenosSanas, lai
iegiitu datus un informaciju par faktoriem, kuri ietekmé izglitibas kvalitati parvaldibas
jautajumos.

Izveértejums ir strukturéts Cetras dalas:

1. dala — kopsavilkums, kura ieklauti galvenie secinajumi no visam zinojuma daJam un kura
apkopo zinojuma pieejamo informaciju atbilstosi Izglitibas likuma noteiktajam jedziena
“izglitibas kvalitate” defingjumam, noradot bitiskakos faktorus, kuri ietekmé izglitibas
kvalitati vispargja un profesionalaja izglitiba cetras jomas — “Atbilstiba meérkiem”,
“Kvalitativas macibas”, “leklaujosa vide” un “Laba parvaldiba”, ka arT sniegti ieteikumi
izglitibas kvalitates turpmakai pilnveidei;

2. dala — informacija un analize par faktoriem, kuri ietekmé izglitibas kvalitati, kuri iegiiti no
izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas iestazu vaditaju
profesionalas darbibas novertésana iegiitajiem zinojumiem;

3. dala — informacija un analize par faktoriem, kuri ietekm& izglitibas kvalitati, uz kuriem
norada akreditaciju laika 1stenoto attalinato macibu izpété iegiitie dati un informacija;

4. dala — informacija un analize par faktoriem, kuri ietekmg izglitibas kvalitati, kuri atklajas,
veicot kvalitativo kontentanalizi, izvert€jot kvalitates dienesta istenoto kursu dalibnieku
pilditos individualos uzdevumus.

Lizglitibas kvalitate - izglitibas process, saturs, vide un parvaldiba, kas ikvienam nodrosina ieklaujosu izglitibu un iesp&ju
sasniegt augstvertigus rezultatus atbilstosi sabiedribas izvirzitajiem un valsts noteiktajiem mérkiem. (Saeima, 2021)
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(1) Kopsavilkums

1. Atbilstosi Izglitibas likuma? noteiktajam defingjumam izglitibas kvalitate ir izglitibas process,
saturs, vide un parvaldiba, kas ikvienam nodroSina ieklaujosu izglitibu un iesp&ju sasniegt
augstvertigus rezultatus atbilstosi sabiedribas izvirzitajiem un valsts noteiktajiem mérkiem.

2. Kops 2020.gada 6.oktobra Ministru kabineta noteikumu Nr. 618 “Izglitibas iestazu,
eksaminacijas centru, citu Izglitibas likuma noteiktu institliciju un izglitibas programmu
akreditacijas un izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas novert€Sanas kartiba”
(turpmak teksta - MK noteikumi Nr. 618)° apstiprinaSanas izglitibas kvalitates verteSana tiek
veikta Cetras jomas un 12 kriterijus:

2.1. izglitibas iestades un izglitibas programmas akreditacija: (i) joma “Atbilstiba mérkiem”
un tas kvalitates kriteriji “Kompetences un sasniegumi”, “Izglitibas turpinasana un
nodarbinatiba” un “Vienlidziba un ieklauSana”, (ii) joma “Kvalitativas macibas” un tas
kvalitates kriteriji “MaciSana un macisanas”, “Pedagogu profesionala kapacitate” un
“Izglitibas programmu Tstenosana”, (iii) joma “leklaujosa vide” un tas kvalitates kriteriji
“Pieejamiba”, “Drosiba un psihologiska labsajita” un “Infrastruktiira un resursi”;

2.2. izglitibas iestades vaditaja profesionalas darbibas noveértésana — joma “Laba parvaldiba”
un tas kvalitates kritériji “Administrativa efektivitate”, “Vadibas profesionala darbiba” un
“Atbalsts un sadarbiba”;

2.3. gadijumos, kad izglitibas iestade uzsak istenot jaunu izglitibas programmu un/vai jauna
izglitibas programmas TstenoSanas vieta, to atbilstiba un kvalitate tiek izverteta, izmantojot
Cetrus krit€rijus: “Macisana un macisanas”’, “Pedagogu profesionala kapacitate”,
“Izglitibas programmu TstenoSana” un “Infrastruktiira un resursi”.

3. Atbilstosi veiktajam iegitas informacijas un datu izvérté§jumam par izglitibas kvalitati, kas
iegiiti no izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas iestazu vaditaju
profesionalas darbibas noveért€Sana iegiitajiem zinojumiem 2020./2021.macibu gada un
2019./2020.macibu gada, var secinat, ka izglitibas kvalitati ietekmé $adi faktori:

3.1. izglitibas iestazu parvaldibas kvalitate jeb izglitibas iestazu vaditaju profesionalitate, tai
skaita: (i) iestazu vaditaju zinasanas, prasmes un kompetence vadibas un lideribas
jautajumos, (ii) personala vadibas jeb cilvekresursu vadibas jautajumos, nodrosinot radosu
un uz sasniedzamo rezultatu orientetu izglitibas iestades organizacijas kulttru, (iii)
komunikacijas prasmes (stratégiska, ieks€ja un krizes komunikacija);

3.2. izglitibas iestades vadibai pieejamais finans€jums no valsts un dibinataja izglitibas
iestades darbibai, aktualo parmainu ievie$anai un izglitibas programmu kvalitativai
istenoSanai, ko ietekmé: (i) sadarbibas kvalitate ar dibinataju un dibinatajam kopuma
pieejamie finansu resursi, kurus var ieguldit izglitiba un izglitibas iestazu cilvékresursu
attistiba, (ii) vadttaja profesionalitate komunic€t un skaidrot izglitibas iestades attistibas
stratégiskos mérkus ne tikai dibinatajam, bet ari izglitibas iestades kopienai, viet§jai
sabiedribai un nozares profesionaliem, tos iesaistot izglitibas iestades darbiba, (iii) pasas
izglitibas iestades sp€ja piesaistit finans€jumu, piem&ram, ar projektu vai ziedojumu
palidzibu;

2 https://likumi.lv/ta/id/50759-izglitibas-likums

8 Lidz 2020.gada 6.oktobrim bija speka 2016.gada 20.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 831 “izglitibas iestazu,
eksaminacijas centru, citu Izglitibas likuma noteiktu institiciju, vispar&jas un profesionalas izglitibas programmu
akreditacijas un izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas novertésanas kartiba”.

4


https://likumi.lv/ta/id/50759-izglitibas-likums

3.3.

3.4.

3.5.

izglitibas iestades Istenotas sadarbibas kvalitate ar izglitojamo vecakiem, taja izmantotas
formas un veidi, tai skaita: (i) komunikacija, uzsakot izglitibas procesu izglitibas iestade
un skaidrojot izglitojamo vecakiem izglitibas iestades kartibu, pedagogiska procesa
raksturigas iezimes, vecaku un izglitojamo atbildibu izglitibas procesa, (ii) ikdienas
istenota ieks€ja komunikacija starp vecakiem, pedagogiem un izglitojamiem un vecaku
kopgja informétiba par izglitibas iestades darbibu, (iii) vecaku sekmiga iesaiste izglitibas
iestades parvaldiba, pieméram, izglitibas iestades padomg;

izglitibas iestades programmu TistenoSana izveléta pieeja macibu diferenciacijai,
individualizacijai un personalizacijai, ka ari pieejamais profesionalais atbalsts izglitibas
iestadei un izglitibas iestadg, tai skaita: (i) pedagogu izpratne un profesionalas zinaSanas
par aktualitatéem pedagogija (vispargja izglittba — kompetenéu pieeja izglitiba,
profesionalaja izglitiba — prasmju attistiSanai un pilnveidei, 1pasi attalinato macibu
istenoSana), (ii) pedagogu gataviba parmainam, ieklaujoSas izglitibas un maciSanas
organizacija pamatprincipu pakapeniskai ievieSanai, (iii) atbalsta personala pieejamiba un
sadarbibas kvalitate ar pedagogiem ikdienas macibas un problémsituacijas, kam ir tieSa
ietekme uz visu iesaistito pusu labizjitu;

veids, ka tiek nodro$inata izglitojamo sekmiga personibas izaugsme un pilnveide visa
piedavata izglitibas procesa garuma, tai skaita: (i) izglitibas iestade personala
domingjosais redz&jums jeb paradigma par atbildibu par audzinasanu starp vecakiem,
izglitojamo un izglitibas iestadi, (ii) izglitibas iestade pieejamais atbalsts izglitojamiem
vienlidzigu iesp&ju nodroSinaSanai un darbam ar talantigajiem izglitojamiem, (iii)
izglitojamiem pieejama pilsoniskas lidzdalibas pieredze visa izglitibas ieguves procesa.

Atbilstosi veiktajam iegiitas informacijas un datu izvert€jumam par izglitibas kvalitati, kas
ieghti attalinato macibu izpéte, kas Tstenota 2020./2021.macibu gada un 2019./2020.macibu
gada izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditaciju laika, var secinat, ka izglitibas
kvalitati ietekmé $adi faktori:

4.1.

4.2.

4.3.

izglitibas iestades parvaldibas kvalitate. Ka liecina attalinato macibu izpetes rezultati,
izglitibas iestades, kuras vaditaji sp&ja parveidot klatienes organizatoriska darba sistému
un pielagot to attalinatajam macibam, rast atbilstoSus didaktiskos un metodiskos
risinajumus, ir sekmigi tikusas gala ar lielako dalu izaicingjumu attalinato macibu laika.
Un pretgji — izglitibas iestades, kuras vaditaji gaidija risinajumus no “arpuses”’, domajot,
ka valsts vai pasvaldibas Itmena metodiskie ieteikumi spgj dot konkr€tus risinajumus
izglitibas iestades Itment, ka arT fokusgjas uz “vainigo mekle$anu”, diemz&l nav sekmigi
tikusi gala ar izaicinajumiem, kuri radusSies attalinato macibu gadijuma;
izglitibas iestades tehniskais un programmnodroSinajums un visu iesaistito pusu digitala
pratiba. Izglitibas iestadém ir loti atSkirigs tehniskais un programmnodroSinajums, kur$
ietekme izglitibas kvalitati. 2020.gada pavasarT aptuveni puse izglitibas iestazu stradaja
bez regularam tiessaistes nodarbibam, un to ietekmgja fakts, ka izglitibas iestadem bija
griutibas ar viediericu nodroSinajumu, interneta pieslégumu un/vai ta kvalitati, tritka
prasmju un pieredzes darbam tieSsaistes sazinas platformas, ka art izglitojamiem nebija
pietiekamu prasmju darbam attalinatajas macibas, bet pedagogiem trilka prasmju vadit
macibas attalinati un kopuma visu iesaistito digitala pratiba bija minimala vai viduvgja.
Savukart 2020./2021.macibu gada laika ir konstatgjams bitisks digitalo prasmju
pieaugums visiem attalinatajas macibas iesaistitajiem;
izglitibas iestades Tstenotd komunikacija un atbalsta pasakumu kopums sadarbibai ar
vecakiem un izglitojamiem. Izglitibas iestades, kuras ir pieejams pilnas slodzes atbalsta
personals (izglitibas psihologs, socialais pedagogs, specialais pedagogs, medmasa utt.) ir
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4.4,

4.5.

4.6.

lielakas iesp&jas nodrosSinat psihoemocionalo atbalstu izglitojamiem un vecakiem, neka
izglitibas iestades, kuras $o specialistu nav. Vienlaikus izglitibas iestades rod atbilstosus
risinajumus, kuri aptver gan klasu/grupu audzinataju iesaisti psihoemocionalas spriedzes
mazinasanai, gan intereSu izglitibas pedagogu parprofiléSanu atbalsta sniegSanai u.tml.
Izglitibas iestades, kuras isteno regularu komunikaciju ar vecakiem (ne retak ka reizi
meénesi), veiksmigak atrisina dazadus aktualos izaicinajumus, kuri rodas attalinato macibu
laika. No otras puses, izglitibas iestadém nakas saskarties ar lielu vecaku emocionalo
neapmierinatibu ar dazadam ar attalinatajam macibam saistitam situacijam un to
raditajiem blakusefektiem;
izglitibas iestazu un pedagogu atvertiba parmainam, prasme un gataviba ieviest parmainas.
Attalinatas macibas aktualiz€ jautajumu par to, kas ir efektivs izglitibas process un kada
veida profesionala riciba ietekmé izglitojamo sp&ju sasniegt rezultatus , 1pasi attalinatajas
macibas. Ka apliecina gita pieredze, pedagogi, kuri regulari izveérté veikta darba
efektivitati un sasniegtos rezultatus, daudz sekmigak pielagoja macibas, neka tie pedagogi
un izglitibas iestades, kuras centas 1stenot visa macibu satura apguvi, parnesot to pilna
apjoma no klatienes attalinati. Izvert§jot, kuri jautajumi visvairak sagadajusi
izaicinajumus pedagogiem, var konstatet, ka tie ir atgriezeniskas saites sniegSana ikdienas
izglitibas procesa un vértéSanas pielagoSana, atbilstosas tieSsaistes stundu proporcijas
noteik$ana un jégpilnums, nepiecieSamiba noteikt, kuru t€mu apguve ir iesp&jama tikai
klatieng un kuras sekmigi var apgiit arT tieSsaist€, ka ar laiks, kur$ bija nepiecieSams
macibu kopigai planosanai un jaunu macibu materialu izveidei;
izglitibas iestades iesp€jas 1stenot individualas un grupu nodarbibas/konsultacijas bitiski.
Vispargja izglitiba individualas un grupu nodarbibas sniedza iesp&u stradat ar
izglitojamiem, kuriem ir macibu griittbas vai ari radas psihoemocionalie trauc&jumi,
savukart profesionalaja izglitiba bez individualo un grupu nodarbibu istenosanas klatieng
nav iesp&jams pilnvertigi istenot izglitibas programmu apguvi. legtta pieredze norada uz
faktu, ka turpmak nepieciesams planot daudz lielaku individualo un grupu nodarbibu
pieejamibu, ja nepiecieSams turpinat istenot attalinatas macibas, Ipasu uzmanibu pieversot
izlaiduma klaseém, izglitojamiem ar macibu gritibam, ka ari profesionalaja izglitiba-
nodarbibam, kuras nodro§ina prasmju apguvi. Analizgjot iesp&ju turpmak Tstenot macibas
pilniba attalinati pandé€mijas apstaklu ietekm€, nepiecieSams nemt véra, ka macibas
piecgadigajiem un seSgadigajiem pirmsskola, 1.-3.klas€ attalinati nav iesp&jams Tstenot
vienlidz kvalitativi un buitu primari saglabajamas klatieng, savukart 4.-12.klas€s bitu
nepiecieSams ieviest rotacijas principu un individualas/grupu konsultacijas dazadu
prasmju un ar to saistito tematu apguvei. Attieciba uz specialo izglitibu un pirmsskolas
izglitibu nepiecieSams turpinat klatienes izglitibu, jo to nodrosSinasana attalinati pilnvertigi
nav iesp&jama;
izglitibas sistémas parvaldibas kvalitate un prasme istenot krizes komunikaciju. Augstas
emocionalas spriedzes apstaklos ir svarigi sniegt 1sus un konkrétus pazinojumus, péc
iespgjas izvairoties 1s2 laikd mainit zinojuma saturu un/vai priekslaicigi pauzot
pazinojumus, radot gaidas, kuras piepildit nav iesp&jams. Izglitibas sist€émas parvaldiba
attalinato macibu laika ne vienmér néma véra, ka praktisku instrumentu ievieSana dzivé
(pieméram, macibu atsakSana peéc ilgaka laika vai partraukSana pec ned€las klatienes
macibam, ara macibas u.tml.) prasa papildu laiku un resursus, ka ar1 prasa mainit izveidoto
organizatoriska, didaktiska un metodiska darba sistemu. Liela daudzuma aptaujas un tajos
pieprasitie dati no valsts institiiciju puses pandémijas laika radija papildu slodzi izglitibas
iestazu vadibai, bet to ieguvumi publiski netika pietieckami atklati. Tapat joprojam nav
sniegtas skaidras un izprotamas atbildes uz jautajumu, kadel vissmagak COVID 19
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pandémijas skartas valstis izvelejas maksimali ilgi saglabat atvertas visu veidu izglitibas
iestades, bet Latvija tas tika sleégtas pie salidzinosi daudz zemakas saslimstibas raditajiem,
kad viena apdzivota vieta, piem&ram, bija devini vai 12 saslimusie u.tml. To apliecina art
OECD iegiitie dati®, ka izglitibas iestazu slégSanai un macibu partrauk3anai nav tieSas
sasaistes ar to, cik liela méra valsts bijusi COVID 19 pandémijas skarta, bet gan vairak ar
izglitibas iestazu tehnisko nodro§inajumu un gatavibu ievérot ierobezojumus klatienes
macibas, un/vai visu iesaistito gatavibu attalinatajam macibam.

5. Atbilstosi kvalitates dienesta 2020./2021. un 2019./2020. macibu gada istenoto profesionalas
pilnveides kursu laika iegiitajai informacijai no kursu dalibnieku individualajiem uzdevumiem,
kuri analizgti, izmantojot kvalitativo kontentanalizi, var secinat, ka izglitibas kvalitati ietekm&
sadi faktori:

5.1. izglitibas iestdzu administracijas un izglitibas iestades dibinataja redz€jums par
pasvértésanas mérkiem, izglitibas iestades strat€giskas attistibas un ikgadgjas darbibas
planoSanu un istenoSanu;

5.2. izglitibas iestazu administracijas un izglitibas iestazu dibinataja sadarbibas kvalitate un
mérktiecigums (atbilstosu kvalitativo un kvantitativo indikatoru noteik$ana), tai skaita: (i)
administracijas un dibinataja zinasanas un izpratne par valstl noteiktajam prioritatem,
sasniedzamajiem rezultatiem un visu iesaistito pusu atbildibu, (ii) izglitibas iestazu
vaditaju un dibinataju zinasanas, prasmes un kompetence par vadibas un lideribas
jautajumiem;

5.3. izglitibas iestazu vaditajiem un dibinatajiem piedavatas profesionalas pilnveides kvalitate
un aktualitate, t.i., nepiecieSami regulari valsts finanséti profesionalas pilnveides kursi,
kuros ar noteiktu cikliskumu atjaunot zinasanas par aktualitatém pedagogija, skolvadiba
un parvaldiba, lai varétu sekmigi Tstenot parmainu vadibu valsts Itment.

6. Klasificgjot iegiitos rezultatus Cetras izglitibas kvalitates vertéSanas jomas, var konstatet sadus
nozimigakos faktorus, kuri ietekme izglitibas kvalitati Latvija:

6.1. joma “Atbilstiba mérkiem”: (i) izglitibas iestades darbibas mérktiecigums, t.i., stratégisko
mérku definéSana atbilstosi valsts noteiktajam prioritatém (kvalitativi un kvantitativi), (ii)
izglitibas iestadé izveidota sisttma darbam ar talantigajiem izglitojamiem, (iii)
izglitojamiem pieejama pilsoniskas lidzdalibas pieredze visa izglitibas ieguves procesa;
(iv) vienlidzigu iesp&ju nodrosinasana izglttojamiem;

6.2. joma “Kvalitativas macibas™: (i) pedagogu izpratne un profesionalas zinasanas par
aktualitatém pedagogija (vispargja izglitiba — kompetencu pieeja izglitiba, macibu darba
diferenciacija, individualizacija un personalizacija, pedagogcentréts, izglitojamo centréts
un izglitojamo vadits izglitibas process, integréta izglitibas procesa istenosana (macibas
un audzinasana), digitala pratiba, profesionalaja izglittba — prasmju attistiSana un
pilnveide, digitala pratiba), (ii) pedagogu informétiba un gataviba parmainam, ieklaujosas
izglitibas un maciSanas pamatprincipu pakapeniskai ievieSanai izglitibas iestazu darbiba
un parvaldiba, (iii) atbalsta personala pieejamiba un sadarbibas kvalitate ar pedagogiem
ikdienas macibas, (iv) individualo un grupu konsultaciju pieejamiba attalinato macibu
laika;

6.3. joma “Ieklaujosa vide”: (i) izglitibas iestad€ pieejamais atbalsts izglitojamiem vienlidzigu
iesp&ju nodrosinasanai, (ii) atbalsta personala pieejamiba problémsituacijas un to
risinasana, kas veicina visu iesaistito labizjiitu, (iii) izglitibas iestades tehniskais un

4 https://www.oecd.org/education/state-of-school-education-one-year-into-COVID.htm
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6.4.

programmnodrosinajums attalinato macibu sekmigai TstenoSanai, (iv) izglitibas iestadei
pieejamais finans€jums izglitibas programmu kvalitativai isteno$anai un atbilstosas vides
veidoSanai;

joma “Laba parvaldiba”: (i) izglitibas iestades vaditaja un dibinataja zinasanas, prasmes
un kompetence vadibas un lideribas jautajumos, personala vadiba, komunikacijas prasmes
(stratgiska, iek$€ja un krizes komunikacija), finansu un resursu parvaldiba; (ii) sadarbibas
kvalitate ar izglitibas iestades dibinataju un dibinatajam pieejamie finanSu resursi, (iii)
sadarbibas kvalitate ar izglitojamo vecakiem, tai skaita pilnvertiga iesaiste izglitibas
iestades parvaldiba; (iv) izglitibas iestades vaditdja parmainu vadibas prasmes, kas
nodroSina gatavibu ieviest maciSanas organizacija darbibas pamatprincipus izglitibas
iestades parvaldiba un organizacijas kultiira, (v) izglitibas iestades vaditdja un dibinataja
zinasanas un izpratne par valstl noteiktajam prioritatém, sasniedzamajiem rezultatiem un
katras iesaistitas puses atbildibu.

7. Apkopojot visus izglitibas kvalitati ietekm&oSos faktorus un izvért€jot butiskako, var
konstatet, ka lielaka ietekme uz izglitibas kvalitati ir:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

izglitibas iestades vaditdja un dibinataja istenotajai parvaldibas kvalitatei un savstarpgjai
sadarbibai (zinasanas, prasmes un kompetences, pieejamais finans€jums izglitibas
programmu kvalitativai TstenoSanai un vienlidzigu iesp&ju nodro§inasanai, skolu tikla
efektivitates nodro§inasana);

izglitibas iestades attistibas planosanas, TstenoSanas un izvértésanas kvalitate (stratégiskas
attistibas planoSana, kvalitativo un kvantitativo sasniedzamo rezultatu noteikSana,
efektiva paSvertesana);

pedagogu un atbalsta personala pieejamibai, profesionalitatei (zinaSanas, prasmes un
kompetences, savstarpgjas sadarbibas kvalitate), noslodzei viena izglitibas iestadé un
metodiska atbalsta apjomam un kvalitatei (valsts, pa$valdibas un dibinataja nodroSinats
metodiskais atbalsts);

vispargja izglitiba — sadarbibas kvalitate ar vecakiem (atbalsts un iesaiste audzinasanas
jautajumos, vecaku lidzdaliba izglitibas iestades parvaldiba);

profesionalaja izglitiba — sadarbibas kvalitate ar nozares organizacijam (nozaru ekspertu
iesaiste un lidzdaliba izglitibas programmu misdienigosana, aktualiz€Sana, lai
nodros$inatu nepiecieSsamo prasmju apguvi, kvalitativas prakses vietas, elastiba izglitibas
programmu pielagosana/atjaunosana).

8. Izvertgjot turpmakas attistibas vajadzibas, nemot véra galvenos secinajumus un visa zinojuma
sniegto informaciju, var konstatét, ka izglitibas kvalitates veicinasanai nepiecieSams:

8.1.

8.2.

8.3.

istenot regularu valsts finansétu izglitibas iestazu vaditaju profesionalo pilnveidi par
parvaldibas aktualajiem jautajumiem, padzilinot vaditaju zinaSanas piecos jautajumos:
vadiba, lideriba, komunikacija, maciSanas organizacijas darbibas pamatprincipi, digitala
pratiba;

sniegt metodisku un praktisku atbalstu izglitibas iestazu attistibas planosana, nosakot
vienotu standartu visa Latvija (obligati valsts ITmeni noteiktie uzdevumi, dibinataja
noteiktie uzdevumi un izglitibas iestades izveletie aktualie uzdevumi) un veidojot vienotu
sasniegto rezultatu monitoringu;

izvertet iesp€jas istenot izglitibas iestazu vaditaju sertifikaciju reizi seSos gados ka
integrétu profesionalas darbibas noverteSanas dalu, kuras laika tiek veikta vaditaja
zinasanu un prasmju novértéSana par aktualitateém pedagogija, skolvadiba un parvaldiba,



lai sekmétu kopg€jo izglitibas iestazu parvaldibas kvalitati atbilstosi jaunakajiem
petijumiem nozarg;

8.4. nodrosinat valsts limena plasu informativu, metodisku un finansialu atbalsta instrumentu
kopumu izglitibas iestazu parejai uz maciSanas organizacija darbibas pamatprincipiem
(kursi, konferences, praktikumi seminari, rokasgramatas pedagogiem, izglitibas iestazu
vaditajiem, grantu/projektu finans€juma pieejamiba dibinatajiem un izglitibas iestadém
jaunas pieredzes iegtiSanai u.tml.);

8.5. finansét regularu tieSsaistes paSmacibas materialu sagatavoSanu sadarbiba ar augstskolu
macibspekiem un nevalstiskajam organizacijam pedagogiem, izglitibas iestazu vaditajiem
un dibinatajiem par aktualitatém pedagogija, skolvadiba, parvaldibas jautdgjumos un Vvisu
iesaistito digitalas pratibas pakapeniskai veicinasanai, lai nodrosinatu visu iesaistito
informétibu, ka ar izglitibas kvalitates sist€émisku un pakapenisku pilnveidi;

8.6. izstradat dazadu informativo materialu kopumu izglitibas iestazu vaditajiem, pedagogiem
un vecakiem ar 1su un meérktiecigu vestijumu par bitiskakajam parmainam pedagoga
darba, izglitibas iestades vaditaja darba un kopuma izglitiba tuvakajos gados atbilstosi
jaunajam saturam;

8.7. veikt pakapenisku macibu satura strukturéSanu tris dalas — obligati apgiistamais
minimums, optimali apglistamais saturs un saturs darbam ar talantigajiem izglitojamiem
vai jautajumi satura padzilinajumam, nodros§inot vienotu izpratni par apgtistamo izglitibas
saturu visas izglitibas pakapé€s un sniedzot pedagogiem metodisku atbalstu macibu satura
1stenoSana;

8.8. aktualiz&t un izvertet iespgjamos risinadjumus macibu priekSmetu didaktikas jautajumu
istermina un ilgtermina sakartoSanai sadarbiba ar augstakas izglitibas iestadeém, lai
nodro$inatu uz pétijumiem balstitu macibu priekSmetu kvalitativu macibu materialu
sagatavoSanu un pieejamibu, pedagogu sakotngjo sagatavoSanu un profesionalas
kompetences pilnveidi kompetencu pieejas izglitiba sekmigai ievieSanai (piem&ram, jaunu
magistra studiju programmu piedavajums par macibu materialu un macibu satura izveidi
(curriculum studies) u.tml.);

8.9. pilnveidot normativajos aktos noteikto karttbu un prasibu kopumu vispargja un
profesionalaja izglitiba jaunu un esosu izglitibas programmu licenc@Sanai un stenoSanai,
lai var€tu pamatoti izvertet izglitibas iestazu gatavibu kvalitativi istenot izglitibas
programmas un lai dotu iesp€ju izglitibas iestadém plasak veikt macibu satura atjaunoSanu
atbilstosi aktualitatém macibu satura, pedagogija un darba tirgus prasibam;

8.10. izvertet iesp€jas jau tuvakaja laika pilnveidot normativo regul€jumu, lai veidotu
pareju uz izglitibas iestazu akreditaciju jeb izglitibas iestazu kvalitates nodros$inasanas
sistémas izvertéSanu atbilstosi Izglitibas likuma 08.04.2021. grozijumiem, vienlaikus
saglabajot izglitibas programmu akreditaciju gadijumos, kad tiek licenc@ta jauna izglitibas
programma, jauna izglitibas programmas ieguves vieta vai arT konstatéti biitiski trikumi
kadas izglitibas programmas 1stenosana;

8.11. izstradat jaunu pieeju kvalitates vertéSana, kura biatu saistita ar risku
identific€Sanas sistémas izveidi un kuras galvenais uzdevums ir veikt padzilinatu izpéti
par izglitibas iestadé konstatétajiem izglitibas kvalitates riskiem un sniegt atbalstu
konstatéto risku sistémiskai novérSanai;

8.12. izvertét iespEjas paplasinat pieauguso un intereSu izglitibas piedavajumu
profesionalas vidgjas izglitibas iestadés (pieméram, digitalo prasmju pilnveide, citu
profesiju praktisko iemanu apguve u.tml.), tadgjadi veicinot plasaku prasmju apguvi
pieaugusajiem, izglitojamiem, sekméjot vinu konkur&tsp&ju darba tirgi, izglitibas kvalitati
un profesionalas izglitibas konkur&tspgju;



8.13. izvertet esoSo tiesisko regulgjumu sadarbibai ar vecakiem, rodot citas iespgjas
vecaku atbildibas noteikSanai par audzinaSanas jautajumiem, ka ar1 veidojot metodisku
valsts ITmena atbalstu sadarbibai ar vecakiem audzinasanas prasmju pilnveidei gimen€ un
vecaku efektivas lidzdalibas nodrosinasanai izglitibas iestazu parvaldiba;

8.14. veidot macibu materialus izglitojamo personibas pilnveidei un audzinaSanas
jautdjumu sist€miskai risinaSanai (piem&ram, macisanas ieradumi, tikumi, vertibas),
apzinoties eso$o situaciju ar atSkirigu gimenu izpratni par atbildibu par audzinasanu un
pedagogiem nepiecieSamo metodisko atbalstu audzinasanas jautajumos izglitibas iestadg;

8.15. pilnveidot normativajos aktos noteiktas prasibas pedagogu izglitibai un
kvalifikacijai, lai pedagogi ar vienu augstako izglitibu var iegiit jaunas kvalifikacijas,
apgustot tikai tiem triikstoSos studiju kursus un aktualitates pedagogija, nevis uzsakot
pilnu jaunas izglitibas programmas apguvi jaunas kvalifikacijas ieguvei;

8.16. definét jédzienu “metodiskais darbs” Izglitibas likuma un citos atbilstoSajos
normativajos aktos, lai noverstu parak atSkirigu interpretaciju par valsts, pasvaldibu,
izglitibas iestades dibinataja un vaditaja atbildibu metodiska darba nodro§inasana;

8.17. sniegt atbalstu izglitibas iestadém sisttmas izveidei izglitojamo macisanas
vajadzibu agrinai diagnostikai visas izglitibas pakapés, lai varétu ieviest ieklaujoSas
izglitibas pamatprincipus;

8.18. veikt padzilinatu izp&ti par specialas un ieklaujosas izglitibas kvalitativu
istenoSanu, lai planotu sist€émisku darbibu specialas izglitibas sakartoSanai turpmakajos
gados;

8.19. sagatavot izglitibas kvalitates ekspertus darbam pasvaldibas un izglitibas iestades,
profesionalas pilnveides kursu satura ieklaujot visus zinojuma identific€tos jautajumus;

8.20. veikt turpmako 10 gadu izglitibas iestazu tikla prognozeSanu, nemot vera jau esoSo
pieredzi izglittbas ~ programmu  un  izglitibas iestazu  konsolidacijai
(strukturvienibas/filiales, kopiga izglitibas programmu Tstenosana, dazadu veidu izglitibas
programmu Tstenosana viena izglitibas iestad€ viena apdzivota vieta u.tml.) un meklgjot
jaunas iesp€jas izglitibas iestazu tikla efektivitates nodroSinasanai (izglitibas iestazu
vaditaju un dibinataja profesionalitates veicinasana, prasibu standartizéSanas iespgjas, lai
mazinatu birokratiju un izmaksas u.tml.).
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(1) Izglitibas kvalitate: izglittbas iestaiu un izglitibas programmu akreditacija un
izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas noverteéSand iegiitie secindjumi

Nodalas kopsavilkums

9. P&dgjo divu macibu gadu laika (2020./2021.macibu gads un 2019./2020.macibu gads) var
konstatét, ka galvenie un bitiskakie pieci faktori, kuri ietekme izglitibas kvalitati, ir:

9.1

9.2.

9.3.

94.

9.5.

izglitibas iestazu parvaldibas kvalitate jeb izglitibas iestazu vaditaju profesionalitate, tai
skaita: (i) iestazu vaditaju zinasanas, prasmes un kompetence vadibas un Iideribas
jautajumos, (ii) personala vadibas jeb cilvekresursu vadibas jautajumos, nodroSinot radosu
un uz sasniedzamo rezultatu orientetu izglitibas iestades organizacijas kulttru, (iii)
komunikacijas prasmes (stratégiska, icks&ja un krizes komunikacija);

izglitibas iestades vadibai pieejamais finans€jums no valsts un dibinataja izglitibas
iestades darbibai, aktualo parmainu ievieSanai un izglitibas programmu kvalitativai
istenoSanai, ko ietekme: (i) sadarbibas kvalitate ar dibinataju un dibinatajam kopuma
pieejamie finansu resursi, kurus var ieguldit izglitiba un izglitibas iestazu cilvekresursu
attistiba, (ii) vaditaja profesionalitate komunicgt un skaidrot izglitibas iestades attistibas
stratégiskos mérkus ne tikai dibinatajam, bet ari izglitibas iestades kopienai, vietgjai
sabiedribai un nozares profesionaliem, tos iesaistot izglitibas iestades darbiba, (iii) pasas
izglitibas iestades spg€ja piesaistit finans€jumu, piemeram, ar projektu vai ziedojumu
palidzibu;

izglitibas iestades istenotas sadarbibas kvalitate ar izglitojamo vecakiem, taja izmantotas
formas un veidi, tai skaita: (i) komunikacija, uzsakot izglitibas procesu izglitibas iestadé
un skaidrojot izglitojamo vecakiem izglitibas iestades kartibu, pedagogiska procesa
raksturigas iezimes, vecaku un izglitojamo atbildibu izglitibas procesa, (ii) ikdienas
stenota iek$gja komunikacija starp vecakiem, pedagogiem un izglitojamiem un vecaku
kopgja informétiba par izglitibas iestades darbibu, (iii) vecaku sekmiga iesaiste izglitibas
iestades parvaldiba, pieméram, izglitibas iestades padomg;

izglitibas iestddes programmu TstenoSana izveleta pieeja macibu diferenciacijai,
individualizacijai un personalizacijai, ka ari pieejamais profesionalais atbalsts izglitibas
iestadei un izglitibas iestade, tai skaita: (i) pedagogu izpratne un profesionalas zinasanas
par aktualitatéem pedagogija (vispareja izglitiba — kompetencu pieeja izglitiba,
profesionalaja izglittba — prasmju attistiS$anai un pilnveidei, TpaSi attalinato macibu
isteno$ana), (ii) pedagogu gataviba parmainam, ieklaujosas izglitibas un maciSanas
organizacija pamatprincipu pakapeniskai ievieSanai, (iii) atbalsta personala pieejamiba un
sadarbibas kvalitate ar pedagogiem ikdienas macibas un problémsituacijas, kam ir tieSa
ietekme uz visu iesaistito pusu labizjiitu;

veidam, ka tiek nodro$inata izglitojamo sekmiga personibas izaugsme un pilnveide visa
piedavata izglitibas procesa garuma, tai skaita: (i) izglitibas iestadé personala
domingjosais redz&jums jeb paradigma par atbildibu par audzinasanu starp vecakiem,
izglitojamo un izglitibas iestadi, (ii) izglitibas iestade pieejamais atbalsts izglitojamiem
vienlidzigu iesp&ju nodroSinaSanai un darbam ar talantigajiem izglitojamiem, (iii)
izglitojamiem pieejama pilsoniskas lidzdalibas pieredze visa izglitibas ieguves procesa.
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Detalizéts parskats par izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas iestazu
profesionalas darbibas novértesanda iegiitajiem datiem, informaciju un secindajumiem
2020./2021.mac.g.

10.

11.

12.

2020./2021.macibu gada kvalitates dienests Tstenoja:

10.1. 159 vispargjas izglitibas iestazu un 594 izglitibas programmu akreditacijas;

10.2. 19 profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas, 166 profesionalas vidgjas
izglitibas programmu akreditacijas, 22 profesionalas pamatizglitibas programmu
akreditacijas, 11 arodizglitibas programmu akreditacijas, 120 profesionalas pilnveides
izglitibas programmu akreditacijas, 27 profesionalas talakizglitibas programmu
akreditacijas, 547 profesionalas ievirzes izglitibas programmu miuzika un maksla
akreditacijas, 275 profesionalas ievirzes programmu sporta akreditacijas;

10.3. 77 profesionalas izglitibas iestazu vaditaju, 66 pirmsskolu izglitibas iestazu
vaditaju un 150 vispargjas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas novertesana.

Izglitibas iestazu, izglitibas programmu akreditaciju un izglitibas iestazu vaditaju profesionalas
darbibas novertesanas rezultatu padzilinatai analizei tika izmantota kvalitativa kontentanalize,
izvertgjuma ieklaujot tos rezultatus, kuri ir minéti vairak neka puse akreditacijas ekspertu
komisiju zinojumu. Parskatamibas noluka iegitie dati tika klasificgti tris dalas: (i) vispargja
izglitibas iegiito datu un informacijas analizes rezultati, (ii) profesionalaja izglitiba iegiito datu
un informacijas analizes rezultati, (iii) izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas
novertesana iegtito datu un informacijas analizes rezultati.

2020./2021.macibu gada izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas

iestazu vaditaju profesionalas darbibas novértésana galvenie pieci iegitie secindgjumi par

faktoriem, kuri ietekmé izglitibas kvalitati, ir §adi:

12.1. izglitibas iestades vaditaja profesionala darbiba, tai skaita: (i) vaditaja izpratne par
profesionalajiem instrumentiem, ar kuriem Tstenot mérku sasnieg$anu un parmainu vadibu
(Iideribas un vadibas aspekti), (ii) stratégiska, ieks&ja un krizes komunikacijas kvalitate,
(iii) sadarbibas kvalitate ar izglitibas iestades dibinataju un ar to saistita metodiska darba
piedavajums un kvalitate;

12.2. attalinatas macibas, kuras tika Tistenotas COVID 19 pandémijas radito
ierobezojumu del, ir veicinajusas macibu satura apguves samazinajumu visparéja un
profesionalaja izglitiba videji par 30% - 50%; tas radijusas sarezgijumus pilnvertigi Tstenot
nepiecieSsamo prasmju apguvi Visu veidu izglitibas programmas, ka ari ietekm&jusas visu
iesaistito (izglitojamie, pedagogi, administracija, vecaki) labizjutu, Tpasi smagi skarot
pusaudzu mentalo veselibu;

12.3. valsts istenotas aktualas parmainas izglitiba pedgjo piecu gadu laika un ir saistitas
ar: (i) kompetencu pieejas ievieSanu visparéja izglitiba (ESF projekts “Kompetencu pieeja
izglitiba” SAM 8.3.1.); (ii) profesionalas izglitibas iestazu sadarbibas padzilinasanu ar
nozaru vadoSajiem ekspertiem, organizacijam un stratégisko parmainu ievieSanu
profesionalas izglitibas iestazu parvaldiba (ESF SAM 8.5.3) un profesionalas izglitibas
satura pilnveide (ESF SAM 8.5.2.); (iii) izglitojamiem pieejamais individualiz&tais
atbalsts (ESF projekts PUMPURS / SAM 8.3.4. un ESF projekts “Atbalsts izglitojamo
individualo kompetencu attistibai”/ SAM 8.3.2.);

12.4. paradigmas maina izglitiba, kuru ietekmé (i) pedagogu un izglitibas iestazu
vaditaju paaudzu nomaina un vispargjs pedagogu iztritkums visu veidu izglitibas iestades,
(il)) pedagogu profesionalitate maciSanas un maciSanas jautdjumos, Istenojot
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pedagogcentrétu, izglitojamo centrétu vai izglitojamo vaditu izglitibas procesu, (iii)
izglitojamo vecaku augstds gaidas attieciba pret izglitibas iestadém, kuras nav
sam@rojamas ar vecaku Iidzatbildibu par audzinaSanas jautajumiem un gatavibu
iesaistities izglitibas iestades demokratiska parvaldibas procesa, (iv) izmainas izpratné par
izglitibas kvalitati, ko nosaka normativajos aktos veiktie grozijumi un izglitibas kvalitates
izvertéSanai pieejamais datu un informacijas analizes ietvars, (v) izmainas izglitibas
iestades darba stratégiskas un ikgadgjas attistibas planosana un pasveértésana, veicot pareju
uz kvalitates vadibas sistémas pieeju un ievieSot maciSsanas organizacija pamatprincipus
izglitibas iestazu parvaldiba;

12.5. skolu tikla efektivitate, kas ietekme: (i) izglitibas iestazu programmu piedavajuma
daudzveidibu un pieejamibu viena izglitibas iestade, (ii) nodroSinajumu ar pedagogiem un
atbalsta personalu, (iii) pedagogiska personala pilnu slodZzu pieejamibu viena izglitibas
iestadg, (iv) parvaldibas kvalitati un pieejamo administracijas darbinieku skaitu izglitibas
iestadg, (v) izglitojamo skaitu viena izglitibas iestadg.

13. Analizgjot vispargjas izglitibas iestazu, izglitibas programmu akreditacijas iegiitos rezultatus
2020./2021.mactbu gada, var konstatét sadus faktorus, kuri ietekme izglitibas kvalitati:

13.1. COVID 19 pandeémijas raditie ierobezojumi un Tstenotas attalinatas macibas, kuru
ietekm@ var konstatét macibu satura apguves samazinajumu, ko apliecina visas iesaistitas
puses (stkak skat. III izvert€juma dalu);

13.2. 2020./2021.mac.g. aizsakas jauna satura ievieSana pamatizglitiba un vidgja
izglitiba, un izglitibas iestades, neskatoties uz ilglaicigo attalinato macibu periodu, uzsaka
jauna satura ievieSanu 1., 4., 7. un 10.klas€s (ESF projekts “Kompetencu pieeja izglitiba”
SAM 8.3.1.). Akreditaciju laika visvairak konstatéjama atskiriga izpratne par to, ko sevi
ietver jauna satura ievieSana jeb kadi ir butiskakie pilnveidojamie jautajumi izglitibas
iestades darbiba, kur redzamas ne tikai pretrunas vienas izglitibas iestades ietvaros, bet
kopuma visas izglitibas iestadés nav vienota redzgjuma par parmainu kopumu, kura
ievieSana ir uzsakta. Parmainu ievieSanu butiski kavé COVID 19 pandémijas raditie
ierobezojumi un ilgstoSas attalinatas macibas, piemerotu macibu materialu trikkums
lielakaja dala macibu priekSmetu,

13.3. maciSanas un macisanas jautagjumu konteksta var secinat, ka ir pieci lielakie
izaicingjumi: (i) izpratne par macibu diferenciaciju, individualizaciju un personalizaciju,
(if) vertésanas paradigmas maina (formativas un summativas vert€Sanas proporcija,
vertesanas formas, veidi un metodes) un ar to saistita izglitibas iestazu vertéSanas kartibu
pielagosana divu dazadu izglitibas standartu ievieSanai gan pamatizglitiba, gan vidgja
vispargja izglitiba, (iii) pedagogu zinasanas un profesionala kompetence, ka tiek stenots
integréts izglitibas process (macibas un audzinasana) un ka izglitibas procesu un taja
sasniedzamos rezultatus ietekme& pedagogcentréta (tiek istenots vairak neka 80%
gadijumu), izglitojamo centréta (tiek Tstenots aptuveni 15% gadijumu) un izglitojamo
vadita procesa (tiek Tstenots ne vairak ka 5% gadijumu) proporcija izglitibas iestadg, (iv)
metodiskais darbs un ta kvalitate, kur var konstatét loti atSkirigu izpratni par to, kas ir
metodiskais darbs un kada veida atbalstu pedagogiem nepiecieSams nodroSinat, (v) ar
izglitojamo personibas izaugsmi un audzinaSanas jautajumiem (pieméram, ieradumu
veidoSana, jaunu tikumu un vertibu nostiprinasana, sociali emocionala maciSanas) saistito
macibu materialu ierobezotiba, neskatoties uz audzinaSanas satura prioritati izglitiba un
normativajos aktos;

13.4. analizgjot izglitojamo macibu sasniegumus ikdienas macibas un valsts parbaudes
darbos, var konstatét, ka aptuveni 30% izglitibas iestazu ir izveidojusas sistému, kada
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izglitojamo iegltie vert€jumi tiek izmantoti, lai pielagotu macibas un pilnveidotu
izglitibas procesu, bet aptuveni 70% izglitibas iestazu analiz€ vert€Sana iegito
informaciju, tomer taja iegiitie secinajumi netiek ieviesti ikdienas procesa, bet paliek tikai
fakta konstatacijas [iment;

13.5. izvertgjot atbalsta sniegSanu izglitojamiem, var secinat, ka izglitibas iestades plasi
izmanto no valsts puses pieejamo atbalstu no Eiropas Sociala fonda projektu PUMPURS
(SAM 8.3.4.) un “Atbalsts izglitojamo individualo kompetencu attistibai” (SAM 8.3.2.);

13.6. aptuveni 30% izglitibas iestazu trikst dazadu veidu kvalificgta atbalsta personala,
ta galvenie c€loni ir atbilstosu kvalificgtu specialistu trukums darba tirgd, nepievilcigais
atalgojums, nepilnas slodzes darbs mazajas izglitibas iestadés (lidz 100 izglitojamie), vai
arT esoSais atbalsta personals strada ar lielu parslodzi (pieméram, logopeds vai specialais
pedagogs). Vienlaikus var konstatet, ka gandriz visas izglitibas iestades strada medmasas,
vai ar1 tam ir noslégti ligumi par atbilstoSo pakalpojumu nodro§inasanu;

13.7. sarunas ar dazadam iesaistitajam pusém akreditaciju laika atklaj izaicinajumus,
kuri saistas ar specialas izglitibas programmu TstenoSanu: (i) vecaki reti ir gatavi atklat
un/vai pienemt savu bérnu macibu griitibas un mediciniska rakstura izaicinajumus, (ii) ir
bérni, kuri regulari maina izglitibas iestades nediagnosticétu specialo vajadzibu dél, (iii)
izglitibas iestades nelabprat veic $o izglitojamo diagnostiku, jo tas nozim& licencét
specialas izglitibas programmu, papildu atbalsta personala nepiecieSamibu un papildu
pedagogu profesionalas kompetences pilnveidi pedagogiem, kam izglitibas iestades ne
vienmg@r ir gatavas, (iv) sak veidoties jaunas izglitibas iestades, kuras Sie bérni turpina
macibas nediagnosticéti specialaja izglitiba, un faktiski notiek atgrieSanas pie plasaka
izglitibas iestazu tikla, kur§ isteno specialas izglitibas programmas ieklaujosi, bet
saglabajas proporcionali liels izglitibas iestazu tikls, kuras netiek atvértas specialas
izglitibas programmas, vai arT netiek pilnvertigi diagnostic€tas izglitojamo specialas
vajadzibas un dazadu veidu maciSanas gritibas vecaku nevelesanas del, izglitibas iestades
nevélesanas dé] vai ari pedagogu un atbalsta personala trikuma d€l. Tas noved pie
skeérsliem, nodroSinot pareju uz ieklaujosu izglitibu, (v) sisteémiski trikst aktualo p&tijjumu,
dazada veida metodiska atbalsta un valsts limena virzibas Specialaja izglitiba. Vienlaikus
bitu svarigi ieglit petijumos balstitus datus par izglitojamo skaita proporciju (viena klas€
ieklauto bérnu skaits ar specialajam vajadzibam attieciba pret kopgjo bernu skaitu klasg),
kura dod iespgju Tstenot sekmigu ieklaujoso izglitibu,

13.8. nozimiga ietekme uz izglitibas procesa kvalitativu TstenoSanu ir iniciativai
“Latvijas skolas soma” (pieminéts gandriz 95% akreditacijas komisiju zinojumos). Ka
liecina iegita informacija, “Latvijas skolas soma” nodro$ina: (i) izglitojamo personibas
pilnveidi un pilsonisko audzinasanu (90%), (ii) vienlidzigas iesp&jas visiem izglitojamiem
(80%), (iii) macibu satura kvalitativu apguvi un macibu satura apguves dazadoSanu, tai
skaita attalinato macibu laika piedavajums ir bitisks resurss pedagogiem un izglitojamiem
un kultiiras izpratnes un kultiiras izpausmes kompetences attistiSanas un pilnveides iespgja
(60%); (iv) izglitojamo iesaisti pilsoniskas pieredzes giiSana, iesaistot izglitojamos
aktivitasu organizéSana un nodrosinasana (30%);

13.9. izvertgjot izglitojamo personibas pilnveides iesp€jas, var konstatet, ka izglitibas
iestades piedava plasu intereSu izglitibu, kura nodroSina tradiciju parmantoSanu
kulturizglitiba, tomér joprojam ir griitibas nodros§inat ar STEM macibu priekSmetiem
saistitu intereSu izglitibu. Izglitibas iestades iesaistds un Tsteno dazadas vertibu un
personibas izaugsmi veicinoSas izglitibas programmas (pieméram, EKO skolu
programmay), tom&r ne vienmer ir iesp&jams konstatét So programmu sasaisti ar izglitibas
iestades darbibas prioritatém, misiju, viziju vai vértibam, bet tas vairak norada uz izpratni,
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ka svarigi piedalities dazadas aktivitat€s un bt iesaistitiem valsts [imena izglitibas iestazu
sadarbibas tiklojumos;

13.10. izglitibas iestades kopuma isteno sekmigu sadarbibu ar izglitojamo vecakiem, bet
saglabajas ierobezota vecaku gataviba uznemties lielaku lidzdalibu [éEmumu pienemsana
izglitibas iestade, norobezoSanas no savas atbildibas problémsituacijas un véléSanas visu
atbildibu delegét izglitibas iestadei. Lai mazinatu $o problému, biutu nepiecie$ams
pilnveidots normativais reguléjums vai praktisku ieteikumu kopums izglitibas iestadém,;

13.11. tiek izmantoti dazadi sazinas veidi ar vecakiem, tomér visbiezakie ir e-klase un
WhatsApp grupas. Izglitibas iestades, kuras Tsteno padzilinatas sarunas ar izglitojamo
vecakiem par kartibu un pedagogisko procesu izglitibas iestadé pirms macibu uzsaksanas,
ir sekmigakas, veidojot sadarbibu ar vecakiem, neka tas izglitibas iestades, kuras risina
pamata krizes komunikaciju;

13.12. arvien plasak atklajas problémas, kuras saistitas ar sazinu ar izglitojamo vecakiem,
izmantojot WhatsApp grupas, jo tajas iesaistitie pedagogi saskaras ar vecaku neiecietibu
vai vecaku gaidam, ka pedagogam ir jasniedz atbilde par aktualajiem jautajumiem
nekavgjoties. Tadgjadi izglitibas iestades, kuras ir noteikta kartiba komunikacijai/sazinai
ar vecakiem, sekmigak risina problémjautajumus neka tas, kuras $adas kartibas nav;

13.13. akreditaciju rezultati norada uz to, ka izglitibas iestadeés pamata ir pozitivs
mikroklimats, tomér biezi redzams, ka izglitibas iestade nav veikusi regularus
noverojumus vai ieguvusi merktiecigus datus par izglitojamo un pedagogu labizjiitu, un
tas apgalvojumi pamata balstas empiriskos novérojumos;

13.14. izvertgjot infrastruktiiras un materialtehnisko resursu pieejamibu izglitibas iestades
akreditacija, var konstatgt, ka izglitibas iestades ir nodro§inatas ar nepiecieSamo resursu
daudzumu, tomer trukst normativajos aktos noteiktu prasibu vispargjas izglitibas
programmu licenceSanai/istenosanai, lai varétu pamatoti izvertet, vai izglitibas iestade
ir/nav pilnvertigi nodrosinata ar atbilstoSiem resursiem izglitibas programmu stenoSanai;

13.15. analiz§jot izglitibas iestazu darbibu demokratiskuma, lojalitates un tiesiskuma
nodrosinasana, var konstatgt, ka izglitibas iestazu darbiba ir atbilstosa tiesibu aktos
noteiktajai;

13.16. akreditaciju rezultati pe€dgjos gados norada uz Iidzigu skaitu izglitibas iestazu
(aptuveni 50% izglitibas iestazu, no kuram 30% regulari saskaras ar regulariem
sarezgljumiem), kurds ir griitibas nodro§inat pilnvértigu darbibu kvalificétu pedagogu
trikuma dgl. To ietekmé& $adi faktori: (i) arvien lielaks pedagogu skaits, kuri sasniedz
pensionéSanas vecumu, (ii) pedagogu dal&ji konkurétsp&jigais atalgojums, salidzinot ar
citam iesp&jam darba tirgd, (iii) prasibu kopums pedagoga profesionalajai darbibai, kuru
veicina aktualas parmainas izglitiba, un pedagogi nav gatavi mainit savu darba veidu/stilu,
(iv) augstakas izglitibas programmu neelastiba, nedodot iesp&u apgit jaunas
kvalifikacijas iegtiSanai tikai triikstoSos kreditpunktus noteiktos studiju kursos, (v)
dzivojamas platibas nepieejamiba jaunajiem specialistiem blivi apdzivotas vietas, (Vi)
alternativas izglitibas iestazu atskirigas prasibas pedagogiem un to savietojamiba ar speka
esosajam normativo aktu prasibam pedagogu izglitibai un kvalifikacijai (piemé&ram,
valdorfpedagogija); (vii) joprojam dal&ji efektivs izglitibas iestazu tikls, kas rada
priek$noteikumus nepilnu slodzu esamibai izglitibas iestad€s, veicina pedagogu darbu
vairakas izglitibas iestades vienlaicigi un rada ar1 pedagogu parslodzi;

13.17. vertgjot pedagogu profesionalas kompetences pilnveides atbilstibu un ar to
saistitos datus, var konstatét, ka gandriz 90% pedagogu ir ieguvusi nepieciesamo 36h
pilnveidi tris gadu laika, tomér bieZi (aptuveni 50% akreditaciju) nav iesp&ams konstatét,
ka pedagogi ievie$ praks€ un maina savu pedagogisko darbibu, nemot véra kursos apgiito.
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Lielaka dala akreditacijas nosleguma sniegto ieteikumu norada uz faktu, ka izglitibas
iestad€s netiek 1stenota mérktieciga parmainu vadiba no izglitibas iestades vadibas puses
un parmainu ieviesana médz palikt tikai pasu pedagogu zina;

13.18. joprojam salidzinoSi nepietickami notiek pedagogu sadarbiba izglitibas
programmu isteno$ana, jo pedagogu sadarbiba liclakaja dala izglitibas iestazu tiek
nodro$inata macibu jomas vai metodiskajas komisijas. Faktiski tas nozimé, ka izglitibas
iestazu riciba nav pietickama redz€uma par nepiecieSamajam parmainam izglitibas
programmu istenosana, bet ir fragment&ts redz&jums pa macibu priek§metu jomam,;

13.19. izglitibas iestazu strat€giskaja un ikgad&ja attistibas planoSana, IstenoSana un
pasvertesana var konstatet, ka pieaug (2020./2021.mac.g. pieaudzis par 20%) izglitibas
iestazu skaits, kuras sapem viduv&ju kvalitates novertg§jumu (kvalitates Iimenis
“pietiekami”), jo paSvertesana tiek Tstenota formali, nevis iesaistoties visam mérkgrupam,
savukart iestades ikgadgjas darbibas sasaiste ar stratégiskas attistibas planosanu un valsts
noteiktajam prioritatém ir minimala, pamata fokus€joties uz valsts noteikto minimalo
prasibu ieverosanu izglitibas programmu istenosana, nevis demokratiskas parvaldibas
nodrosinasanu;

13.20. Ipasi izaicinajumi saistas ar izglitibas iestades padomes un izglitojamo pasparvalzu
darbibas efektivitati. Analizgjot akreditaciju rezultatus, var konstatét, ka aptuveni 20%
gadijumu izglitibas iestazu padomes iesaistds 1émumu pienems$ana pec biitibas, 50%
gadfjumu tas izpilda noteiktas prasibas, 30% gadijumu darbiba ir formala. Savukart
izglitojamo paSparvalzu darbibas kontekstd var secinat, ka lielaka dala izglitojamo
pasSparvalzu turpina savu darbibu, organiz&jot dazadus pasakumus (aptuveni 70%
gadijumu), bet tikai aptuveni 30% izglitibas iestazu izglitojamo pasparvaldes isteno
merktiecigu iesaisti izglitibas iestades parvaldiba, apgtstot pilsoniskas Iidzdalibas
prasmes;

13.21. veicot izglitibas iestazu administracijas darba kvalitates izvertéjumu, var konstatet,
ka izglitibas iestades, kuras ir pilna laika vaditajs, ne mazak ka viens pilnas slodzes
vietnieks izglitibas joma un pilnas slodzes vietnieks saimnieciski administrativaja darba,
spgj Tstenot izglitibas iestades parvaldibu sekmigak/efektivak neka izglitibas iestades,
kuras vadibas komanda ir mazak neka iepriek§ nosauktie tris pilnas slodzes
administracijas darbinieki. Mazajas izglitibas iestades, kuras nav pilnas slodzes tris minéto
darbinieku, darbi ir paveikti uz parslodzes rékina, un to parasti paveic izglitibas iestades
vaditajs vai arT pedagogi, kam tarifikacija paradas norade par citu darbu veikSanu vai art
sabiedriska karta;

13.22. akreditaciju rezultati norada uz tendenci, ka gadijumos, kad parmainu vadibu
izglitibas un pedagogijas jautajumos ir uznémies izglitibas iestades vaditajs, izglitibas
iestades sekmigak tiek gala ar nepiecieSamajam izmainam izglitibas iestades darba,

13.23. izglitibas iestades ir konstatgéjama loti dazada izpratne par metodisko darbu, sakot
ar ilggadg@jo pieredzi, kad pedagogi veidoja savus portfolio viena macibu gada laika, lidz
praksei, kura tiek veidotas maciSanas grupas vienai vai vairakam izglitibas iestadem kopa,
tieck piedavatas supervizijas atbalstam pedagogiem u.C. IpaSi aktuals ir metodiskais
atbalsts, kuru izglitibas iestades sanem jauna satura ievieSana (pieméram, jaunie macibu
materiali), tom&r nav iesp&jams konstatet, ka izglitibas iestadém biitu vienota izpratne par
to, kas ir metodiskais darbs un kada veida darbibas biitu Tstenojamas metodiskaja darba;

13.24. gandriz visas izglitibas iestades (96%) 1steno sadarbibu ar dazadam nevalstiskajam
un starptautiskajam organizacijam, valsts un pasvaldibu iestadém, privatajam iestadeém,
nozaru vadoSajam institiicijam, lai ieklautos valsts aktualajos parmainu procesos, ka art
1stenotu dazadus sadarbibas projektus;
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13.25. aptuveni 30% akreditacijas komisiju zinojumos rodamas norades par to, ka
izglitibas kvalitate pieaug, pateicoties skolu tikla konsolidacijai (pieméram, apvienojot
vairakas viena vai dazadu veidu izglitibas iestades viena novada, mazinot izglitibas iestazu
skaitu, kuras isteno vid€jas vispargjas izglitibas programmas, pirmsskolas izglitibas
programmu istenoSanas uzsakSana vispargjas izglitibas iestade u.tml.), jo tadejadi
palielinas pilno slodzu skaits pedagogiem, pieaug izglitibas programmu piedavajums
izglitibas iestade, palielinas vaditaja vietnieku skaits un ar to saistita kop&ja parvaldibas
kvalitate;

13.26. jauna tendence, kuru var noverot izglitibas iestazu un izglitibas programmu
akreditacijas (aptuveni 15% gadijumu), saistas ar izglitibas programmu atskirigu
IstenoSanas kvalitati dazadas struktirvienibas/filiales, pec vairaku izglitibas iestazu
apvienosanas, reorganizacijas vai pievienoSanas kadai no izglitibas iestadém. Ka norada
akreditaciju rezultati, ne vienmer izglitibas iestades vaditajs veido un prot veidot vienotu
izglitibas iestades organizacijas kultiiru un kopigu izglitibas programmu TstenoSanu, kas
rada riskus izglitibas kvalitatei, jo faktiski veidojas atSkirigas organizacijas kultdiras
dazadas struktiirvienibas / filialés , kas nav atbalstams process;

13.27. arvien plasak vispargja izglitiba notiek dazadu izglitibas pakapju konsolidacija
(pirmsskolu grupas, kuras darbojas pie sakumskolam, pamatskolam vai vidusskolam),
pieaug ar1 izglitibas iestazu skaits, kuras tiek apvienota vispargjas izglitibas programmu
istenoSana ar profesionalas ievirzes izglitibas programmu 1stenoSanu,

13.28. izglitibas iestades raksturiga loti atSkiriga sadarbibas kvalitate ar dibinataju, sakot
no loti sekmigas sadarbibas l1dz loti ierobezotai sadarbibai un komunikacijai, kura sakas,
pateicoties akreditacijas esamibai. Ka liecina akreditacijas komisiju sniegtas norades,
sadarbibu ar dibinataju ietekmé: (i) dibinataja zinasanas, prasmes un kompetence visos ar
izglitibu saistitajos jautajumos (novada / pilsétas izglitibas specialists), (ii) dibinataja
izpratne par atbildibu nodrosinat nepiecieSamos resursus, infrastruktiiru, metodisko
atbalstu u.tml. (domes priekSsedetajs un/vai atbildigais vietnieks par izglitibas
jautajumiem), (iii) sadarbibai pieejamais personals (Izglitibas parvaldg vai Izglitibas dala
esosais personals) un ta pienakumu sadale, (iv) izglitibas iestades vaditaja proaktivitate
sadarbibas veidoSana ar dibinataju, (v) izglitibas iestades vaditaja iesaiste domes darba
(pieméram, domes deputats). Joprojam jutama tendence intervijas ar dibinataju ierobezoti
runat par izglitibas iestazu un to vaditaju izaicinajumiem, jo valda pien€mums, ka publiski
pausta informacija par izaicinajumiem akreditacijas laika radis turpmakus sarezgijumus
veidot profesionalas savstarpgjas attiecibas pec akreditacijas. Taja pasa laika atseviski
akreditacijas ekspertu komisiju vaditaji norada uz dibinataju vai to parstavju
méginajumiem tikties neformalas sarunas, lai paustu atskirigu redz&umu par izglitibas
iestades un tas vaditaja profesionalo darbibu no redz&juma, kurs izskan akreditacijas laika
oficialas intervijas laika.

14. Lielaka dala profesionalas izglitibas iestazu regulari akredité jaunas izglitibas programmas,
tadel 2020./2021.macibu gada izvert€§juma ir ieklauti tikai tie faktori, kuri butiski ietekme
izglitibas kvalitati un uz kuriem norada akreditacijas ekspertu komisijas zinojumi. Analizgjot
profesionalas izglitibas iestazu, izglitibas programmu akreditacijas iegltos rezultatus
2020./2021.macibu gada, var konstatét sadus faktorus, kuri ietekmg izglitibas kvalitati:

14.1. profesionalaja izglitiba Iidzigi ka vispargja izglitiba var konstatet bitisku COVID
19 pandémijas ietekmi uz izglitibas kvalitati, par ko kvalitates dienestam pieejama
informacija detaliz&ti analiz&ta izvert&juma (I11) dala;
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14.2. profesionalas izglitibas nozaru eksperti vairak neka pus€ istenoto akreditaciju
padzilinatu uzmanibu pieversusi tadiem jautajumiem ka: (i) izglitibas programmu
aktualitate un atbilstiba miisdienu darba tirgus prasibam, noradot uz nepiecieSamibu
turpinat pilnveidot izglitibas programmas un mekl&t jaunus didaktiskus un metodiskus
risinajumus, ka atjaunot programmu saturisko atbilstibu miisdienu darba tirgus prasibam,
(i1) macibu priekSmetu daudzums un apjoms vienas izglitibas programmas ietvaros,
noradot uz nepiecieSamibu kritiski izvertét esosajas izglitibas programmas viena vai otra
macibu priekSmeta apjomu, Ipasi domajot par profesionalas pilnveides izglitibas
programmam, kuras tiek akredit€tas, (iii) pieejama materialtehniska baze izglitibas
programmas isteno$anai un nepiecieSamiba veikt tas pakapenisku atjaunoSanu un/vai
papildinasanu, (iv) profesionalo macibu prickSmetu pedagogu kvalifikacija un informétiba
par nozares aktualitatém, iesaistiSanas nozares pasakumos, (v) visparizglitojoSo un
specializacijas macibu priekSmetu pedagogu sadarbibas veicinasana izglitibas programmu
istenoSana, kas joprojam ir pilnveidojama, (vi) atbilstosu un kvalitativu prakses vietu
nodro$inasana visu veidu izglitibas programmas;

14.3. profesionalas izglitibas iestades eksiste loti atSkirigs redz€jums par parmainam
izglitiba un izglitibas kvalitates jautajumu butibu. To visspilgtak atspogulo tadi jautajumi
ka: (i) pedagogu izpratne par audzinasanu un pieejam, ka to iespgjams Istenot integréti,
pretstata pien€mumam, ka par audzinasanas jautajumiem profesionalaja pamatizglitiba un
profesionalaja videja izglitiba atbild tikai grupu audzinataji vai kuratori; profesionalaja
talakizglitiba un profesionalaja pilnveide audzinasanas jautajumi ne vienmér tiek uztverti
ka atbilstosi, aizmirstot/nenemot veéra, ka audzinaSana ietver sevi rakstura ipaSibu un
ieradumu kopumu, kur§ nepiecieSams katra profesija, (ii) loti atSkiriga kvalitaté istenota
pedagogu sadarbiba izglitibas programmu Tstenosana, ko atklaj atSkiriga pedagogu
izpratne par to, ko nozimé mérktieciga izglitibas iestades darbiba (stratégiskie mérki,
kvalitativo un kvantitativo sasniedzamo rezultatu defin€Sana, pedagogu iesaiste, loma un
atbildiba par Siem procesiem) un ka notiek kopigo sasniedzamo rezultatu izvirzisana, (iii)
pedagogu un izglitibas iestazu vadibas redz€jums par izglitibas funkcijam misdienu
sabiedriba un izglitibas iestades funkcijam un uzdevumiem, (iv) izglitibas iestades ar jau
ieviestam kvalitates vadibas sist€émam pretstata izglitibas iestadém, kuras gatavas 1stenot
izglitibu pamata normativo aktu noteiktaja atbilstibas [imeni, (v) profesionalas izglitibas
iestades atbildibu par ieklaujosas vides radiSanu visiem izglitojamiem, tai skaita pedagogu
atbildibu par atbilstosa macibu satura pielagosanu, pieejamibas izglitiba jautajumiem,
radot vienlidzigas iesp€jas visiem izglitojamiem, emocionalo un fizisko labizjatu u.c., (Vi)
izglitibas programmu atjaunosana, paredzot pietickamu vietu digitalas pratibas attistiSanai
un nostiprinasanai visiem izglitojamiem un personalam;

14.4. nemot vera nozaru ekspertu sniegtos atzinumus akreditacija un izvertgjot
profesionalas vidgjas izglitibas iestazu un to Istenoto izglitibas programmu elastibu un
atbilstibu dazadam prasibam, kvalitates dienests ir konstatgjis, ka: (i) nozaru ekspertu
sniegtas norades par nepieciesamibu pilnveidot izglitibas programmu macibu saturu, kur$
ir standartiz&ts un izglitibas iestazu iesp&jas veikt to pielagosanu 10% apméra, bitu
jégpilni palielinat iesp&jas pielagot macibu saturu no 10% uz 15% - 25%, lai nozaru
ekspertu ieteikumus var€tu reali iedzivinat, (ii) nav Tsti saprotams, kad€] profesionalas
vidgjas izglitibas iestades interesu izglitiba Sobrid pamata piedava tikai kultiirizglitibu, lai
gan normativo ierobezojumu cita veida intereSu izglitibai nav un akreditaciju komisiju
zinojumi atklaj saistibu ar 4-5 gadus senam mutiskam noradém no atbildiga departamenta
specialistu puses; (iii) nepiecieSams palielinat profesionalas pilnveides izglitibas
programmu piedavajumu pieaugusajiem, tam no valsts puses nosakot minimalo
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Istenojamo apjomu un pieskirot nepiecieSamo finansg€jumu, lai palielinatu profesionalas
pilnveides izglitibas programmu kvalitati, kas ne vienmer ir pietickama, tas Istenojot
profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas iestades, uz ko norada
So programmu akreditaciju rezultati;

14.5. vertgjot izglitibas programmu istenosanu 2020./2021.macibu gada, var konstatet,
ka lielakie izaicinajumi saistas ar praktisko nodarbibu istenosanu, kuras faktiski nebija
iesp€jams stenot nepiecieSamaja apjoma un ko vargja konstatét lielakaja dala akreditaciju,

14.6. lidzigi ka vispargja izglitiba, arm profesionalaja izglitiba var konstatet, ka
ieprieksgjo gadu izvert§jumu rezultati, kuri ieguti iestades darba pasverteéSana vai
izglitojamo macibu sasniegumu izverteésana, tiek sisteémiski nemti vera un iedzivinati ne
vairak ka 30% izglitibas iestazu, kuras notiek jaunas akreditacijas;

14.7. pretgji iestades iekseja verteSana istenotajai praksei lielakoties veikt analizi, bet
neieviest uzlabojumus iestades darba, var konstatét, ka ieprieks$€jas akreditacijas jeb argja
vertésana noteiktie uzdevumi tiek ieviesti liclakaja dala izglitibas iestazu (vairak neka
95% gadijumu) atbilstosi to izstradatajiem ricibas planiem,;

14.8. izvertgjot profesionalaja izglitiba nodarbinato pedagogu atbilstibu kvalifikacijas
prasibam, var konstatet, ka nav iesp&jams iegiit nepiecieSamos datus un informaciju par
gadijumiem, kad viens pedagogs strada dazadas izglitibas iestades un vina macito stundu
kopapjoms parsniedz 360 stundas, kam butu nosakamas papildus prasibas pedagoga
izglitibai un kvalifikacijai;

14.9. profesionalas izglitibas iestazu parvaldiba sekmigi darbojas konventi;

14.10. analiz€jot profesionalas ievirzes izglitibas programmu miizikd un maksla
istenoSanas kvalitati, var konstatét, ka: (i) pamata izglitibas programmas tiek Tstenotas
kvalitativi, (ii) profesionalas ievirzes izglitiba miizika un maksla lielakie izaicinajumi
saistas ar izglitojamo proporciju, kas turpina izglitibas ieguvi vid€ja profesionalaja
izglitiba, kas ne vienmer ir pietickama un norada uz atseviskam izglitibas iestadeém, kuras
sava darbiba vairak isteno interesu izglitibu nevis profesionalas ievirzes izglitibu, (iii)
aktualizgjas jautajumi par profesionalas ievirzes miizika un maksla izglitibas iestazu tikla
efektivitati, jo ir blivi apdzivotas vietas, kuras nav iesp&jams apgiit profesionalas ievirzes
izglitibas programmas un pretstata apdzivotas vietas, kurds izglitojamo skaits
samazinajies vairakas reizes, un, neskatoties uz samazinajumu, ir loti plasa izglitibas
programmu pieejamiba, (iv) ir virkne vispargjas izglitibas iestazu, kuras nodrosina
profesionalas ievirzes izglitibas programmas ka dalu no sava piedavajuma, bet skolu tikla
efektivitates izvertejums $aja konteksta faktiski nav veikts, (v) paradas dibinataji, kuri
izvelas reorganizet vairakas izglitibas iestades, apvienojot vispargjas izglitibas iestadi un
profesionalas ievirzes izglitibas iestadi miizika un/vai maksla, kam ir ietekme uz kopgjo
skolu tikla efektivitati Latvija, (vi) gandriz katra akreditacijas nosléguma ir redzams, ka
kopg&jais nodroSinajums ar materialtehniskajiem resursiem ir pietickams, tomér to
nepiecieSams nakotné sistematiski uzlabot, (vii) izglitibas iestazu padomju darbiba
profesionalas ievirzes izglitibas iestadés ir formala un nepiecieSams izvertét, vai
nepiecieS$ams nodro$inat to darbibu turpmak, (viii) akreditacijas ekspertu komisiju
zinojumos (aptuveni 30%) rodamas norades par nepiecieSamibu pilnveidot karjeras
izglitibas kvalitati profesionalas ievirzes izglitiba miizika un maksla;

14.11. analiz&jot profesionalas ievirzes izglitibas programmu IstenoSanu sportd, var
konstatet, ka: (i) izglitibas iestades Tsteno loti atSkirigas funkcijas, ko nosaka tas, vai
izglitibas iestade ir paSvaldibas dibinata vai privata izglitibas iestade, (ii) pasvaldibu
dibinatajas izglitibas iestades ir redzama sasaiste ar apdzivotas vietas sporta dzives
nodrosinasanu, ne tikai konkrétu izglitibas programmu istenosana, (iii) valsts ITment
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izglitibas programmu stenoSana ir noteikti precizi sasniedzamie rezultativie raditaji, kas
sekm& kopgjo izglitibas kvalitati, (iv) izglitibas iestazu nodroSinajums ar
nepiecieSamajiem materialtehniskajiem Iidzekliem ir atbilsto$s normativajiem aktiem, (V)
ir konstat€jami izaicinajumi attieciba uz kvalitativu dokumentacijas aizpildiSanu,
veértéSanas atbilstibu normativo aktu prasibam un izglitojamo skaita izsekojamibu, (vi)
parvaldibas konteksta atklajas izaicinajumi saistiba ar izglitibas iestades padomes darbibu,
jo ta ir formala.

15. Izvertgjot izglitibas iestazu vaditaju profesionalo darbibu 2020./2021.macibu gada, var
konstatet, ka izglitibas kvalitati ietekme sadi faktori:

15.1. izglitibas iestazu vaditaju prasme sadarbiba ar dibinataju definét izm&ramus
sasniedzamos rezultatus, kuri ir tiesi saistiti ar valsts noteiktajam prioritatém izglitiba. Ka
redzams izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas noveérté$ana 2020./2021.macibu
gada, lielakaja dala gadijumu (65%) definétie mérki nav izm&rami un ir sarezgiti tos
1ZVertet;

15.2. izglitibas iestazu vaditaju izpratne par parmainam izglitiba un izglitibas iestades
vaditaja atbildibu parmainu ievieSana konkretaja izglitibas iestade. Vaditaji izprot
nepiecieSamibu ieviest normativajos aktos noteiktas prasibas, tomér ir redzama ierobeZota
izpratne par nepiecieSamibu ieviest aktualajos petijumos paustas atzinas, uzskatot, ka tikai
normativajos aktos noteiktas prasibas ir izpildamas;

15.3. atSkiriga sadarbibas kvalitate ar izglitibas iestades dibinataju, kuru medz ietekmet
tadi faktori ka: (i) dibinataja veids — valsts (piem&ram, profesionalas izglitibas iestades),
pasvaldibu vai privata izglitibas iestade, (ii) vaditaja prasme Tstenot strat€gisko
komunikaciju ar dibinataju un veidot attiecibas izglitibas iestades strateégisko mérku
sasnieg8anai, (iii) dibinataja vai ta delegéta parstavja (pieméram, izglitibas specialists)
atSkirigais izpratnes Itmenis un interpretacijas par dibinataja atbildibu, to salidzinot ar
izglitibas iestades vaditaju, (iv) izglitibas iestades dibinataja iesp&jas sniegt finansialu
atbalstu izglitibas iestades stratégisko mérku ievieSanai, (v) izglitibas iestades dibinataja
vai ta delegéta parstavja izpratne par parmainam izglitiba un tajas sasniedzamajiem
rezultatiem;

15.4. izglitibas iestades vaditdja zinaSanu, prasmju un kompetences Iimenis par
vadiSanas, lideribas un komunikacijas jautajumiem. Gandriz visi (95%) izglitibas iestazu
vaditaji izprot, kas ir administrativas funkcijas, par kuram ir atbildigi, lielaka dala (76%)
izprot, kas ir menedzmenta funkcijas, par kuram atbild izglitibas iestades vaditajs. Tomer
lielakie izaicinajumi izglitibas iestazu vaditajiem ir jauSami konteksta ar izpratni par
lideribas jautajumiem, kur tikai aptuveni puse vaditaju pec biitibas izprot, ko un ka tiesi
izglitibas iestades vaditajs var darit, lai ieviestu parmainas, un ka izglitibas iestades
vaditaja personiba (rakstura iezimes) un profesionala darbiba tiesa veida ietekmé izglitibas
iestades organizacijas kultiiru un izglitibas iestades personala gatavibu parmainam.
Attieciba uz komunikacijas jautajumiem var secinat, ka lielakajai dalai izglitibas iestazu
vaditajiem nepiecieSams papildinat profesionalas zinasanas par iek§€jo komunikaciju un
krizes komunikacijas jautajumiem;

15.5. viens no lielakajiem izaicinagjumiem ir izglitibas iestazu vaditaju izpratne par
izglitibas iestades pasvertéSanu, ko atklaj ne tikai profesionalas darbibas novertéSanas
rezultati, bet art kvalitates dienesta Tstenotie kursi 2020. un 2021.gada (skat. sikak
izverte§juma IV dala);

15.6. izglitibas iestazu vaditaji, kuri vada parmainu ievieSanu izglitibas procesa,
veiksmigak nodroSina izglitibas iestazu pareju uz maciSanas organizacija darbibas
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pamatprincipiem. Situacijas, kuras var identificet, ka atbildiba par izglitibas procesa
ievieSamajam parmainam ir deleg€ta vietniekiem vai metodikiem (pirmsskola), nav
iespgjams konstatet, ka nepiecieSamo parmainu ievie$ana biitu vienlidz sekmiga;

15.7. padzilinati izvertejot pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas
novértéSana iegiitos rezultatus, var konstatet, ka: (i) pirmsskolas ir jau 2019./2020.macibu
gada uzsakta jauna satura ievieSana, bet jauna satura ievieSana noteiktie pamatprincipi
90% apmera sakrit ar 2010.gada definétajam izglitibas satura komponentém, tadejadi ik
pa laikam rodas neizpratne par jauno satura ievieSana, (ii) pirmsskolas izglitiba integréta
izglitibas procesa IstenoSana ir primara, jo b&rns apgust ne tikai klasisko izglitibas saturu,
bet maciSanas un socialas prasmes. Tadgjadi nosakot, ka jauna satura istenosana tiek
izmantota rotalnodarbiba dienas garuma (pieméram, sakotng&ji devini dienas notikumi), ir
radusies neizpratne par pedagoga un pedagoga paliga pienakumiem un uzdevumiem, ko
veél vairak apgriitina izprast sabiedriba skali izskan€jusi diskusija par dazadiem
pirmsskolas izglitibas procesa istenosanas modeliem (viens pedagogs un divi pedagoga
paligi vai divi pedagogi un viens pedagoga paligs) un to, kada veida var ieviest
rotalnodarbibu dienas garuma, ja viena grupa strada tikai viens pedagogs rita c€liena, bet
pedagoga paliga izglitibai nav defin&tas prasibas normativajos aktos, (iii) pirmsskola liela
probléma ir pedagogu trikums, ko veicina pirmsskolas pedagogu atalgojuma zema
konkurétsp&ja. Lielaka dala pedagogu var sekmigi stradat ari sakumskola, interesu
izglitiba vai specialaja izglitiba, kur atalgojums ir konkurétspgjigaks, (iv) pirmsskolas
izglitibas iestazu vaditajiem un pedagogiem ir izaicinajumi Istenot sekmigu komunikaciju
ar vecakiem, jo vecaku izpratne un gaidas pret pirmsskolas izglitibas procesu nav
pietiekamas un ne vienmer ir samérojamas ar izglitibas iestazu iesp&jam. Konstatéts, ka
gadijumos, kad izglitibas iestades vaditajs vai metodikis isteno individualu ievadsarunu ar
katru gimeni, izskaidrojot izglitibas iestades pakalpojuma biitibu un piedavatas iesp€jas,
bet pec tam seko izglitibas iestades merktiecigs un sistemisks darbs vecaku izglitoSana par
audzinasanas jautajumiem, kop&ja komunikacija ir efektivaka un visam pusém
saprotamaka; (V) pirmsskolu vaditaju profesionalas darbibas novértésana ir sakusies tikai
2018.gada, ka rezultata pirmsskolu vaditaji daudz l€nak izprot visu parmainu procesu
izglitiba biitibu, jo ilgstosi bijusi nodaliti no citam izglitibas pakape@m un apglstamo
parmainu kopums ir daudz lielaks, bet bailes no profesionalas darbibas argjas novertésanas
rada augstu emocionalo spriedzi gan attiecibas ar dibinataju, gan ar akreditacijas ekspertu
komisiju, (vi) nemot véra esosos pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas
darbibas novertéSanas rezultatus, var konstatet, ka lielako izaicinajumu kopumu
nakamajos gados radis tiesi nepiecieSamiba daudz apjomigak nodro$inat profesionalas
kompetences pilnveidi par visiem parmainu vadibas jautdjumiem, Tpasu uzmanibu
pieverSot izglitibas iestazu darbibas parejai uz maciSanas organizacija darbibas
pamatprincipiem, (vii) izaicinajumus parvaldiba rada pirmsskolu dazadais lielums un to
iespgja efektivi izmantot dazadas personala vadibas pieejas, principus un metodes loti
neliela izglitibas iestades kolektiva. Situacija ir atSkiriga gadijumos, kad pirmsskolas
izglitibas iestade ir salidzinosi liela (120 un vairak izglitojamo) vai ari ta ir vispargjas
izglitibas strukttrvieniba, (viii) pirmsskolu pedagogiem darba specifikas del
(nepiecieSama nepartraukta klatbiitne visas dienas garuma) ir papildus izaicinajumi
pedagogu profesionalas kompetences jautajumos, jo faktiski nav iespgjams nodroSinat
kursu esamibu un apmekl&jumu darba nedglas ietvaros;

15.8. izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas novert€Sana regulari nakas
saskarties ar secinajumiem par nepietieckamu atbalstu no valsts un pasvaldibu puses: (i)
tiek noradits, ka ir vaj§ metodiskais atbalsts un virsvadiba valsts Iimeni, (ii) macibu
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pricksmetu didaktika nav attistita gadiem un macibu materiali un to kvalitate nav
pietickami, lai Istenotu visas parmainas nepiecieSamaja apjoma un laika, (iii) atSkiras
pasvaldibu nodrosinatais atbalsts to dibinatajam izglitibas iestadém un citam pasvaldibas
teritorija esoSajam izglitibas iestadém, (iv) izglitibas iestazu vaditajiem ir nepiecieSams
sistematisks un sisteémisks valsts atbalsts stratégisko parmainu ievieSana, sagatavojot gan
rokasgramatas, gan cita veida uzzinu materialus, ka ari piedavajot kvalitativu
profesionalas kompetences pilnveidi, (v) nepiecieSams stratégiski sakartot pedagogu
sagatavosanas jautajumus, lai noverstu situaciju, kura Sobrid atrodas liclaka dala izglitibas
iestazu, kuras trikst pedagogu, bet tie augstakas izglitibas absolventi, kuri uzsak darbu
izglitibas iestad@s, ir dal&ji gatavi darbam, ievieSot aktualas parmainas izglitiba, (Vi)
nepiecieSams sniegt turpmaku atbalstu izglitibas iestadém, sagatavojot specialistus
izglitibas kvalitates jautajumos, nemot veéra aktualos normativo aktu grozijumus un
izglitibas iestazu atbildibu.

Detalizéts parskats par izglittbas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas iestazu
profesionalas darbibas novérteSana iegitajiem datiem, informaciju un secindjumiem
2019./2020.mac.g.

16.

17.

18.

19.

2019./2020.macibu gada kvalitates dienests Tstenoja:

16.1. 114 vispargjas izglitibas iestazu un 293 izglitibas programmu akreditacijas;

16.2. 148 profesionalas izglitibas iestazu akreditacijas, 86 profesionalas vidgjas
izglitibas programmu akreditacijas, 13 profesionalas pamatizglitibas programmu
akreditacijas, 1 arodizglitibas programmas akreditacija, 48 profesionalas pilnveides
izglitibas programmu akreditacijas, 28 profesionalas talakizglitibas programmu
akreditacijas, 384 profesionalas ievirzes izglitibas programmu akreditacijas muzika un
maksla, 199 profesionalas ievirzes izglitibas programmu akreditacijas sporta;

16.3. 110 vispargjas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas noveértesanu, 31
pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja profesionalas darbibas novert€sanu un 70
profesionalas izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas novertésanu.

2019./2020.macibu gada izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacijas un izglitibas
iestazu vaditaju profesionalas darbibas rezultatu izveértéSanai tika izmantota kvalitativa
kontentanalize, veidojot vienotu izvert&jumu par visu veidu akreditaciju rezultatiem vispargja
un profesionalaja izglitiba. Galvenie secinajumi tika iegiti, apkopojot biitiskakos faktorus un
tendences, kuras bija noraditas vairak neka puse akreditacijas ekspertu komisiju zinojumu.

Informacija par 2019./2020.macibu gada analizes rezultatiem tika publiskota 2020.gada
3.decembrT kvalitates dienesta rikotaja tieSsaistes konferencg “Izglitibas kvalitates monitorings
vispargja izglitiba 2020 — 2023”.

2019./2020.macibu gada izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija iegitie

galvenie tris secinajumi par faktoriem, kuri ietekmé izglitibas kvalitati, ir $adi:

19.1. pastav bitiskas atSkiribas izglitibas iestazu vaditaju, pedagogu, dibinataju un
vecaku izpratn€ par izglitibas kvalitati un katras puses atbildibu, nodro$inot izglitibas
kvalitati, tade] savstarp&ja sadarbiba rodas parpratumi,

19.2. Latvija izglitibas kvalitate normativajos aktos noteiktaja atbilstibas Iimen1 ir
nodro§inata gandriz visas izglitibas iestades (vairak neka 90% akreditaciju). Lielakais
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izaicinajums ir vienotas izpratnes veidoSana par turpmak nepiecieSamajiem pasakumiem
izglitibas kvalitates nodrosinasanai,

19.3.

izglitibas iestades veic sistémisku un mérktiecigu darbu izglitibas kvalitates

pilnveidei, tomér to sasniegtie rezultati meédz bt loti atSkirigi, un to visvairak ietekme: (i)
nodro$inajums ar pedagogiem un atbalsta personalu, (ii) pieejamie resursi atbilstoSas
izglitibas vides nodro$inaSanai, (iii) laba un demokratiska parvaldiba izglitibas iestade,
(iv) vecaku iesaistes kvalitate izglitiba (vispargja un profesionalaja izglitiba), (v) praktisko
nodarbibu kvalitate profesionalaja izglitiba, kas atkariga no sadarbibas ar nozari.

20. Apkopojot akreditacijas ekspertu komisiju zinojumos atrodamo informaciju, var konstatét, ka:

20.1.

izglitibas profesionalaja vidé un sabiedriba kopuma notiek paradigmas jeb

redz&juma maina par:

20.2.

kvalitati un atbildibas Itmeni, kuru no izglitibas iestades sagaida vecaki, politikas

veidotaji un Tstenotaji;

pedagogu profesiju;

izglitibas iestades vaditaja lomu, ricibu, profesionalajiem instrumentiem un

prioritatem;

izglitibas iestades dibinataja lomu, ricibu, iesaisti izglitibas iestades darbiba;

iesaistito pusu gaidas paslaik nav samérojamas ar pieejamo finansgjumu ne

izglitibas iestadg, ne valsti, un to precizi apliecina akreditaciju rezultati;
2019./2020. macibu gada akreditaciju rezultati dod iesp&ju apgalvot, ka izglitibas

iestazu stipras puses izglitibas kvalitates konteksta ir:

20.3.

prasme atri rast atbilstoSus risinajumus jebkura veida krizg, tai skaita Covid-19
krizg;
izglitibas kvalitate normativo aktu atbilstibas ITmenT ir nodrosSinata gandriz visas
iestadés Latvija;
prasme nodro$inat sekmigu izglitibas procesu, neskatoties uz dazadam argjam un
iek$€jam grutibam, ar ko saskaras izglitibas iestades $aja laika;
kopuma labv&ligs mikroklimats izglitibas iestades, kas veicina izglitibas kvalitati;
izglitibas iestadeém ir loti plass interesu izglitibas piedavajums, kam ir butiska
ietekme uz izglitojamo personibas attistibu un izaugsmi;
iniciativa “Latvijas skolas soma” ir biitisks resurss izglitibas iestazu darbiba, un
tam ir ietekme gan uz macibu satura kvalitativu apguvi, gan uz vienlidzigu
iesp&ju nodrosinasanu izglitiba;

2019./2020. gada akreditaciju rezultati norada uz $adiem izaicinajumiem izglitibas

iestazu darbiba:

Covid-19 pandémija un ar to saistitie krizes risindgjumi attalinatajas macibas
norada uz macibu satura apguves samazinajumu no 30% vidgja izglitiba [1dz 50%
pamatizglitibas sakumposma;
ir sakusies pareja uz jaunam kvalitates vert€Sanas jomam un kritrijiem, kas
iezZIm& nepiecieSamibu pastiprinati pievérst uzmanibu vienotas izpratnes
veido§anai par pasvertéSanu izglitibas iestade;
nav iespgjams pilna apjoma Tstenot jaund macibu satura ievieSanu izglitibas
iestade atbilstosi planotajam grafikam. To apgritina arl projekta Skola2030
piedavato macibu materialu kvalitate, nepietickama komunikacija un esos$as
komunikacijas atSkiriga kvalitate, nepiecieSamo materialu nesavlaiciga
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20.4.

pieejamiba / savlaiciga nepieejamiba, ka arT projekta ietvaros finans€to pedagogu
profesionalas pilnveides kursu lektoru atskiriga darba kvalitate, kas mazina
izglitibas iestazu uztic€Sanos nepiecieSamajam parmainam;

kvalificetu pedagogu un atbalsta personala triikums visa Latvija, Tpasi izglitibas
iestades, kuras nav pilnas slodzes piedavajuma, kas samazina kopgjo atalgojumu
un specialistu interesi pieteikties vakanc€m;

atSkiriga sadarbibas kvalitate starp dibinataju un izglitibas iestadi, tai skaita
atSkiriga dibinataja spg€ja nodrosinat atbilstoSas kvalitates un misdienigam
macibu procesam nepiecieSamo infrastruktiiru un resursus, kas tadejadi apliecina
nepiecieSamibu sasniegt administrativi regionalas reformas mérkus un stiprinat
pa$valdibu kapacitati. Istenotas reformas konteksta ir bitiski noradit uz
nepiecieSamibu stiprinat pasvaldibu izglitibas parvalzu darbibu un pieaugoSu
atbalstu izglitibas iestadém to teritorija;

atSkiriga izpratne par vecaku un izglitojamo atbildibu (tiestbam un
pienakumiem), par iesaisti macibas, kas norada uz nepiecieSamibu meklet
efektivus risinajumus jautajuma tiilitgjai sakartosanai, pieméram, slédzot ligumus
ar izglitibas iestadi, kuros tiek reguléta pusu atbildiba, vai ari istenojot
individualas parrunas ar vecakiem pirms izglitojamo uznemsSanas izglitibas
iestadé u.tml.;

nepiecieSamiba pilnveidot pedagogu izpratni par integréta izglitibas procesa
IstenoSanu (macibas un audzinaSana), tai skaitd cienpilnu un nevardarbigu
komunikaciju macibu stunda un izglitibas iestadeé, prasmi mazinat
pedagogcentrétu izglitibas procesu un veidot pareju uz izglitojamo centrétu un
izglitojamo vaditu jeb pasvaditu macibu procesu, izpratni par macibu procesa
diferenciaciju un individualizaciju ikdienas macibas;

sadarbiba ar augstakas izglitibas iestadém ir nepiecieSams veidot padzilinatu
izpeti par matematikas un dabaszinibu macibu priekSmetu didaktiskajiem,
organizatoriskajiem un metodiskajiem aspektiem visparéja izglitiba. Sasniegumi
ikdienas macibas un valsts parbaudes darbos ir butiska pretruna ar $aja joma
iegulditajiem finansu lidzekliem no valsts, pasvaldibu un dibinataju puses;
pedagogu parslodze un izdegSana, ipasi attalinato macibu laika 2020. gada
pavasari,

viens no parvaldibas un pedagogu darba kopigajiem izaicinajumiem ir izpratne par

pedagogiska darba efektivitati — tiek darits parak daudz ar parak zemu efektivitati,

neieglistot veélamo rezultatu. Piem&ram, istenots parak plass arpusklases pasakumu
kopums u.c.;

20.5.

izvertejot izglitibas kvalitates dazadus aspektus labas parvaldibas konteksta, var

secinat, ka:

izglitibas iestades un to vaditaji strada, ieverojot speka eso$os normativos aktus,
tomer var identificét loti atskirigu izpratni un tiesiska reguléjuma interpretaciju
valstT kopuma, regionos un vienas pasvaldibas teritorija esosajas izglitibas
iestades;

izglitibas iestazu vaditajiem ir nepiecieSams daudz lielaks dibinataja atbalsts
tiesiskuma jautajumu karto$ana, bet izglitibas jomas esosais tiesibu aktu kopums
un ta salidzinosi liela detalizacijas pakape rada griitibas izglitibas iestadém izprast
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normu piem&ro$anu, ka arT mazina pedagogu radoSumu (piem&ram, intervijas tiek
lietoti tadi apzim&jumi ka ““izglitiba ir parreguléta” un “parkontroléta” nozare, jo
tas darbibu Sobrid kontrolg 1idz 16 dazadas iestades u.tml.);

— ir butiski palielinat izglitibas iestades vaditdja lomu parmainu isteno$ana
izglitibas procesa. Praks€ tas nozimé, ka ir japieaug izglitibas iestades dibinataja
lomai tiesi izglitibas vides sakartoSanas un tiesiskuma jautajumos;

— izglitibas iestad€s ir nepiecieSams biitiski pilnveidot pasveértéSanas procesu un
attistibas planoSanu, taja iesaistot visas puses un izmantojot dazadas metodes.
Turpmak biitu nepiecieSams pasvertesanas procesa daudz aktivak iesaistities gan
izglitibas iestades dibinatajam, gan izglitibas iestades padomei;

— salidzino$i léni mainas izglitibas iestazu vadibas izpratne par metodisko darbu
izglitibas iestades. Joprojam var sastapties ar situacijam, kad izglitibas iestades
ar metodisko darbu tiek saprasta arpusstundu pasakumu organizéSana,

20.6. analizgjot jautajumus, kas skar pedagogu darba kvalitati, konstatéts, ka:

— macibu satura planoSanas un apguves jautdjumos ir bitiski noteikt ne tikai
optimali sasniedzamo rezultatu, ko defing€ valsts pamatizglitibas un visparejas
vidgjas izglitibas standarts, bet arT minimalas prasibas izglitibas kvalitates
konteksta, pretgja gadijuma samazinas vai palielinas izglitibas kvalitates
atsSkiribas starp dazadam izglitibas iestadém, jo trikst laika macibu satura kopigai
planosanai. Turklat salidzinosi lielam skaitam pedagogu nav pietiekamu zinasanu
macibu satura pielagoS$ana un ikdienas izglitibas procesa diferenciacija;

— ir svarigi jégpilni planot un efektivi izmanot pedagogu profesionalas
kompetences pilnveidi. Ir konstatéts, ka pedagogi labprat plasi izmanto pieejamos
kursus, tomér nav iesp&jams apgalvot, ka tas biitiski maina pedagogu ikdienas
darbibas praksi;

— analizgjot izglitojamo un pedagogu savstarp€jas attiecibas un audzinaSanas
procesu, var secinat, ka ir svarigi mekl&t jaunas iesp&jas, programmas un citus
instrumentus pedagogu un izglitojamo attiecibu pilnveidei. Ir nepiecieSams
veidot audzinasanas darbu ka visas izglitibas iestades mérktiecigu un sisteémisku
darba instrumentu, kas netiek ierobezots tikai ar audzinataja darbu audzinasanas
stundas;

—  ir nepiecieSams meklet jaunu, efektivaku modeli, sniedzot profesionalu atbalstu
pedagogiem izglitibas iestades Itmeni. PaSreiz€ja kartiba, kurd par atbalsta
mehanismiem atbilsto§i normativajam regul§jumam ir atbildigs izglitibas
iestades dibinatajs, nav uzskatama par pietickami efektivu, jo pasvaldibas pamata
nodroSina metodiska darba pakalpojumu tas dibinatajam izglitibas iestadeém,
nevis visam izglitibas iestadém, kas darbojas to teritorija;

—  izjutot pedagogu trilkumu, valsts ITmenT tiek samazinatas nepiecieSamas prasibas
pedagogu izglitibai. Turpinot samazinat prasibas pedagogiem nepiecieSamajai
izglitibai, var sagaidit «bumeranga efektu», t.i., ir paredzams, ka izglitibas
kvalitate samazinasies, ja nebiis mérktiecigi virzita jauno pedagogu profesionala
pilnveide darba vide. To apliecina akreditaciju laika konstatétie macibu stundu
verojumu rezultati, kuri liecina par picaugosu didaktisku, metodisku un satura
kltidu daudzumu verotajas macibu stundas. Ir vérojams, ka kltidas lielaka apjoma
pielauj pedagogi, kuri ir ieguvusi tiesibas istenot pedagogisku darbibu, apgtstot
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20.7.

72h kursus un / vai ieglistot tiesibas macit jaunu macibu prickSmetu B modula
kursos augstakajas izglitibas iestadés (pieméram, 160 stundas u.tml.);

valsts ltmen ir nepiecieSams mekl&t jaunus komunikacijas veidus un kanalus, lai

tiesi sasniegtu pedagogus, izglitibas iestazu vaditajus, vecakus u.c. par planotajam un jau
notikusajam parmainam izglitiba. Ir redzams, ka informacijas parsatinatiba ir samazinajusi
inform&tibu bitiskajos jautajumos;

20.8.

izvertéjot pirmsskolas izglitibas iestazu darbu, izmantojot vaditaju vertéSanas

rezultatus, var konstatét, ka:

darbs tiek Tstenots, ieverojot gan ieklaujosSas izglitibas pamatprincipus, gan
kvalitates bitiskakos aspektus;

pirmsskolu gataviba Tstenot jauna macibu satura ievieSanu, ir loti atSkiriga. Var
konstatét gan izglitibas metodiku nepardomatas un absurdas ricibas rezultatus
(pieméram, ligumu atbrivot visu grupu telpas no rotallietam un pasaku
gramatam, jo tas nav saskana ar jauno saturu), gan izglitibas iestazu vaditaju
atSkirigu izpratni un gatavibu ieviest nepiecieS§amas parmainas;

publiskaja vidg izskangjusie vardarbibas gadijumi pirmsskolas visvairak ir saistiti
ar tam iestadém, kuru vaditaju vértésana vél nav veikta;

Sobrid pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaji parak leni piesakas profesionalas
darbibas noveértesanai, kas ierobezo kvalitates dienesta iespgjas visaptverosi
analizet So iestazu darbibas efektivitati un izglitibas kvalitati;

20.9.17pasa uzmaniba turpmak ir japievers specialas izglitibas kvalitativai istenoSanai. Nav

pietickams ne specialo pedagogu skaits, ne pedagogu profesionalas zinaSanas, ka
kvalitativi nodroSinat specialas izglitibas talaku 1stenosanu. Ka norada pedagogi specialas
izglitibas iestad€s, nav nodrosinats nepiecieSamais metodiskais atbalsts un risinajumi

jauna macibu satura 1stenosanai specialas izglitibas programmas;

20.10.

profesionalaja izglitiba iezim&jas bitiskas atSkiribas starp izglitibas iestadem,

kuras sekmigi nodroSina sadarbibu ar nozari un seko aktualitateém nozarg, un izglitibas

iestadém, kuras formali izpilda prasibas sadarbibai ar nozari, bet praksé $1 sadarbiba ir
nepietickama. Visbiezak tas atspogulojas profesionalas pilnveides izglitibas programmas,

kuras nav pietiekams praktisko nodarbibu apjoms, vai arT tas nav pietickama kvalitate;

20.11.

apkopojot izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacija un izglitibas

iestazu vaditaju profesionalas darbibas noveértéSana iegiito informaciju par attalinato

macibu organizé$anu 2020. gada garuma, var izdarit $adus secinajumus:

attalinatas macibas bija veids, ka Covid-19 pandémijas apstaklos nodroSinat
izglitibas procesa nepartrauktibu krizes / arkartgja situacija, bet tam ir dazadi
blakusefekti;

attalinato macibu konteksta lielakoties palielinajas visu pusu digitala pratiba,
pedagogu un izglitojamo slodze, bet samazinajas apgiitd macibu satura apjoms;
attalinatas macibas tik liela apjoma un ilguma radija psihoemocionalas problémas
izglitojamiem un pedagogiem;

krizes situacija noteikto attalinato macibu laika nepiecieSami pasi risinajumi
izlaiduma klasém, jo izglitojamiem pilnvertigi jasagatavojas eksamenu
kartosanai;

par aptuveni 20% palielindjas izglitojamo skaits, kuri apgist izglitibu gimené
vecaku parliecibas, radito ierobezojumu un citu praktisko aspektu dgl;
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specialaja izglitiba attalinatas macibas nav kvalitativi Tstenojamas, bet klatiene
noteiktie epidemiologiskie pasakumi ir Tstenojami dal&ji;

pirmsskolas izglitiba ir Tstenojama klatiene, bet piecgadigo un seSgadigo
sagatavoSana pamatizglitibas ieguvei, kura noteiktos gadijumos tika istenota
attalinati vai gimeng, nav sniegusi potenciali iesp&jamo rezultatu,

profesionalaja izglitiba (profesionala pamatizglitiba, arodizglitiba, profesionala
vidgja izglitiba, profesionala ievirze miizika, maksla, deja un sporta, profesionala
talakizglitiba un profesionala pilnveide) nav iesp&ams Istenot visu veidu
praktiskas nodarbibas, 11dz ar to butiski samazinas izglitibas kvalitate;
profesionalas ievirzes izglitiba miizika, maksla, deja un sporta attalinatas macibas
var sekmigak izmantot teor€tiskajam nodarbibam, bet praktiskajas nodarbibas
attalinati nav iesp€jams apgiit nozimigu macibu dalu. Profesionalas ievirzes
izglitiba ir redzams izglitojamo skaita samazinajums attalinato macibu del;
attalinato macibu ietekmé palielinas talmacibas popularitate gan vispargja, gan
profesionalaja izglitiba.
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(111) Izglitibas kvalitate: attalinato macibu izpeéte iegiitie dati un informacija, un galvenie
secind@jumi
Nodalas kopsavilkums

21. Attalinato macibu izp&tes rezultata ir Kkonstatéti se$i nozimigakie faktori, kuri ietekmé
izglitibas kvalitati:

21.1. izglitibas iestades parvaldibas kvalitate ir batiskakais attalinato macibu
ietekmejosais faktors. Ka liecina attalinato macibu izpétes rezultati, izglitibas iestades,
kuras vaditaji spgja parveidot klatienes organizatoriska darba sistemu un pielagot to
attalinatajam macibam, rast atbilstosus didaktiskos un metodiskos risinajumus, ir sekmigi
tikusas gala ar lielako dalu izaicinajumu attalinato macibu laika. Un pretgji — izglitibas
iestades, kuras vaditaji gaidija risinagjumus no “arpuses”’, domajot, ka valsts vai
pasSvaldibas ItTmena metodiskie ieteikumi sp&j dot konkr&tus risinajumus izglitibas iestades
limenit, ka ar1 fokusgjas uz “vainigo mekléSanu”, diemz€l nav sekmigi tikusi gala ar
izaicinajumiem, kuri radusies attalinato macibu gadijuma;

21.2. izglitibas iestades tehniskais un programmnodroSinajums un visu iesaistito pusu
digitala pratiba ir otrs nozimigakais izglitibas kvalitati ietekm&josais faktors. Izglitibas
iestadem ir loti atSkirigs tehniskais un programmnodro$inajums, kurs$ ietekmé izglitibas
kvalitati. 2020.gada pavasari aptuveni puse izglitibas iestazu stradaja bez regularam
tieSsaistes nodarbibam, un to ietekmgja fakts, ka izglitibas iestadém bija gritibas ar
viediericu nodros§inajumu, interneta pieslégumu un/vai ta kvalitati, trika prasmju un
pieredzes darbam tieSsaistes sazinas platformas, ka art izglitojamiem nebija pietiekamu
prasmju darbam attalinatajas macibas, bet pedagogiem truka prasmju vadit macibas
attalinati un kopuma visu iesaistito digitala pratiba bija minimala vai viduvg&ja. Savukart
2020./2021.macibu gada laika ir konstatgjams butisks digitalo prasmju picaugums visiem
attalinatajas macibas iesaistitajiem;

21.3. izglitibas iestades Tstenota komunikacija un atbalsta pasakumu kopums sadarbibai
ar vecakiem un izglitojamiem tieSi ietekme izglitibas kvalitati attalinatajas macibas.
Izglitibas iestades, kuras ir pieejams pilnas slodzes atbalsta personals (izglitibas psihologs,
socialais pedagogs, specialais pedagogs, medmasa utt.) ir lielakas iespgjas nodrosSinat
psihoemocionalo atbalstu izglitojamiem un vecakiem, neka izglitibas iestades, kuras S0
specialistu nav. Vienlaikus izglitibas iestades rod atbilstoSus risinajumus, kuri aptver gan
klasu/grupu audzinataju iesaisti psihoemocionalas spriedzes mazinaSanai, gan interesu
izglitibas pedagogu parprofilésanu atbalsta sniegSanai u.tml. Izglitibas iestades, kuras
isteno regularu komunikaciju ar vecakiem (ne retak ka reizi menes), veiksmigak atrisina
dazadus aktualos izaicinajumus, kuri rodas attalinato macibu laika. No otras puses,
izglitibas iestadem nakas saskarties ar lielu vecaku emocionalo neapmierinatibu ar
dazadam ar attalinatajam macibam saistitam situacijam un to raditajiem blakusefektiem;

21.4. izglitibas iestazu un pedagogu atvertiba parmainam, prasme un gataviba ieviest
parmainas ietekmé kvalitativu macibu nodroSinaSanu. Attalinatas macibas aktualizg
jautajumu par to, kas ir efektivs izglitibas process un kada veida profesionala riciba
ietekme€ izglitojamo sp€ju sasniegt rezultatus , 1pasi attalinatajas macibas. Ka apliecina
giita pieredze, pedagogi, kuri regulari izverté veikta darba efektivitati un sasniegtos
rezultatus, daudz sekmigak pielagoja macibas, neka tie pedagogi un izglitibas iestades,
kuras centas Tstenot visa macibu satura apguvi, parnesot to pilna apjoma no klatienes
attalinati. Izvertgjot, kuri jautajumi visvairak sagadajusi izaicinajumus pedagogiem, var
konstatet, ka tie ir atgriezeniskas saites sniegsana ikdienas izglitibas procesa un verteésanas

pielagosana, atbilstosas tieSsaistes stundu proporcijas noteikSana un jegpilnums,
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nepiecieSamiba noteikt, kuru tému apguve ir iesp&jama tikai klatieng un kuras sekmigi var
apgit arT tieSsaiste, ka ar1 laiks, kur§ bija nepiecieS$ams macibu kopigai planoSanai un
jaunu macibu materialu izveidei;

21.5. izglitibas iestades iespgjas istenot individualas un grupu nodarbibas/konsultacijas
butiski ietekmé izglitibas kvalitati visos izglitibas iestazu veidos. Vispargja izglitiba
individualas un grupu nodarbibas sniedza iesp&ju stradat ar izglitojamiem, kuriem ir
macibu grutibas vai arT radas psihoemocionalie traucgumi, savukart profesionalaja
izglitiba bez individualo un grupu nodarbibu istenoSanas klatien€ nav iesp&jams
pilnvertigi istenot izglitibas programmu apguvi. legiita pieredze norada uz faktu, ka
turpmak nepieciesams planot daudz lielaku individualo un grupu nodarbibu pieejamibu,
ja nepiecieSams turpinat 1stenot attalinatas macibas, pasu uzmanibu pieversot izlaiduma
klasém, izglitojamiem ar macibu gritibam, ka ari profesionalaja izglitiba- nodarbibam,
kuras nodro$ina prasmju apguvi. Analizgjot iesp&ju turpmak istenot macibas pilniba
attalinati pand@mijas apstaklu ietekm& nepiecieSams nemt vera, ka macibas
piecgadigajiem un seSgadigajiem pirmsskola, 1.-3.klas€ attalinati nav iesp&jams istenot
vienlidz kvalitativi un buitu primari saglabajamas klatiene, savukart 4.-12.klas€s butu
nepiecieSams ieviest rotacijas principu un individualas/grupu konsultacijas dazadu
prasmju un ar to saistito tematu apguvei. Attieciba uz specialo izglitibu un pirmsskolas
1zglitibu nepiecieSams turpinat klatienes izglitibu, jo to nodrosinasana attalinati pilnvertigi
nav iespgjama,

21.6. izglitibas sist€émas parvaldibas kvalitate un prasme istenot krizes komunikaciju ir
faktors, kurs bitiski ietekme izglitibas kvalitati. Augstas emocionalas spriedzes apstaklos
ir svarigi sniegt 1sus un konkretus pazinojumus, pec iespgjas izvairoties 1sa laika mainit
zinojuma saturu un/vai priekslaicigi pauzot pazinojumus, radot gaidas, kuras piepildit nav
iespgjams. Izglitibas sist€mas parvaldiba attalinato macibu laika ne vienm@r néma vera,
ka praktisku instrumentu ievieSana dzive (piemeram, macibu atsakSana p&c ilgaka laika
vai partrauk$ana péc nedélas klatienes macibam, ara macibas u.tml.) prasa papildu laiku
un resursus, ka arT prasa mainit izveidoto organizatoriska, didaktiska un metodiska darba
sisttmu. Liela daudzuma aptaujas un tajos pieprasitie dati no valsts institliciju puses
pand@mijas laika radija papildu slodzi izglitibas iestazu vadibai, bet to ieguvumi publiski
netika pietiekami atklati. Tapat joprojam nav sniegtas skaidras un izprotamas atbildes uz
jautajumu, kadg] vissmagak COVID 19 pandémijas skartas valstis izvel€jas maksimali ilgi
saglabat atvertas visu veidu izglitibas iestades, bet Latvija tas tika slégtas pie salidzinosi
daudz zemakas saslimstibas raditajiem, kad viena apdzivota vieta, pieméram, bija devini
vai 12 saslimugie u.tml. To apliecina ari OECD iegitie dati®, ka izglitibas iestazu slegSanai
un macibu partraukSanai nav tiesas sasaistes ar to, cik liela mera valsts bijusi COVID 19
pand€mijas skarta, bet gan vairak ar izglitibas iestazu tehnisko nodros§inajumu un gatavibu
ieverot ierobezojumus klatienes macibas, un/vai visu iesaistito gatavibu attalinatajam
macibam.

Detalizéts parskats par attalinato mdcibu izpéti un tajd iegiitajiem secindjumiem

22. Kvalitates dienests ir veicis attalinato macibu izpéti divas dalas: (i) laika no 2020.gada aprila
lidz 2020.gada janijam, (ii) 2020./2021.macibu gada. Attalinato macibu izp&te tika iesaistitas
visas izglitibas iestades, kuras notika izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacijas.
Atbilstosi izp&tes metodikai, akreditacijas eksperti pirmaja izp&tes dala fokusgjas uz
nepiecieSsamibu ieglt informaciju, ka izglitibas iestades isteno attalinatas macibas, lai

5 https://www.oecd.org/education/state-of-school-education-one-year-into-COVID.htm
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izveidotu strukturgtu informaciju par attalinato macibu TstenoSanas variantiem, bet otraja
izpétes dala, meklgjot atbildes uz desmit jautajumiem, kuras tika iegiitas dalgji strukturétas
intervijas ar izglitibas iestades vadibu, pedagogiem, izglitojamiem, vecakiem, atbalsta
personalu un dibinataju.

23. Noslédzot izpétes pirmo posmu, 2020.gada vasara, kvalitates dienests ieguva tris biitiskakos
secinajumus:

23.1

23.2.

23.3.

23.4.

atbilstoSus arkartas risinajumus, lai sekmigi noslegtu 2019./2020.macibu gadu;

pratibu, tomer

aktuali

izglitibas

lielakaja dala interviju (92%) visas iesaistitas puses uzskatija, ka ir radusi

attalinato macibu pieredze bija bitiski palielinajusi visu iesaistito pusu digitalo

saglabajas jautajumi iestazu kvalitativu

programmnodro§inajumu, interneta kvalitati un pieejamibu dazadas vietas, ko intervijas
noradija aptuveni 30% izglitibas iestazu,

izglitibas kvalitates konteksta bija redzams, ka attalinato macibu rezultati ir

savstarpgji saistiti ar: (i) izglitibas iestades vadibas profesionalitati, tostarp izglitibas
iestades vaditaja vadibas, parmainu vadibas un Iideribas prasmém, (ii) izglitibas iestades
tehnisko nodrosinajumu, (iii) vecaku gatavibu iesaistities izglitibas iestades darba un savu

bérnu audzinasana;

attalinato macibu varianti, kurus Tstenoja izglitibas iestades (skat. 1.att€lu)

kvalitates dienests konstatéja, ka 2020.gada marta — jinija eksist&ja tris dazadi

1.attels
1.variants 2.variants 3.variants
1. Nav definéts attalinatajas macibas | 1. Visisaprot, ka attalinatajas . Ir definéts vienots sasniedzamais
skolai sasniedzamais rezultats vai macibas nav iesp&jams rezultats attalinatajas macibas.
ari rezultats ir «pabeigt macibu sasniegt to pasu rezultatu ar . Atbilsto$i sasniedzamajam
gadu». tiem pasiem lidzekliem, ko rezultatam ir pielagots macibu saturs
2. Irtikai darba lapas, bieZitikai no stradajot klatieng, bet ir un uzdevumi, macibu veids skola.
macibu gramatam un to darba vienodanas, ko un ka aptuveni . Skoléniem, vecakiem un pedagogiem
burtnicam, tieSsaistes nodarbibu daram. ir saprotama vinu loma, ko un ka
nav vai ari tada ir bijusi tikai . Ir dazadiba pieejas (darba darit, ja skolénam nav izdevies tikt
vienu vai dazas reizes. lapas, tiessaistes nodarbibas, gala ar saviem darbiem.
3. Ir parastais stundu saraksts, kurs projekti utt.). . Tiek padzilinati attistita macisanas
nav pielagots jaunajai situacijai. . Ir pielagots stundu saraksts macities, pasvadiba un digitala
4. Sadarbiba ar vecakiem ir attalinatajam macibam, pratiba.
minimala vai ari vecaku uzdevums pedagogi regulari sadarbojas . Tiek izmantotas pasu raditas
ir nodrosinat macibas péc macibu satura planosana. daudzveidigas nodarbibas, skola sp&j
skolotaju plana, atgriezeniska . Irsazina ar vecakiem, tiek sniegt pedagogiem tehnisku atbalstu
saite minimala vai ari netiek pielagots process, nemot véra $adu nodarbibu veidosana.
nemta ipasi véra. vecaku atsauksmes, . Pedagogiregulari koordiné savu
5. Veértesana nav ipasi pielagota komentarus. darbu, nem véra vecaku sniegtu
attalinatajam macibam. . Skola nodrosina konsultacijas atgriezenisko saiti.
6. Atbalsta personalam nav isti iespéjas skoleéniem katru dienu . Vertesana ir pielagota attalinatam
skaidrs, ko un ka piedavat $aja gadijumos, kad tas ir macibam.
laika. nepiecieSams un vecakiem nav . Atbalsta personals organize ipasas
iesp&jams sniegt atbalstu. aktivitates skoléniem, vecakiem,
. Vertesana ir pielagota. darbiniekiem un sniedz atbalstu un
. Atbalsta personals darbojas savus ieteikumus pedagogiem.
atkariba no pieprasijuma.
Izglitibas iestazu darbibas principi 2020. gada marta, aprili, maijd un jinija
23.5. 2020.gada rudeni, Tstenojot izglitibas iestazu un izglitibas programmu akreditacijas

vienu klatienes dienu un izvert§jot proporciju, kada izglitibas iestades Tstenoja attalinatas
macibas atbilstoSi tris modeliem, tika konstatéts, ka 1.variantu istenoja aptuveni 30%
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24,

25.

26.

217.

izglitibas iestazu, 2.variantu - aptuveni 60% izglitibas iestazu, 3.variantu istenoja aptuveni
10% no izglitibas iestadém, kuras tika veikta akreditacija;

23.6. vienlaikus vargja konstatét, ka attalinatas macibas COVID 19 pandémijas laika
pazeminaja izglitibas kvalitati, ja: (i) izglitibas iestade nav pietiekami tehniski (piemeram,
kvalitativs interneta pieslégums, atbilstoSas kvalitates datori/viedierices) un tehnologiski
(pieméram, programmatiira) nodrosinata, lai piedavatu kvalitativu izglitibas satura apguvi
attalinati, (ii) izglitibas iestades vadiba gaida visus risindgjumus no arpuses (pieméram,
valsts) un vienigais ir vainigo meklesana, (iii) izglitojamiem ir vajas pastavigas macisanas
un laika planosanas prasmes, tadejadi kopuma mazinot macisanas motivaciju, (iv) nav
piecjamas tieSsaistes stundas, pedagogu, atbalsta personala atbalsts gadijumos, kad tas ir
nepiecieSams (sakotngja situacija tiessaistes stundas bija loti ierobezota apjoma pat Iidz
60% izglitibas iestazu); (v) nav samazinats izglitibas satura apguves apjoms, tai skaita
macibu stundu skaits viena diena, salidzinot ar klatienes procesu un tadéjadi var veidoties
parslodze, (vii) nav pieejamas atgadnes par darba organizaciju, ikdienas praktiskajiem
jautajumiem u.tml., (viii) izglitibas iestade pedagogiem ir zemas digitalas prasmes un nav
pieejams atbalsts attalinatajas macibas no izglitibas iestades un/vai valsts puses, (ix)
izglitibas iestade nav noteikts aktivais darba laiks, kura pedagogi sniedz atbildes uz
jautajumiem, kas tadgjadi veicina pedagogu pastiprinatu izdegSanu, (x) tiek izveleti
atgriezeniskas saites sniegSanas veidi, kuri veido pedagogiem parslodzi un izdegsanu, (xi)
nav atbilstosi pielagota verte€sanas sist€ma.

2020.gada vasara pec kvalitativas izp€tes pirmas dalas noslégSanas var€ja konstatét, ka
attalinatas macibas ir radijusas ar1 $Sadus blakusefektus: (i) pastiprinatu trauksmi un bailu sajiitu
jauniesiem, (ii) izglitojamiem ir gritibas izprast, kurai informacijai var uztic€ties un kurai
nevar, 1pasi nemot véra socialajos tiklos pieejamo plaso dezinformaciju un gimenés dazado
izpratni par COVID 19 izplatibu, (iii) izglitojamie m&dz daudz retak fiziski kustéties, (iv)
gimenés ir palielingjies konfliktu daudzums, (v) ir palielingjies konfliktsituaciju skaits
komunikacija ar gimeném par izglitibas iestazu darbu un ta atbilstibu spéka eso$ajam prasibam,
(vi) vecaki médz izpildit uzdotos darbus bérnu vieta, (vii) ir izglitojamie un gimenes, ar kuram
izglitibas iestdadém nav iesp&jams nodrosSinat regularu sazinu un kur nepiecieSams socialo
dienestu papildus atbalsts un iejauksanas, (viii) nav iesp&jams istenot kvalitativas macibas
specialaja izglitiba attalinati.

Kvalitates dienests par starpizp&tes rezultatiem informgja visas iesaistitas puses 2020.gada
19.augusta konference pils€tu / novadu izglitibas specialistiem un izglitibas iestazu vaditajiem.

Uzsakot izp@tes par attalinatajam macibam otro dalu 2020./2021.macibu gada, tika formuléti
desmit jautajumi, par kuriem dalgji strukturétajas intervijas vai situaciju analizé ar pedagogiem
tika mekl&tas atbildes, lai izprastu izmainas, kuras radusas izglitibas iestazu tris istenotajos
attalinato macibu variantos.

Nemot vera izglitibas iestades darba specifiku, tika uzdoti viens vai vairaki §adi jautajumi, lai

identificetu:

27.1. Ka attalinatajas macibas, kuras tiek istenotas COVID 19 pand€mijas radito
ierobezojumu apstaklos, tiek vai tiktu organizgts izglitibas process, ja tas notiek klatieng?
Kurs un par ko ir atbildigs (vadiba/pedagogi/izglitojamie/vecaki)?

27.2. Ka sadarbojas/sadarbotos pedagogi, planojot macibu procesu $ada situacija?
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28.

27.3. Kuras interneta platformas tiek/tiktu izmantotas sazinai ar izglitojamiem?

27.4. Cik biezi un kada veida nodarbibas notiek/notiktu tieSsaiste?

27.5. Kada veida atgadnes izglitojamie sanem/sanemtu sava darba organizésanai un par
kadiem jautajumiem?

27.6. Kada veida atbalstu pedagogi sanem/vargtu sanemt no izglitibas iestades attalinato
macibu laika?

27.7. Ka tiek organizétas individualas konsultacijas izglitojamajiem, kuru vecakiem nav
iesp&ju sniegt atbalstu saviem bérniem macibas?

27.8. Ko $aja situacija dara/daritu atbalsta personals? Kada veida pakalpojumus atbalsta
personals piedava/piedavatu?

27.9. Ka izglitibas iestade tiek/tiktu sniegts atbalsts izglitojamajiem, kuriem nav
pieejams interneta pieslégums majas un/vai viedierices?

27.10. Kadi ir izglitibas iestades lielakie izaicinajumi attalinato macibu situacija?

Akreditaciju laika iegttas atbildes uz uzdotajiem jautajumiem ir apkopotas un tas sniegtas
kvalitates dienesta sagatavota attalinato macibu izvertgjuma 29.- 32.punkta un apakSpunktos.

32



29.

2020./2021.macibu gada, turpinot Tstenot kvalitativo izpéti par attalinato macibu istenoSanu, kvalitates dienests konstat€ja, ka tris varianti, kados
izglitibas iestades Tsteno attalinatas macibas ir pilnveidojusies, un tos raksturo $ada informacija (skat. 2. att€lu).

2.attels

1.variants

2.variants

3.variants

Nav definéts attalinatajas macibas sasniedzamais rezultats vai ari
rezultats ir “pabeigt macibas™.

Visi saprot. ka attalinatajas macibas nav iespgjams sasniegt to pasu
rezultatu ar tiem pasiem lidzekliem, ko. stradajot klatieng, bet ir
vieno3anas, ko un k3 darit.

Ir defin@ts vienots sasniedzamais rezultats attalinatajas macibas.

Vismaz 30% macibu stundu/nodarbibu tiek organizétas tieSsaisté.

Macibu process parsvara (50-75%) tiek organizéts tieSsaiste.

Macibu process tiek organizéts gandriz 100% tieSsaisté (80-100%)

Macibu stundas/nodarbibas tiek izmantotas parsvara darba lapas no
macibu gramatam un darba burtnicam.

Ir dazadiba pieejas (darba lapas, diskusijas, daliSana grupasu.c.)

Atbilstodi sasniedzamajam rezultatam ir pielagots macibu saturs un
uzdevumi. macibu veids izglitibas iestade.

Pedagogi tieSsaistes stundas veido, prezentacijas izmantojot macibu
gramatuun darba lapas.

Pedagogi tiedsaistes stundas veido, izmantojot gan macibu gramatu
un darba lapas. gan pa3u veidotas nodarbibas.

Tiek izmantotas pasu veidotas daudzveidigas nodarbibas.

Macibu stundas / nodarbibas parsvara eksisté prezentacijas formats.

Prezentacijas formats tiek papildinats ar video materidiem, daliSanu
grupas, Kahoot u.c.

Sasniedzamajam rezultatam un atgriezeniskajai saitei atbilstoss
macibu stundas formats, izmantojot daudzveidigus un efektivus IT
rikus.

Parsvara tiek veidotas pedagogcentrétas macibu stundas.

Pedagogcentrétas macibu stundas mijas ar izglitojamo centrétam.

Tiek padzilinati attistita maciSsanas macities, padvadiba un digitala
pratiba.

Veértésana nav ipasi pielagota attalinatajam macibam.

Vertésana ir pielagota attalinatajam macibam.

Veértésana ir pielagota attalinatajam macibam.

Ir parastais macibu stundu / nodarbibu saraksts, kurs nav pielagots
jaunajai situdcijai.

Micibu stundu / nodarbibu saraksts ir pielagots attdlinatajam
macibam, pedagogi regulari sadarbojas macibu satura pilnveidosana.

Macibu stundu / nodarbibu saraksts ir pielagots attdlinatajam
macibam, pedagogi regulari sadarbojas macibu satura pilnveidosana.

Pedagogi tiedsaistes macibu stundas / nodarbibas organizé bez
izglitibas iestades metodiska un tehniska atbalsta.

Izglitibas iestade sniedz tehnisku atbalstu pedagogiem tiedsaistes
macibu stundu / nodarbibu planosana.

Izglitibas iestade sniedz metodisku un tehnisku atbalstu pedagogiem
tieSsaistes macibu stundu / nodarbibu veido$ana.

Pedagogi sniedz konsultacijas noteiktaja laika saskana ar tarifikaciju.

Izglitibas iestade nodro3ina konsultacijas iesp&jas izglitojamiem
katru dienu gadijumos, kad tas ir nepiecie$ams un vecakiem nav
iesp&jams sniegt atbalstu.

Izglitibas iestade nodrosina konsultacijas attalinati katru dienu un
izglitojamiem, kuriem tas nepiecieSams, individuali klatiens.

Atbalsta personalam nav isti skaidrs, ko un k3 piedavat $aja laika.

Atbalsta personals darbojas péc pieprasijuma.

Atbalsta personals organiz€ ipadas aktivitates izglitojamiem,
vecakiem, darbiniekiem, iesaistas un sniedz atbalstu un savus
ieteikumus pedagogiem.

Intere3u izgltibas pedagogi macibu procesa neiesaistas. organizé
atseviskas interesu izglitibas nodarbibas tiedsaisté.

Interesu izglitibas pedagogi iesaistas macibu procesa atkariba no klasu
audzinataju un pedagogu pieprasijuma.

Interesu izglitibas pedagogi sadarbojas ar kladu audzinatijiem un
pedagogiem un rado3i iesaistas macibu un audzinasanas procesa.

Sadarbiba ar vecakiem ir minimala vai ari veciku uzdevums ir
nodrodinat macibas péc pedagoga plana, atgriezenisk3 saite ir
minimala vai ari netiek ipasi nemta véra.

Ir sazina ar vecakiem, tiek pielagots process, nemot véra vecaku
atsauksmes, komentarus.

Izglitojamiem, vecakiem un pedagogiem ir saprotama vinu loma, ko
un k3 darit. ja nav izdevies tikt gald ar saviem darbiem. Pedagogi
regulari koording savu darbu, nem vera vecaku sniegto atgriezenisko
saiti.

Izglitibas iestazu darbibas principi 2020./202 1.mdcibu gada
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30. Analizgjot izglitibas iestazu darbibas veidus attalinatajas macibas 2020./2021.macibu gada,

31.

32.

var€ja konstatét, ka: (i) izglitibas iestadés nav vienotas pieejas, kuras atbilstu tikai vienam
iesp&jamam variantam (skat.2.att€lu), (ii) izglitibas iestades izvélas dazadus organizatoriskos,
didaktiskos un metodiskos risindjumus attalinato macibu organizé$anai, pieméram, ir 30%
tieSsaisté organiz€tas macibu stundas (1.variants), ir definéts vienots sasniedzamais rezultats
attalinatajas macibas (3.variants) un ir sazina ar vecakiem, tiek pielagots izglitibas process,
nemot véra vecaku atsauksmes, komentarus (2.variants). Tadgjadi nav iesp&jams konstatet
katra izp@t€ izmantota attalinato macibu varianta apméru, (iii) lidzigi ka pirmaja attalinato
macibu izpetes dala, var konstatet, ka izglitibas kvalitati attalinatajas macibas visvairak
ietekm@ja izglitibas iestades vaditaja profesionalitate, tai skaita: (a) prasme izveidot
organizatorisko sistemu, kuru visi iesaistitie zina, izprot tas darbibas pamatprincipus un ievéro,
(b) prasme izveidot izglitibas iestades vienotu redz&umu par to, kas ir efektiva tieSsaistes
macibu stunda, (d) prasme definét visu iesaistito pusu atbildibu attalinatajas macibas un
nodrosinat nepiecieSamo komunikaciju, lai katrs iesaistitais izprastu vina/vinas atbildibu, (e)
radit vidi, kura ir noteikta atgriezeniskas saites kulttira un gataviba pielagot macibas atbilstosi
aktualajai situacijai, (f) sp&ja un prasme argumentét un pamatot savus un administracijas
lemumus, (g) izveidot komunikacijas kanalus un efektivu sazinu ar izglitojamiem, pedagogiem
un vecakiem, (h) veido piederibas un kolektiva kopibas sajiitu, darbinieku psihoemocionalo
labizjiitu, (i) pakapeniski vai steidzami risina ar tehnologisko nodro$indgjumu saistitos
jautajumus, nodro$inot ar1 iesp&ju pedagogiem dalities savstarp&ja pieredze un macities, (j) rod
laiku iepazities ar citu iestazu pieredzi, izv€las labas prakses piemerus, pielago un ievie$ sava
izglitibas iestade, (k) ripg&jas par sevi, prot vadit savas emocijas, atbild par savu uzvedibu un
vardiem publiskaja vide.

Lai dazadotu datus un informaciju, kura iegita izp&tes laika, kvalitates dienests kursu
“Demokratiska parvaldiba izglitibas iestade” laika veica 754 izglitibas iestazu vaditaju aptauju
par attalinatajam macibam. Saskana ar aptauja iegiitajiem datiem, tika konstatets:

31.1. 85,8% aptaujas dalibnieku uzskata, ka attalinatas macibas pilnveidoja Vvisu
iesaistito digitalas prasmes,

31.2. 77,9% uzskata, ka krizes situacija istenoto attalinato macibu laika, ir svarigi
nodrosinat sabalansétu izglitojamo noslodzi pie viediericém,

31.3. 69,9% aptaujato uzskata, ka krizes situacija Tstenotajas attalinatajas macibas,
izglitojamie apglist mazaku macibu satura apjomu neka klatienes macibas,

31.4. 64,6% izglitibas iestazu vaditaju uzskata, ka attalinatas macibas ir iesp&jams
izmantot noteiktu t€mu/tematu apguvei arT turpmak péc atgrieSanas macibas klatiene,

31.5. 59,4% aptaujato piekrita apgalvojumam, ka attalinatas macibas bija vienigais

krizes risinajums, kur§ nodrosinaja iesp&ju turpinat izglitibas ieguvi.

Apkopojot 2020./2021.macibu gada kvalitates dienesta attalinato macibu izpétes laika iegtto
informaciju un datus, var konstatét, ka attalinatajam macibam ir bijusi nozimiga ietekme uz
izglitibas kvalitati, tai skaita:

32.1. attalinatas macibas ir nodroSinajusas biitisku visu iesaistito digitalo prasmju
pilnveidi, ko butu svarigi saglabat arT turpmak, nemot véra valsts noteiktas prioritates
attiectba uz digitalo transformaciju. Visefektivakais veids S$T procesa saglabasanai ir
attiecinams uz vidgjas izglitibas posmu, kurd varétu noteikt attalinato macibu apguvi ka
obligati Tstenojamu macibu sastavdalu klatienes macibas;
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32.2. attalinatas macibas, kuras tika Tstenotas krizes situacija, nav uzskatamas par
lidzvertigu risinajumu ikdienas macibas, bet gan par atbilstosu risinajumu, lai nodrosinatu
izglitibas ieguves nepartrauktibu epidemiologisko ierobezojumu situacija;

32.3. attalinatas macibas ikdienas situacija ir nepiecieSamas, lai varétu: (i) diferencét,
individualiz€t un personalizét izglitibas procesu jeb pielagot to izglitojamo sp&jam,
vajadzibam un interesém; (ii) pilnveidot visu izglitibas procesa iesaistito digitalo pratibu
jeb kompetenci; (iii) paplasSinat un kvalitativi uzlabot izglitibas programmas ietvaros
Istenojamo macibu priekSmetu, kursu vai to dalu piedavajumu vidgja vispargja izglitiba;
(iv) rast praktiskus risinajumus, ka izglitibas iestades var attistit pasvaditas maciSanas
prasmes izglitojamiem, izmantojot sinhrono un asinhrono maciSanos, izmantojot
informacijas un komunikacijas tehnologijas; (v) efektivizet izglitibas procesu un uzlabot
izglitibas kvalitati apstaklos, kad ir ierobezots augsti kvalificétu specialistu un/vai
pedagogu skaits, kas var nodro§inat izglitibas satura apguvi studiju programma un/vai
izglitibas programma;

32.4. izglitibas procesa attalinatas macibas ir veicinajuSas nevienlidzibas pieaugumu
izglitibas kvalitates zina — ir izglitibas iestades, kuras attalinatas macibas ir veicinajusas
macibu procesa apjomigaku individualizaciju un/vai personalizaciju, jo izglitibas iestade
ir izmantojusi iesp&ju radit jaunus talmacibas un/vai attalinatu macibu materialus. Turprett
ir arT izglitibas iestades, kuras lielako dalu atbildibas par izglitibas procesu ir atstajusas
vecakiem bez pienaciga apjoma atbalsta sniegSanas no izglitibas iestades puses un kuras
norada pamata uz valsts atbildibu sakartot virkni priek$nosacijumu, lai tas vartu
pilnvertigi istenot attalinatas macibas (pieméram, savlaiciga skaidriba par istenoSanas
modeliem, pieskirtais finans€jums piemaksam pedagogiem par attalinato darbu u.tml.);

32.5. krizes situacija 1stenota attalinataja izglitibas procesa apgiita macibu satura apjoms
ir samazinajies vidgji par 30 — 50% atkariba no izglitojamo vecumposma un izglitibas
iestades izveletas pieejas attalinato macibu 1stenoSanai;

32.6. aptuveni 30% izglitibas iestazu pedagogu bija griitibas veikt macibu satura
samazinajumu un nemt veéra izglitojamo iespgjas kvalitativi attalinati apgtt visas planotas
témas macibu gada ietvaros , jo macibu saturs nav strukturéts tris dalas — obligati
apgiistamais minimums, optimali apglistamais saturs, un satura padzilinajums jeb darbs ar
talantigajiem izglitojamiem. Ka izp&tes gaita noradija izglitibas iestazu vaditaji, dibinataju
parstavji un pasi pedagogi, tiesi grutibas izprast, cik ilgu laiku biis attalinatais macibu
process un kuras dalas no macibu satura butu apgiistamas primari, ir iezimgjis
nepieciesamibu citadaka veida struktur€t macibu saturu ari valsts Itmeni. NepiecieSams
ari apzinaties, ka pedagogiem ir liela slodze un faktiski trikst laika, lai pilnvertigi sp&tu
saplanot izglitibas iestades ietvaros minimali apgiistamo saturu. Ta rezultata radas vai
vargja rasties parslodze klasés, kur pedagogi nebija elastigi attieciba uz macibu satura
samazinaSanu un uzskatija, ka viss saturs ir apgiistams pilna apjoma arT attalinati,

32.7. attalinatas macibas 2020. un 2021.gada ir batiski ietekmgjusas izglitojamo,
pedagogu un izglitojamo vecaku labizjitu, lielako ietekmi atstajot uz pusaudzu mentalo
veselibu. Ka liecina kvalitates dienesta iegiita informacija no sarunam ar izglitibas iestazu
personalu, psihoemocionalo stavokli tiesi ietekm@: (i) bérnu un jaunieSu pavaditais laiks
pie ekrana, ka rezultata meédz rasties veselibas problémas, padzilinaties atkaribas, rodas
svara pieaugums no parak mazas fiziskas kustibas, (ii) dalai izglitojamo, 1pasi pusaudzu
vecuma rodas stress no vajadzibas ieslégt kameru un skatities uz sevi ekrana, (iii) papildus
pienakumi b&rniem un jaunieSiem, esot majas (mazako bralu un masu pieskatiSana, majas
kurinasana, &st gatavoSana utt.), (iv) nelidzsvarota slodze dazadas nedélas dienas un/vai
tieSsaistes stundu skaita zina, ko ietekmé nepietickama izglitibas iestades vadibas
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parraudzibas istenosana. Savukart, psihoemocionalo stavokli uzlabo un stresu mazina: (i)
regularas pedagogu un izglitojamo, un/vai izglitojamo savstarp&jas sarunas par dzivi un
emocionalo labizjutu attalinato macibu laika, (ii) izglitibas iestazu pedagogi, kuri spgj
motivet izglitojamos, neskatoties uz dazadam gritibam, kuras rodas no parslodzes
attalinato macibu laika, (iii) nakamai nedg€lai zinams laika planojums, (iv) noteikta
sistema/kartiba, ka rikoties problému gadijuma (gan personigu izaicinajumu situacijas,
gan macibu darba, pieméram, ka rikoties, ja nevaru ieslégt video kameru macibu laika
u.tml.), (v) 1paSi izveletas izglitibas programmas sociali emocionalas maciSanas
veicinasanai vai ar1 atbalsta personala mérktiecigs darbs, sniedzot atbalstu izglitojamiem
un vinu gimeném,;

32.8. profesionalaja izglitiba pandémijas radito ierobezojumu d€] samazinajies prasmju
apguves apjoms, kas ietekme iegttas izglitibas kvalitati, bet atseviSkos gadijumos
kultiirizglitiba (pieméram, baletd) bez noteiktam infrastruktiras iespgjam (pieméram,
speciala grida) attalinata veida vispar Istenot prasmju apguvi nav iespgjams;

32.9. profesionalas ievirzes izglitiba (miizika, maksla, deja, sports) attalinato macibu
ietekmé ir redzama tendence izglitojamo skaita samazinajumam un praktisko iemanu
samazinajums vai zudums;

32.10. specialaja izglitiba attalinatas macibas faktiski nav Tstenojamas, jo izglitojamiem
ir nepiecieSams pastavigs atbalsts no pedagogu puses, ko lieclakoties nav iesp&jams aizstat
ar vecaku sniegtu atbalstu;

32.11. pirmsskolas izglitibas iestad@s var redzet iestazu vaditaju ierobezotu izpratni par
attalinato macibu 1stenosanu piecgadigajiem un seSgadigajiem, neizprotot, kada veida un
kada apjoma attalinatas macibas nepiecieSams nodrosinat obligato izglitibu iegiistoSajiem
bérniem attalinata veida;

32.12. visu veidu izglitibas iestadés ir dal&i pietickams tehnologiskais un
programmnodro§inajums turpmakai attalinatu macibu IstenoSanai, ko raksturo: (i)
atSkirigs un ierobezots viediericu skaits, kurs ir pieejams pedagogiem un izglitojamiem,
(ii) atskirigs un ierobezots interneta piesléguma atrums un kvalitate;

32.13. attalinato macibu IstenoSana parmainus ar iesp&ju atgriezties izglitibas iestade péc
regionala/apdzivotas vietas principa, kura izglitibas iestade atsak macibas un partrauc pie
noteikta saslimstibas raditaja, dalgji palidz risinat ar izglitibas kvalitati saistitos
izaicinajumus, jo izglitojamiem pec atgrieSanas izglitibas iestadg paiet noteikts adaptacijas
periods, kura audzinasanas un socializacijas jautajumi domin€ par macibam;

32.14. stenojot attalinatas macibas péc regionala/apdzivotas vietas saslimstibas raditaja,
vispargjas izglitibas iestadém nepiecieSsams papildus laiks, lai: (i) pielagotu izglitibas
iestades vidi jaunajam epidemiologiskajam prasibam, (ii) sakartotu droSu izglitojamo
nogadasanu uz izglitibas iestadi un atpakal, kas ne vienmér ir pilnvertigi iespgjams, ja
izglitibas iestadi apmekl€ izglitojamie no dazadam apdzivotam vietam, (iii) sakartotu
€dinasanas jautajumus (piem&ram, operativi ieperkot partikas produktus);

32.15. profesionalaja  izglittba macibu  atsakSana un  partraukSana = péc
regionala/apdzivotas vietas saslimstibas raditaja sniedz ne tikai iespgjas, bet arT rada
sarezgljumus, jo izglitojamie ierodas uz macibam no dazadam apdzivotam vietam ar
dazadiem saslimstibas raditajiem, izmantojot sabiedrisko transportu;

32.16. izglitibas iestades dal&ji jegpilni sp&ja izmantot ara macibu iespgjas, ko apliecina
dazadi kuriozi (piem&ram, izglitibas iestade izvieto galdus un tafeli macibam ara pie
temperattras +3 gradi, un notiek ikdieniSks macibu process ar tam raksturigajam iezimém,
bérniem esot ara apgérba un cimdos u.tml.);
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32.17. valsts amatpersonu Tstenota komunikacija par attalinato macibu stenosanu radija
situacijas, kuras izglitibas iestadém un vecakiem bija griitibas izprast, ka organizet
individualas konsultacijas (piemé&ram, bridi, kad tika pazinots, ka ir iespgjams organizet
individualas konsultacijas, dala vecaku saprata, ka individualas konsultacijas ir obligati
nodrosinamas visiem izglitojamiem u.tml.).
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(1V) Izglitibas kvalitate: kvalitates dienesta istenoto kursu laika iegiitie galvenie
secinajumi, izvertejot kursu dalibnieku veiktos individualos uzdevumus

Nodalas kopsavilkums

33. Kvalitates dienesta istenotie profesionalas pilnveides kursi izglitibas iestazu vaditajiem un
vietniekiem norada uz $adu tris nozimigako faktoru ietekmi uz izglitibas kvalitati:

33.1. izglitibas iestazu administracijas un izglitibas iestades dibinataja redz&ums par
pasvertéSanas mérkiem, izglitibas iestades darbibas planoSanu un isteno$anu ir
nozimigakais faktors, kas ietekm@ iestazu darbibas efektivitati;

33.2. izglitibas iestdazu administracijas un izglitibas iestdazu dibinataja sadarbibas
kvalitate un mérktiecigums (atbilstosu kvalitativo un kvantitativo indikatoru noteiksana),
tai skaita: (i) administracijas un dibinataja zinasanas un izpratne par valstt noteiktajam
prioritatém, sasniedzamajiem rezultatiem un visu iesaistito pusu atbildibu, (ii) izglitibas
iestazu vaditaju un dibinataju zinasanas, prasmes un kompetence par vadibas un Iideribas
jautajumiem;

el g, izglitibas iestazu vaditajiem un dibinatajiem piedavatas profesionalas pilnveides
kvalitate un aktualitate, t.i., nepiecieSami regulari valsts finans&ti profesionalas pilnveides
kursi, kuros ar noteiktu cikliskumu atjaunot zinasanas par aktualitattm pedagogija,
skolvadiba un parvaldiba, lai varétu sekmigi Istenot parmainu vadibu valsts Iimeni.

Detalizéts parskats par kvalitates dienesta istenotajiem kursiem un tajos gitajiem galvenajiem

secinajumiem

34. 2019./2020.macibu gada un 2020./2021.macibu gada Iidz izvertgjuma gala redakcijas
kompetences pilnveides kursus, kurus finansg€ja [zglitibas un zinatnes ministrija:

34.1. Izglitibas iestazu direktoru un direktoru vietnieku profesionalas kompetences
pilnveides 24h kursi ,Izglitibas iestades darbibas tiesiskie pamati” (apliecibas par
kursu beigSanu kvalitates dienests ir izsniedzis 467 dalibniekiem). Kursu satura bija
ieklauti tadi jautajumi ka kvalitates vert€Sanas sisteéma izglitiba, izglitibas kvalitates
monitorings, paSvertéSanas kartiba izglitibas iestade, aktualitates izglitibas iestazu
darbibas tiesiskuma un izglitibas kvalitates nodro$inasanas jautajumos;

34.2. Izglitibas parvalzu darbinieku un pasSvaldibu izglitibas specialistu 36h
profesionalas kompetences pilnveides kursi ,,Pasvaldibas funkcijas un darbiba,
istenojot tiesiskuma parraudzibu izglitiba” (apliecibas izsniegtas 131 dalibniekam).
Kursos apskatiti tadi jautajumi ka paSvaldibas darbiba izglitiba, izglitibas iestazu
dibinasana, registracija un likvidacija, tiesiskuma parraudzibas jautagjumi Covid-19
infekcijas ierobezojumu laika, darba tiesibu aktualie aspekti izglitibas iestazu darbiba,
aktualie jautajumi par attalinatam macibam izglitibas kvalitates konteksta, reemigréjoso
b&rnu un jaunieSu integracija izglitibas iestadgs, izglitibas iestazu vaditaju vert€Sana un
akreditacija, planotie Izglitibas likuma grozijumi, izglitibas kvalitates monitorings,
projekta “PuMPuRS” pieredze, izglitibas iestades dibinataja iesaiste izglitibas tiesiskuma
pilnveidg;

34.3. Profesionalas pilnveides 16h kursi “Izglitibas iestades pasvérteSanas kartiba
pirmsskolas izglitibas iestadée” (apliecibu san@ma 625 dalibnieki). Kursos satura tika
ieklauti tadi jautajumi ka pirmsskolas izglitibas iestazu darbibas tiesiskie pamati,
paSvertéSanas pamatprincipi pirmsskolas izglitibas iestade, izglitibas iestades
pasvertéSanas kriteriji un pasnovert§juma zinojums, izglitibas iestades vaditaju
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profesionalas darbibas novertésana, dokumentu izpete pirms izglitibas iestades vaditaja
profesionalas darbibas novertesanas, valsts izglitibas informacijas sistémas tarifikacijas
un parskatu jautajumi, pirmsskolas izglitibas iestazu darbibas uzraudzibas butiskakie
problémjautajumi un aktualitates COVID 19 konteksta.

34.4. Profesionalas pilnveides 16h kursi “Izglitibas iestades pasvértésanas kartiba
profesionalaja izglitiba” (apliecibas tika izsniegtas 368 dalibniekiem). Kursu ietvaros
tika apskatiti tadi jautajumi ka izglitibas iestazu darbibas tiesiskie aspekti profesionalaja
izglitiba, izglitibas kvalitates vert€Sana un pasveértéSanas pamatprincipi izglitibas iestadg,
pasvertéSanas metodika profesionalaja izglitiba, pasnoveért§juma zinojums un ta
sagatavosSana, akreditacijas un izglitibas iestades vaditdja profesionalas darbibas
novertesanas metodika, dokumentu izpete pirms kvalitates vert€Sanas profesionalaja
izglitiba, profesionalas izglitibas iestazu darbibas uzraudzibas bitiskakie secinajumi.

2020. gada 3. decembri notika tieSsaistes konference “lzglitibas kvalitates monitorings
vispareja izglitiba 2020-2023” (plasaka informacija par konferenci lasama apakssadala “2.2.7.
ESF projekta 8.3.6.2. pasakuma projekta “Izglitibas kvalitates monitoringa sist€émas izveide un
istenoSana” 1stenoSana”.

Visi kursu un konferencu materiali (prezentacijas, video ieraksti, metodiskie atbalsta materiali)
ir pieejami kvalitates dienesta timekla vietnes www.ikvd.gov.lv sadala “Metodiskie materiali”.

Nemot vera lielo profesionalas pilnveides kursu skaitu, kuri fokusgjas uz parmainam izglitibas
iestazu pasverteSana, pasverteSanas procesa kvalitati un pasnovert§juma zinojuma
sagatavosanas jautajumiem, kvalitates dienests izvert§juma par izglitibas kvalitati vispargja un
profesionalaja izglitiba ir icklavis kursu dalibnieku sniegto atbilzu kvalitativas kontentanalizes
rezultatus, analizgjot kursu dalibnieku individualajos uzdevumos sniegtas atbildes.

Izvertgjot kopuma vairak neka 1500 kursu par pasveértéSanas un izglitibas iestades darba
planoSanas un TstenoSanas jautajumiem dalibnieku sniegtas atbildes, var konstatet $adus
izglitibas kvalitati ietekmejosus faktorus:

38.1. izpratne par izglitibas iestades strateégiskas attistibas planoSanu, tas sasaisti ar
ikgadgjo un ikdienas darba planosanu, TstenoSanu un pasveértéSanu ir nepietickama un to
ietekmé: (i) izglitibas iestades vaditaja sagatavotiba darbam pirms apstiprinaSanas amata,
(ii) izglitibas iestades vaditaja izpratne par demokratisku parvaldibu un tas TstenoSanas
iesp&jam, (iii) nozares politikas dokumentu parzinasana un attistibas planoSanas un
paSverteéSanas procesa sasaiste ar valstl noteiktajam attistibas prioritatém, tai skaita
izmé&ramu sasniedzamo rezultatu definésanu, (iv) dibinataja un/vai ta delegéta parstavja
izpratne par sasniedzamo rezultatu izglitiba un izglitibas iestades darbiba, (v) dibinataja
un/vai ta delegéta parstavija kapacitate sadarbibai un atbalsta sniegSanai izglitibas iestazu
vaditajiem;

38.2. izglitibas iestazu vaditaju redz&ums par paSveért€Sanas procesu un izglitibas
iestades pasnovertéjuma zinojuma sagatavosanu pamata (70% no analiz&tajam atbildém)
tiek saistits ar akreditacijas vajadzibam, nevis ar izglitibas iestades pasvertésanas procesa
ietekmi uz izglitibas iestazu darbibas kvalitati un efektivitati;

38.3. izglitibas iestazu vaditaji dalgji (46% no analizétajam atbildém) izprot valsts
prioritasu sasaisti ar izglitibas iestazu un vaditaju darbibas prioritasu planoSanu, jaucot to
ar izglitibas iestazu ikdienas normativajos aktos noteikto prasibu nodro$inasanu sekmigai

izglitibas programmu steno$anai. Var konstatét, ka lai ari izvirzitas prioritates un mérki
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ir aktuali un gandriz vienmer pastarpinami sasaistami ar valsts prioritaSu istenoSanu, tomer
tie lielakoties saistiti ar izglitibas iestazu pamatfunkciju nodrosinasanu, bet defingtie
sasniedzamie rezultati nav izme€rami, Un tos var Istenot neierobezotu laika posmu visa
strateégiskas planosanas perioda, par atbilstosu uzskatot jebkuru sasniegto rezultatu;

38.4. pirmsskolas izglitibas iestades var konstatét ierobezotu vaditaju izpratni (53% no
analizétajam atbildem) par izglitibas iestades darba planoSanas, istenoSanas un
paSvertésanas jautajumiem, tai skaitd vaditaja darba pasvertéSanu, jo salidzinosi nesen -
2018.gada - uzsakta vaditaju darba profesionala novertésana. Skatot kursu laika iegiitos
rezultatus individualajos uzdevumos par pasveértesanu kopsakariba ar pirmsskolas
izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas noverte€Sanas rezultatiem p&dgjo divu
gadu laika, var konstatgt, ka lielaka dala ieteikumu (63% gadijumos) ir attiecinami uz
vaditaju zinasanam, prasmém un kompetenci Istenot vadibas procesu, kur§ nav tikai
administrativu prasibu ievieSana, bet ietver tris vaditaja darba funkciju kopumu — Iideribas
prasmju, menedZmenta prasmju un administrativo prasmju kopumu, tai skaita prasmi
defingt izm&ramus sasniedzamos rezultatus izglitibas iestades vaditaja profesionalaja
darbiba;

38.5. profesionalas izglitibas iestazu vaditaju (profesionala pamatizglitiba un
profesionala vidgja izglitiba) sniegtas atbildes individualajos uzdevumos (80% no
analiz€tajam atbildém) norada uz atbilstosu izpratni par izglitibas iestazu paSvértéSanas
kvalitati un So izglitibas iestazu darbibas tieSu sasaisti ar valstt noteiktajam attistibas
prioritateém. Analizgjot to kopsakariba ar izglitibas iestazu vaditaju profesionalas darbibas
novértésana iegitajiem rezultatiem, var konstatét, ka kvalitati ir ietekm&jis mérktiecigs
Eiropas Sociala fonda projekta (SAM 8.5.3) sniegtais metodiskais atbalsts, dodot iesp&ju
vaditajiem apgiit gan izglitibas iestades attistibas strat€gijas izstradi, gan cilveékresursu
attistibas planu izstradi u.c. parvaldiba nepiecieSamas zinasanas, prasmes un
kompetences;

38.6. profesionalas ievirzes izglitiba miizika, maksla un deja kursu dalibnieku sniegtas
atbildes par pa$veértéSanas procesu, paSnoveért€juma zinojumu sagatavo$anu un ar to
saistitais izglitibas iestazu vaditaju veiktais darbs norada uz nepiecieSsamibu aktualizét
vienotu izpratni par izglitibas iestades galvenajam funkcijam un profesionalas ievirzes
miuzika, maksla, deja izglitibas lomu/vietu profesionalaja izglitiba Latvija. Dala no
sanemtajam atbildem (35% no analiz€tajam atbildém) norada uz to, ka profesionalas
ievirzes izglitibas iestades ne vienmér vairs pilnvertigi veic to galveno funkciju - sagatavot
augstas kvalitates maksliniekus, kuri var turpinat izglitibas ieguvi profesionalaja vidgja
izglitiba - bet to lielakais devums saistams ar interesu izglitibas nodrosinasanu un/vai
kopienas vajadzibam kultiiras tradiciju parmantosana. Analiz€jot kursos iegiitos
rezultatus, var konstatét, ka pretrunigums iestazu darbibas mérkos un sasniedzamajos
rezultatos atklajas ari izpratn€ par pasveért€Sanas procesu un paSvertéSanas procesa, jO
aptuveni puse (49%) iestazu vaditaju/kursu dalibnieku norada, ka nav iesp&ams
viennozimigi definét konkr&tus un izméramus meérkus, péc kuriem varétu noteikt, cik
sekmigi savas funkcijas veic profesionalas ievirzes izglitibas iestades miizika, maksla un
deja;

38.7. profesionalas ievirzes izglitiba sporta kursu dalibnieku sniegtas atbildes norada uz
to, ka 40% kursu dalibnieku ir grutibas saredz&t savstarp&ju saikni starp izglitibas iestades
funkcijam atbilstos$i valst esoSajiem normativajiem aktiem, izglitibas iestades
profesionalaja ievirz€ sporta normativajos aktos noteiktajam funkcijam un izglitibas
iestades vaditaja pienakumiem. Ka liecina kursu laika iegitie dati, profesionalas ievirzes
izglitiba sporta iestazu vaditaju profesionala kapacitate ir loti atSkiriga tapat ka vaditaju
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gataviba fokus€ties ne tikai uz profesionalas ievirzes izglitibas merkiem, bet arl uz
izglitibas iestazu darbibas biitiskajiem merkiem un darbibas veidu;

38.8. profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibu parstavosie
kursu dalibnieki uzskata, ka pasverté€Sanas procesa kvalitati ierobezo salidzinosi nelielas
istenotas izglitibas programmas (pieméram, profesionalaja pilnveidg€), pedagogu piesaiste
uz vienas programmas stenoSanas laiku, lielaka dala no izglitibas iestadeém ir privatas, un
to darbiba izteikti domingé efektivitates jautajumi, kuri atklajas, piemeéram, dibinataja
gataviba ieguldit parvaldibas kvalitaté, metodiska atbalsta nodrosinasana, ka ari
izglitojamo liela mainiba vai pieejamo finanSu resursu apjoms, kas ir atkarigs no iestades
iesaistiSanas iepirkumos, kurus izsludina valsts iestades (piem&ram, Nodarbinatibas valsts
agentlira vai Valsts izglitibas attistibas agenttira, u.tml.);

38.9. ka norada kursu dalibnieki, kuri strada specialaja izglitiba, jau ilgsto$i nav
skaidribas par daudziem ar specialo izglitibu saistitajiem jautdjumiem, tai skaitad
paSverteésanas procesu, jo to ietekmé izglitojamo un vinu vecaku ierobezotas iesp&jas
lidzdarboties izglitibas iestades pasvertésana;

38.10. pilsetu/novadu izglitibas specialistu sniegtas atbildes un redz&jums kvalitates
dienesta kursos norada uz to, ka: (i) dala pils€tu un novadu ir minimalas iesp&jas 1stenot
nepiecieSsamo darbu, veicot izglitibas iestazu parraudzibu vai iesaisti pa$veértéSana, jo
strada viens vai divi specialisti un to parraudziba m&dz bt liels skaits izglitibas iestazu,
(i1) novadu specialistu riciba nav pietiekami plasas informacijas un datu par izglitibas
iestazu darbibas kvalitati un bitiskakie dati, kuri regulari tiek nemti véra, ir valsts
parbaudes darbu rezultati un olimpiazu, konkursu un sacensibu rezultati, (iii) veicamais
pamatdarba apjoms izglitibas parvaldg ir parlieku liels, lai varétu pietickami iedzilinaties
vienas izglitibas iestades un tas vaditaja darba, (iv) problémas medz radit savstarp&ja
komunikacija ar izglitibas iestazu vaditajiem, kuri ir arT novada/pilsétas domes deputati,
(v) nelielas apdzivotas vietas raditi ierobezojumi ar neveleéSanos paust atklati savu
redz&jumu, jo tas var radit parpratumus un sarezgljumus savstarpgjas attiecibas, bet jaunu
izglitibas iestades vaditaju ne vienmer var atrast.

38.11. analizgjot izglitibas iestazu vaditdju sniegtds atbildes kopsakariba ar
pilsetu/novadu izglitibas specialistu sniegtajam atbildeém, var ieraudzit plasaku
izaicinajumu loku, visbiezak minot, ka: (i) izglitibas parvalde /dome ka izglitibas iestades
dibinatajs nekadus merkus nav noteikusi, l1dz ar to pasvertésanu pilnvertigi nav iesp&jams
veikt, (ii) izglitibas parvalde / dome ir veikusi izglitibas iestazu vaditaju novertésanu pec
paSverteésanas, bet nav sniegusi nekadu atgriezenisko saiti, (iii) izglitibas iestades
dibinatajs/ta delegétais parstavis pamata nodarbojas ar statistisko parskatu sagatavoSanu,
apkoposanu, aktualas informacijas sniegSanu Utt., (iv) izglitibas iestades dibinatajs neveic
saskanotu prioritasu noteikSanu; (v) izglitibas iestades vaditadjam ir islaicigas vai
ilglaicigas sadarbibas problémas ar dibinataju, kas ietekme iesp&jas istenot regularu un
abam pus€m pienemamu sadarbibu.
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