AKREDITACIJAS EKSPERTU KOMISIJAS ZINOJUMS

par izglitibas iestades Rigas 3. arodskola (turpmak — izglitibas iestade) izglitibas programmu
istenoSanas kvalitates vertéSanas rezultatiem.

Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2022.gada 17.maija rikojums Nr.1D-06e/1D-06e/232 “Par
akreditacijas ekspertu komisijas izveidi”.

Vertesanas norises laiks izglitibas iestadé: no 2022.gada 23.maija Iidz 27.maijam.

Akreditacijas ekspertu komisijas sastavs:

Komisijas vaditaja | Ruta Karlovica Latvijas Universitates Kuldigas filiales direktore

Eksperte Ilga Rakina Izglitibas kvalitates valsts dienesta
LicencéSanas un registru departamenta vecaka
eksperte

Jolanta Brilte Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Biznesa
augstskola Turiba” lektore, Sabiedribas ar
ierobezotu atbildibu “Apmacibu un
talakizglitibas agentiira” valdes prickssédétaja
Dmitrijs Golubevs Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Aliaz
Cooperation” programmeétajs

Eksperte

Eksperts

I. Izmantotas metodes akreditacija

Akreditacijas procesa akreditacijas ekspertu komisija ir veikusi kvalitates veértéSanu, izmantojot
Sadas metodes:
1. Attalinatas intervijas un klatienes sarunas ar izglitibas iestades vaditaju, vietniekiem,
pedagogiem, macibu praksu nodro$inatajiem un izglitojamajiem.
Attalinata saruna ar izglitibas iestades dibinataja parstavi.
Divu macibu stundu véroSana klatieng.
Izglitibas iestades apskate kopa ar izglitibas iestades vaditaju.
Dokumentu un informacijas analize (izglitibas iestades pasnovért€§juma zinojums,
izglitibas iestades attistibas planoSanas dokuments, veértéSanas kartiba, e-macibu vide
Mykoob, macibu prakses uznémuma organizesanas kartiba).
6. Situaciju analize (attalinati) par pedagogijas, skolvadibas un izglitibas iestades aktualas
darbibas jautajumiem.
7. Timeklvietnes www.3arodskola.lv un komunikacijas socialajos medijos analize.

a s wn

8. Attalinato macibu organizacijas un Tstenosanas izpéte.

I1. Vispariga informacija par izglitibas iestadi

Izglitibas iestades nosaukums: Rigas 3. arodskola

Izglitibas iestades juridiska adrese: Dzirnavu iela 117, Riga, LV-1011
Izglitibas iestades registracijas numurs Izglitibas iestazu registra: 3332001360
Izglitibas iestades vaditajs: Voldemars Leitans

Izglitibas iestades dibinatajs: Latvijas Republikas Ministru kabinets
Izglitojamo skaits izglitibas iestadeé - 209
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http://www.3arodskola.lv/

Izglitibas programmas:

Izglitibas programmas Izglitibas Licence/Licencgsanas ID |Izglitojamo skaits
nosaukums/kvalifikacija programmas Nr. Licenc@sanas
kods datums

IAdministrativie un sekretara

L . 15
pakalpojumi/ Lietvedis 358346011 | P_3933 31.08.2020.
Programmesana/

- 27
Programmesanas tehnikis 350484011 | P-15875 30.08.2017.

I11. Kopsavilkuma tabula par izglitibas programmu akreditaciju (norada vértéjamas jomas,
kriterijus un kvalitates vért€juma Iimenus)

Jomas un kriteriji: Kvalitates vertéjuma limenis
|zcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami

1. Atbilstiba mérkiem:

1.1.Kompetences un sasniegumi X

1.2.1zglitibas turpinaSana un X
nodarbinatiba

1.3.Vienlidziba un ieklauSana X

2. Kvalitativas macibas:

2.1. Macisana un macisanas X

2.2. Pedagogu profesionala X

kapacitate

2.3. Izglitibas programmu X

IstenoSana

3. Ieklaujosa vide

3.1. Pieejamiba X

3.2. Drosiba un psihologiska X

labklajiba

3.3. Infrastrukttra un resursi X

Kopsavilkuma 9 veértésanas

kriteriji

IV. Izglitibas iestades izglitibas programmu isteno$anas kvalitates vertéjums (norada
verte¢jamas jomas, kriterijus un kvalitates verte§juma limenus)

1. Atbilstiba merkiem
Jomas “Atbilstiba mérkiem” kvalitates verteéSana tiek veikts tris kriteriju izvertéjums.

1.1 Kriterijs “Kompetences un sasniegumi”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vértéjuma limenis
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Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(5) | labi(4) | (3) ) @)
1.1.1. Izglitibas  iestades  sist€ma
izglitojamo ikdienas macibu X
sasniegumu nodro$inasanai
1.1.3. Izglitibas  iestades  sist€éma
izglitojamo  macibu  sasniegumu X
diagnosticéSanai
1.1.4. Izglitibas  iestades  darbiba,
analiz€jot izglitojamo sasniegumus X
valsts parbaudes darbos
1.1.5. Izglitibas  iestades  ikdienas
macibu sasniegumu atbilstiba valsts X
parbaudes darbos iegiitajiem
rezultatiem
1.1.8. Izglitojamo sasniegumi
profesionalas vidgjas izglitibas un X
profesionalas talakizglitibas
programmas kvalifikacijas eksamenos
1.1.9. Izglitibas  iestades  sniegtais
atbalsts darbam ar talantigiem X
izglitojamiem augstvertigu rezultatu
sasniegSanai
1.1.11. Izglitibas iestades audzinasanas
o o X
darba izveértéSanas kvalitate
1.1.12. Izglitibas iestades nodroSinata
iesp€ja izglitojamiem iegiit pilsoniskas X
lidzdalibas pieredzi
Punktu kopsumma 24
Iegttais kvalitates vert€§juma Itmenis Labi

Kritérija “Kompetences un sasniegumi” veértéjums atbilst kvalitates vértéjuma Itmenim labi. To

apliecina $ada informacija:

1. izglitibas iestade strada, planojot tas darbu, precizi noradot sasniedzamos rezultatus. Abu

izglitibas programmu Tstenosana tiek nemtas veéra nozaru aktualitates. lzvirzot planotos
sasniedzamos rezultatus iestade ka prioritati izvirzijusi tautsaimniecibas nozaru
pieprasijjumam atbilstoSu, kvalitativu, pieejamu, ieklaujoSu profesionalas izglitibas
pakalpojumu piedavajuma nodro$inasanu. Ka viens no kvalitativajiem Sashiedzamajiem
rezultatiem izvirzits- paplaSinat digitalo tehnologiju pielietojumu macibu procesa, lai
padaritu to izglitojamajiem un pedagogiem &rtaku, modernaku, efektivaku un
izglitojamajiem interesantaku, saprotamaku. Nozaru ekspertu vertgjuma arl merkis ieviest e
- dienasgramatas lietosanu platforma www.edy365.com DVB, ka ar1 praksu un kvalifikacijas
praksu 1stenoSana, ir atzistami vertgjams;
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2. attalinatajas intervijas un klatienes sarunas iesaistitie Sp&j izskaidrot, kadas ir batiskakas
zinasanas, prasmes un kompetences, kuras nepiecieSamas izglitojamiem, kuri izglitibu iegast
vertetajas izglitibas programmas. Tiek istenotas modularas izglitibas programmas, aprobétas
macibu modulu programmas, izstradati macibu materiali, radita izglitibas programmas
Istenosanai atbilsto$a macibu materiali tehniska baze, piesaistiti izglitibas programmas
TstenoSanai nepiecieSamie personalresursi. Istenojot macibu procesu pilniba attalinati,
pedagogi macibu metodiskos materialus parstradaja atbilstoSi attalinata macibu procesa
specifikai. Nosakot turpmakas attistibas prioritates, tam tiek definéti kvantitativi un
kvalitativi sasniedzamie rezultati un tiek iegati dati, kas apliecina, ka nepiecieSamie
uzlabojumi tiek ieviesti. lzvirzits kvantitativais sasniedzamais rezultats: macibu grupas
sasniegt profesionalas kvalifikacijas eksamenu vidgjos rezultatus- 6 balles. Izglitibas
iestades izglitojamo profesionalas kvalifikacijas eksamenos iegiitais kop&jais vid&jais
vertgjums 2020./2021. macibu gada bija 6,70 balles, kas ir par 0,3 ballém augstaks neka
ieprieks€ja macibu gada. Dalgji tas izskaidrojams ar iev€rojamu uzlabojumu
programmesanas tehniku eksamenu rezultatos. Macibu stundas tika novérota izglitojamo
ieinteresétiba, iesaiste nodarbibu noris€, un sp€ja apgiit nepiecieSamas zinasanas un prasmes.
Pedagogi ir kompetenti un pielago macibu saturu izglitojamo sp&jam un vajadzibam;

3. izglitojamo macibu prakse uznémumos tiek organizéta atbilstosi normativo aktu prasibam,
tiek regulari uzraudzita un kontroléta. Katru gadu, pirms izglitojamie uzsak macibu praksi
uzn€mumos un noslédz prakses ligumus, prakses vaditajs no izglitibas iestades iepazistas ar
prakses uznémuma iesp&jam nodroSinat izglitojamajiem prakses vietas, atbilstoSi prakses
programmai, darba droSibas nosacijumiem un prakses vietu izvert€Sanas krit€rijiem.
Izglitojamo prakses laika prakses vaditajs no izglitibas iestades veic prakses parbaudes (ne
retak ka vienu reizi meénesi). Macibu prakses beigas izglitojamais un prakses
vaditajs no izglitibas iestades veic prakses vietas vért€§jumu. Informacija tiek apkopota,
elektroniska forma uzkrata un izmantota prakses vietu izvélé nakamaja macibu gada;

4. ekspertu komisija Tpasi atzinigi noverté kvalitates vadibas sistémas (ISO 9001) ievieSanu,
kas paredz procesu efektivitates noteikSanu un izsekojamibu, izglitojamo panakumu un
apmierinatibas apzinasanu, analizi un attbilstoSu ricibu, sakartotu dokumentaciju un
attistibas stratégiju, ka ari regularu aréjo auditu. Lai izglitibas iestade funkcion&tu efektivi,
ta ir piemérojusi standarta ieteikto procesu pieeju, tas nozimé, ka tiek apzinatas klienta
prasibas un klienta apmierinatiba, noteikta procesu izpildei vienveidiga shéma un izpilditaju
kompetence;

5. tiek istenota darbibas programma “Izaugsme un nodarbinatiba” 8.5.1.specifiska atbalsta
mérka “Palielinat kvalificétu profesionalas izglitibas iestazu audzeknu skaitu péc to dalibas
darba vide balstitas macibas vai macibu praks€ uznémuma”, ka rezultata 2020./2021. macibu
gada projekta piedalijas 114 izglitojamie 39 uznémumos. Macibu prakse tiek organizéta,
sadarbojoties izglitibas iestades pedagogiem un macibu prakses vaditdjiem uzn€mumos.
Attalinataja macibu laika izglitojamajiem tika izstradati individuali darba uzdevumi
attalinatai praksei. Izglitojamie piedalas kulturizglitibas programma “Latvijas skolas soma”.
2020./2021. macibu gada programmas ietvaros 193 izglitojamajiem bija iesp&jams iepazities
ar Latvijas kulttiras, makslas sasniegumiem,

6. saruna ar iestades vadibu tika secinats, ka biitiskakas atzinas péc 2020./2021. macibu gada:
dalai izglitojamo trukst sava laika planoSanas un paSregulacijas prasmes, pietrukst
gribasspeka un motivacijas patstavigam darbam. Izglitibas iestades izstradataja
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audzinasanas darba programma no 2021.-2023.gadam noteiktas gan macibu gada prioitates,
gan audzinasanas darba mérki un uzdevumi, ka ari macibu grupu audzinataju stundu

programmu t€mas, kas veicinatu ari izglitojamo planosSanas, patstaviga darba prasmes.

1.2.Kriterijs “Izglitibas turpinasana un nodarbinatiba”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vértejuma limenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(6) | labi(4) | (3) ) @)
1.2.1. Izglitibas  iestades darbs ar
izglitojamiem, kam ir zemi macibu X
sasniegumi
1.2.2. Izglitibas iestades riciba,
izvertgjot absolventu un/vai vinu
vecaku sniegto informaciju par X
nepiecieSamo ricibu izglitibas procesa
pilnveidei
1.2.3. Izglitibas iestades izglitojamo
iemesli izglitibas iestades mainai un X
macibu partraukSanai
1.2.5. Izglitibas  iestades  T1stenota X
karjeras izglitiba
1.2.6. Izglitibas  iestades 1stenotais
monitorings par absolventu %
turpmakajam macibam/studijam un/vai
profesionalo darbibu
Punktu kopsumma 17
legiitais kvalitates vert€juma Itmenis Labi

Kritérija “Izglitibas turpinaSana un nodarbinatiba” vert€jums atbilst kvalitates vertejuma limenim

labi. To apliecina sada informacija:

1. tiek 1stenots ESF projekts “Atbalsts priekSlaicigas macibu partraukSanas samazinasanai”,

kura specifiska atbalsta mérkis ir samazinat priekslaicigu macibu partraukSanu, istenojot
preventivus un intervences pasakumus. ES fondu darbibas programmas “Izaugsme un
nodarbinatiba” ietvaros 7.2.1.specifiska atbalsta mérka “Palielinat nodarbinatiba, izglitiba
vai apmacibas neiesaistitu jaunieSu nodarbinatibu un izglitibas ieguvi JaunieSu garantijas
ietvaros” tiek nodroSinats atbalsts jaunieSiem profesionalas karjeras izvéle, profesionalas
izglitibas apguve un profesionalas kvalifikacijas iegiSana,

. viens no 2020./2021.macibu gada uzdevumiem bija samazinat no izglitibas iestades
atskaitito izglitojamo skaitu lidz 12%, pielietojot daudzveidigas izglitojamo audzinaSanas
darba metodes. Ka apliecina iestades pasnovertéjuma zinojuma atspogulota informacija, tad
izvirzito mérki sasniegt neizdevas, to ietekméja epidemiologiska situacija valsti, attalinatais
macibu process. Lai sekmétu uzdevuma izpildi, macibu grupu audzinataji nodroSina
komunikaciju ar izglitojamo vecakiem (telefona sarunas, vestules, sarakste e-vide), grupu
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audzinataju stundas tiek apspriesti jautajumi par izglitojamo karjeras izaugsmes iesp&jam
péc izglitibas programmas apguves. 2020./2021. macibu gada no iestades atskaititi 48 jeb
14,9% izglitojamo. Darba ar pilngadigiem izglitojamajiem izglitibas iestades pedagogi un
administracija galvenokart pielieto individuala darba formas (parrunas, problému
apzinaSanas, atbalsta pasakumu piedavajums). Analizgjot no izglitibas iestades atskaitito
izglitojamo macibu partraukSanas iemeslus var secinat, ka viens no bitiskakajiem
izglitojamo atskaitiSanas iemesliem ir gimenes apstaklu dél, ko izglitojamie norada
gadijumos, kad izvéelas stradat algotu darbu nevis apmeklét izglitibas iestadi. Liels ir to
pilngadigo izglitojamo Ipatsvars, kuri partrauc macibas, neinformégjot izglitibas iestadi par
macibu partrauksanas iemesliem, un no komunikacijas ar skolas pedagogiem izvairas;

. 1zglitibas iestade regulari veic izglitojamo un absolventu anketéSanu, lai noskaidrotu vinu
apmierinatibu ar macibu procesa organizéSanu un ieteikumiem procesu pilnveidei. Katra
izglitibas programma vismaz 70% izglitojamo ir motiveéti macibam, profesionalas
kvalifikacijas eksamenu vid&jais veért&jums visas profesijas - 7 balles; izglitojamo anketésana
(absolventu anketas, 1.kursu izglitojamo adaptacijas anketas) par 5% pieaug apmierinato
izglitojamo skaits; izglitojamie aktivi iesaistas dazados pasakumos, konkursos, kas saistiti
ar profesiju un muzizglitibas prasmju apguvi; iestades organiz&tajos arpusklases pasakumos
piedalas vismaz 75% izglitojamo. Kopuma var uzskatit, ka izglitojamie ir apmierinati ar
iegiitajam zinasanam teorétiskajas un praktiskajas macibas. Absolventi loti atzinigi noverteé
pedagogu ieguldijumu (individualais darbs ar izglitojamajiem, macibu materialu pieejamiba,
komunikacija attalinato macibu laika). Saruna ar darba dev€jiem secinams, ka apmierinatiba
ar absolventiem ir augsta, bieZi darba devéji jau péc macibu prakses uznémumos piedava
izglitojamajiem noslégt darba ligumu.

1.3 Kriterijs “Vienlidziba un ieklauSana”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vértéjuma Iimenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami

() |labi(4) | (3) () @)

1.3.1. Izglitibas iestades darbiba un
izglitibas programmas IstenoSana un

izglitibas ieguve iesaistito izpratne par
vienlidzibas un ieklausanas aspektiem
izglitiba

1.3.2. Izglitibas  iestades izveidota
sisttma ieklaujoSas macibu vides
nodroS§inaSanai un vienlidzigas
atticksmes  organizacijas  kultiiras
ieviesanai

1.3.3.2. Izglitibas  iestades darbiba
konstatéto izglitibas kvalitates risku
identificeSana un izvertéSana, tai
skaita: (1) ieprieks€ja macibu gada
mazak ka 40% izglitojamo iegiist seSas
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balles vai zemaku  vért€jumu
profesionalas kvalifikacijas
eksamenos, (2) VIIS ievadita
informacija par izglitojamiem, kuri bez
attaisnojosa iemesla ilgstosi neapmekle
izglitibas iestadi (20 un vairak macibu
stundas / nodarbibas semestr), (3)
izglitibas iestadeé nav pieejami atbalsta
personala pakalpojumi (ieprieksgja
un/vai aktualaja macibu gada), (4)
izglitibas iestadg ir ilgstosas pedagogu
vakances (vairak ka 1 menesi
ieprieks€ja un/vai aktualaja macibu
gada), (5) informacija par profesionalas
izglitibas  kvalitates  indikatoriem
izglitibas  iestades paSnovert€juma
zinojuma

Punktu kopsumma 12

Iegttais kvalitates vert€§juma Itmenis Labi

Kritérija “Vienlidziba un ieklauSana”
apliecina $ada informacija:

vertéjums atbilst kvalitates veért€juma limenim labi. To

1. akreditacijas laika izglitibas iestades iegiita informacija un dati ikgadgja paSvertéSana

apliecina, ka izglitibas iestadé nav sastopama diskriminacija, ksenofobija vai cita veida
neiecietiba, vai ari tas izpausmes ir vérojamas reti. Ka intervijas un sarunas atzina iesaistitie,
macibu un audzinaSanas darba tiek pieveérsta uzmaniba izglitojamo pilsoniskai un
patriotiskai audzinaSanai, veicinata izglitojamo pozitiva attieksme pret lidzcilveékiem,
izglitibas iestadi, sabiedribu un valsti kopuma. Katra macibu gada novembri izglitibas
iestad€ organizé “Patriotu ned€las pasakumus”, kuras ietvaros notiek tematiskas
audzinasanas stundas, ekskursijas, tikSanas ar Zemessardzes parstavjiem. Patriotu ned€las
kulminacija ir izglitojamo pasakums “Mana Latvija”. Izglitibas iestadeé ir izveidota
Izglitojamo pasparvalde. Dalibnieki piedalas izglitojamo arpus stundu pasakumu planosana
un organizé€Sana, stipendiju komisijas, apkopo un iesniedz izglitibas iestades
administracijai priekSlikumus macibu, audzinasanas un izglitojamo sadzives uzlabojumiem.
Izglitibas iestade ir izkoptas tradicijas, kuru TstenoSana un noris€ iesaistas izglitojamie, kas
veicina piederibas apzinu izglitibas iestadei, sekmé izglitojamo sadarbibas prasmes.
Izglitojamie ar labiem panakumiem piedalas sporta sacensibas;

kops 2007. gada izglitibas iestadé ir ieviesta Kvalitates vadibas sistéma, atbilstosi standarta
ISO 9001 “Kvalitates parvaldibas sisteémas. Prasibas” prasibam, iestade ir izstradata kartiba
vai ricibas plans gadijumiem, kad kads tiek fiziski un/vai emocionali apcelts vai aizskarts.
Regulari tiek veikta izglitibas iestades darbiba konstatéto izglitibas kvalitates risku
identific€Sana un izveértéSana. 2021. gada maija SIA “Bureau Veritas Latvia” vadiba veikts
izglitibas iestades kvalitates vadibas sist€émas kart€jais uzraudzibas audits atbilstosi
standartam LVS EN ISO 9001:2015 “Kvalitates parvaldibas sist€émas. Prasibas”. Audita
laika neatbilstibas nav konstatétas;
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3. izglitojamajiem pieejamas pedagogu individuala darba stundas (konsultacijas) izstradata
kartiba, kada izglitojamie var uzlabot iegiitos macibu sasniegumu veért€jumus. Visi

izglitojamie, kuri ieradusSies apgit izglitibas programmas no valsts regioniem, nodroSinati

ar gultas vietu dienesta viesnica.

Izvertgjot jomas “Atbilstiba mérkiem” turpmakas attistibas iesp€jas, var secinat, ka ir iesp&jams
audzinaSanas darba satura pastiprinati ieklaut t€mas, kas saistitas ar paSmotivaciju, personiskas
izaugsmes un karjeras sasniegumu mijiedarbibu u.c.

2. Kvalitativas macibas

Jomas “Kvalitativas macibas” kvalitates vertéSana tiek veikts tris kriteriju izvertgjums.

2.1 Kritérijs “MaciSana un macisanas”.

Rezultativais raditajs

Kvalitates vertgjuma limenis

Izcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami
() (4) ©) 0] 1)

2.1.1. Izglitibas  iestades izveidota
sisttma datu ieguvei par maciSanas un X
macisSanas kvalitati un tas pilnveidei
2.1.2. Izglitibas procesa planosanas un X
istenoSanas efektivitate un kvalitate
2.1.3. Izglitibas procesa diferenciacija, X
individualizacija un personalizacija
2.1.4. Izglitibas procesa TstenoSanas X
kvalitate attalinatajas macibas
2.1.5. Izglitibas procesa planosanas un X
istenoSanas efektivitate un kvalitate
2.1.6. Macibu sasniegumu VvértéSanas

N X
kartiba
2.1.7. Izglitibas iestades
individualizéta un/vai personalizeta X
atbalsta sniegSana izglitojamiem

Punktu kopsumma 22
Iegiitais kvalitates veértejuma limenis Labi

Kritérija “MaciSana un maciSanas” vertéjums atbilst kvalitates vertéjuma limenim labi. To

apliecina $ada informacija:

1. veicot attalinato macibu sistémas izverté§jumu izglitibas iestadé, akreditacijas ekspertu
komisija konstatgja, ka izglitibas iestadé ir izveidota mérktieciga sistéma maciSanas un

macisSanas procesa kvalitates izvertéSanai un pilnveidei, kas pakartota atbilstosi standartam
LVS EN ISO 9001:2015 “Kvalitates parvaldibas sistémas. Prasibas”. Pedagogi macibu un
audzinasanas procesu plano sadarbiba ar izglitojamiem un, nozaru eksperta vérotas macibu
stundas izglitibas programma “Programmé&sana/ Programmé&sanas tehnikis™ apliecina, ka to

8

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU




steno efektivi. Pedagogs nosaka macibu stundu sasniedzamos rezultatus, sniedz informaciju
par soliem, ka to sasniegt. [zglitojamiem tie ir saprotami. Macibu stundam lielakoties ir tris
dalas — ierosinaSana, apjégSana un refleksija. Pedagogs izglitojamiem palidz izprast ka
macities, modelé maciSanos, skaidrojot, ka veikt konkrétus macibu uzdevumus, palidz
veidot jaunus ieradumus. Macibu stundas tiek izmantotas dazadas macibu stundu struktiiras,
dazadas macibu metodes un jeégpilni uzdevumi, kuri mérktiecigi virza uz macibu stundas
sasniedzamo rezultatu. V@rotajas macibu stundas tiek veikta macibu un audzinaSanas
procesa diferenciacija un individualizacija, to pielagojot atbilstosi izglitojamo sp&jam,
vajadzibam un interesem. Tas bija izglitojamo centrétas. Izglittbas programma
“Administrativie un sekretara pakalpojumi/ Lietvedis” izglitojamic akreditacijas norises
nedéla bija macibu praksée;

2. izglitibas iestade ir izveidojusi sist€mu attalinato macibu Tsteno$anai, kura ir zinama un
izprotama visam iesaistitajam pusém. 2020./2021.m.g. un 2021./2022.m.g. notika macibu
stundu attalinati savstarp&jie stundu vérojumi, pieslédzoties pedagogu stundam platforma
failiem.lv. Macibu nodarbibu v€roSana bija veérsta uz to, lai varétu palidzét pedagogiem
pilnvertigi un atbilstoSi izglitibas programmu macibu priekSmetu programmu satura
prasibam pasniegt macibu stundas interaktivaja vidé - kadas macibu metodes, aptaujas,
interaktivos rikus izmantot izklastot macibu materialu, ka gut atgriezenisko saiti no
izglitojamajiem par apgiito macibu materialu,

3. ir iztradata izglitojamo macibu sasniegumu vértéSanas kartiba, kas nosaka macibu
sasniegumu vertésanas veidus. Tiek lietota gan formativa, gan summativa vertéSana, gan peéc
vert€Sanas vietas (ievadvert€Sana, kart€ja vert€Sana, robezverteéSana un nosléguma
vertésana). Detalizéti ir veikts macibu sasniegumu limenu raksturojums un tam pretl
atbilstoSs vertgjums. Kartiba ir noteikts, kadiem galigiem veért€jumiem jabiit iegistot
arodizglibu un profesionalo vidg€jo izglitibu. Tapat noteikts, pie kada verte§juma ir ieskaitita
kvalifikacijas prakse un pie kada nokartots kvalifikacijas eksamens, ka ar1 vértgjuma
uzlaboSanas iesp&jas. Ar vért€Sanas kartibu iepazistinati Vvisi pedagogi, izglitojamie,
nepilngadigo audzeknu vecaki, vai aizbildni/ likumiskie parstaviji,

4. ir izstradats un apstiprinats pedagogu individuala darba (konsultaciju) grafiks, kas pieejams
izglitibas iestades majas lapa www.3arodskola.lv. Sazinai ar pedagogiem arpus planoto
konsultaciju laika tiek izmantota sarakste “Mykoob” elektroniskaja vide. Izglitibas iestades
biblioteka ir macibu gramatas profesionalo un visparizglitojoSo macibu priekSmetu apguvei.

Tomeér, ka atzina pedagogi, izglitibas programmu profesionalo macibu priekSmetu apguve
galvenokart tiek izmantoti pedagogu sagatavotie macibu materiali, kas izglitojamajiem
pieejami elektroniski, vai ka kopéti izdales materiali.

2.2 Kritérijs “Pedagogu profesionala kapacitate”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vertéjuma limenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(5) | labi(4) | (3) ) (1)
2.2.1. Pedagogiem nepieciesamas
izglitibas un profesionalas X
kvalifikacijas atbilstiba normativajos
aktos noteiktajam prasibam
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2.2.2. Pedagogiem nepiecieSamas
profesionalas kompetences pilnveides
atbilstiba normativajos aktos
noteiktajam prasibam

2.2.3. Izglitibas  iestades 1istenotas
pedagogu profesionalas kompetences X
pilnveides efektivitate

2.2.4. Pedagogu noslodze un
profesionalas kvalitates noveértéSanas X
kartiba izglitibas iestade

2.2.5. Pedagogu profesionalas
darbibas pilnveides sist€ma izglitibas X

iestade

Punktu kopsumma 17

Iegitais kvalitates vert€juma limenis Labi

Kritérija “Pedagogu profesionala kapacitate” veért&jums atbilst kvalitates veértéjuma limenim labi.
To apliecina $ada informacija:

1. izvertgjot Valsts izglitibas informacijas sistéma (turpmak — VIIS) pieejamo informaciju, tika
konstatéts, ka (i) izglitibas iestadé visiem stradajosajiem pedagogiem ir normativajos aktos
noteikta nepiecieSama izglitiba un profesionala kvalifikacija, (ii) visi pedagogi ir veikusi
tiesibu aktos noteikto nepiecieSamo pedagogu profesionalas kompetences pilnveidi. Par
pedagogu profesionalas kompetences paaugstinaSanu audzinasana izglitibas iestade
29.12.2021. ir organiz€jusi seminaru visiem pedagogiem “Audzinasanas pieejas izglitibas
procesa” — 6 stundas (27.12.2021. rikojums Nr.1-10/235). Visiem pedagogiem ir apgiiti kursi
bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumos. (ii1) izglitibas iestade ir pieprasijusi nepiecieSamo
informaciju par personalu no Sodu registra un katru gadu tiek atjaunota informacija VIIS,
(iv) izglitibas programmas pedagogu vakances nav aktualas;

2. izglitibas iestades pedagogi lielakoties ievie§ profesionalas kompetences kursos iegiitas
zinaSanas, prasmes un kompetences. To apliecina izglitibas iestades vadibas noteiktas
prioritates un sasniedzamie rezultati, macibu stundu vé€rojumu rezultati, pedagogu prasme
analizét dazadas pedagogiskas situacijas. lzglitibas iestades Stratégija 2021.-2027. ka viena
no prioritatém noteikta- organizet jégpilnus pedagogu profesionalas pilnveides pasakumus,
sistematiska pedagogu un iestades administracijas digitalo pratibu pilnveides pasakumus,
lai sekmé&tu macibu procesa atbilstibu miisdienu IT iesp&jam un nozaru attistibas tendencém,
jo viens no stratégiskajiem mérkiem ir turpinat pareju uz digitaliz€tu macibu procesu,
izmantojot iestades pieejamas tehnologijas, ka ari ieviest un sakt izmantot daudzpusgju,
integrétu e-macibu vidi un makonpakalpojumus. Art jaunu pedagogu iesaistiSana macibu
procesa saistama ar plasaku IT riku pielietojumu macibu procesa,

3. izglitibas iestadé izveidota visaptveroSa paSvert€Sanas sistéma. PaSverteéSana iesaistiti
izglitibas iestades darbinieki, pedagogi, izglitojamie, macibu grupu audzinataji. Macibu
stundu norises kvalitate katru gadu tiek atspogulota pedagogu pasveértéjuma, kuru veido un
iesniedz izglitibas iestades izglitibas metodikei macibu gada nosléguma. Zinojumi kopuma
regulari apkopoti un izklastiti Pedagogiskas padomes sédgs, ka arf tick analiz&ti Metodiskas
padomes profesionalo komisiju sanaksmes. PaSvertésana iegiita informacija un secinajumi
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tiek izmantoti izglitibas iestades darba planosana. Izglitibas iestades darba prioritates macibu
gadam apspriez metodisko komisiju un izglitibas iestades vadibas sanaksmes. Izglitibas
iestades darba plans macibu gadam aptver izglitibas iestades darbam un funkcionalajam

nodros§inajumam biitiskakos virzienus;
4. pedagogiem tiek nodroSinata optimala noslodze, kas atbilst izglitibas iestades un tas
istenotas izglitibas programmas specifikai. Izglitibas iestade ir ieviesta pedagogu
profesionalas kvalitates novertéSanas sist€ma, kura apliecina, ka pedagogu darba kvalitate
lielakajai dalai pedagogu (ne mazak ka 70%) ir laba un loti laba. Izglitibas iestade ir
nodroSinata visu izglitibas programmas macibu priekSmetu un jomu maciSana, tomér

verojama pedagogu novecoSanas tendence.

2.3 Kriterijs “Izglitibas programmu isteno$ana”.

Rezultativais raditajs

Kvalitates vértgjuma [imenis

Izcili

Q)

Loti
labi (4)

Labi
3)

Japilnveido

2

Nepietiekami

@)

2.3.1. Izglitibas iestades informacijas
par tas istenoto izglitibas programmu
ievadiSana un aktualiz€Sana VIIS

X

2.3.2. Izglitibas  iestades  Tstenotas
1zglitibas programmas atbilstiba tiesibu
aktos noteiktajam prasibam, aktualitate
un misdienigums

2.3.3. Izglitibas programmas
istenoSana iesaistito izpratne par
izglitibas programmas mérkiem un 1-3
gadu laika sasniedzamajiem
rezultatiem

2.3.4. Izglitibas  iestades pedagogu
sadarbiba, nodroSinot vienotu pieeju
izglitibas programmas 1steno$ana

2.3.5. Izglitibas  iestades  istenoto
macibu/arpusstundu pasakumu
efektivitate, nodroSinot  izglitibas
programmas mérku sasniegSanu

2.3.6. Izglitibas  iestades  darbiba
macibu laika efektivai izmantoSanai,
istenojot izglitibas programmu

X

Punktu kopsumma

19

legiitais kvalitates vert€§juma limenis

Labi

Kritérija “Izglitibas programmu Tstenosana” vertéjums atbilst kvalitates vert€§juma limenim labi.

To apliecina $ada informacija:
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1. Izvertgjot izglitibas iestades dokumentus, VIIS un publiski pieejamo informaciju, tika
konstatgts, ka: (1) izglitibas iestades nolikuma esosa informacija atbilst faktiskajai situacijai,
(i1) informacija par izglitibas iestades Tstenotajam izglitibas programmam VIIS ir pilniga un
ir aktualiz&ta atbilstosi tiestbu aktiem, (iii) izglitibas iestade atbilstosi licencétajai izglitibas
programmai ir ievadijusi ievadijusi VIIS macibu priekSmetu un stundu planu, pedagogu
tarifikaciju, (iv) informacija par neattaisnotajiem kavéjumiem ir ievadita VIIS. Izglitojamie,
kuri ilgstosi neapmekleé macibu stundas 2021./2022. m.g. izglitibas programma
“Administrativie un sekretara pakalpojumi”- 9 izglitojamie un “Programmésana” - 5
izglitojamie. Izglitibas iestade organiz€ dazadus atbalsta pasakumus, kas veicina motivaciju.
Ka atbalsts riska eso$ajiem izglitojamiem, kuri skolu neapmeklé darba un gimenes apstaklu
del, tiek izmantots projekts Pumpurs, kura ietvaros izglitojamajiem apmaksa cela izdevumus
vai dienesta viesnicu un atbalsts ir arT macibu sasniegumu (konsultaciju) veida. (v)
pasnovertéjuma zinojums ir atjaunots un ir publiskots izglitibas iestades timekla vietng;

2. izglitibas iestadé administracijai, pedagogiem un iglitojamajiem ir vienota izpratne par tas
istenotas izglitibas programmas mérkiem un 1-3 gadu laika sasniedzamajiem rezultatiem
atbilstoSi izglitibas satura apguves planojumam. 2020./2021. macibu gada viens no
galvenajiem uzdevumiem bija nodroSinat kvalitativu macibu procesu COVID-19
pandémijas laika, kad izglitibas iestades darbu butiski ietekm&ja epidemiologiskie
ierobezojumi. Izglitibas iestades administracija un pedagogi meklgja jaunus tehnologiskus
risindjumus un izstradaja macibu materialus attalinata macibu procesa nodroSinasanai.
Profesionalas pilnveides pasakumos pedagogi pilnveidoja savas zinaSanas un prasmes IT
joma. Tika noslégts sadarbibas ligums par digitalas platformas “Failiem.lv” resursu
izmantoSanu tieSsaistes macibu stundas. 2021. gada pirmo reizi izglitibas iestade
profesionalo kvalifikacijas eksamenu teorétiskas dalas norisé tika izmantota platforma
google.forms, eksamenu komisijas atzinigi noveértgja skolas gatavibu valsts
parbaudijumiem,;

3. izglitibas iestade reizi gada izverte izglitibas satura apguves kvalitati, nem véra izglitojamo
ikdienas macibu sasniegumus, konstat€to nepiecieSamo parmainu ievieSana izglitibas
procesa 1stenoSana ir regulara un tas ievies lielaka dala pedagogi.

Izvertgjot jomas “Kvalitativas macibas” turpmakas attistibas vajadzibas var secinat, ka:

1. ir iesp&jams parskatit darbinieku motivéSanas sistému un piesaistit jaunus pedagogus- nozaru
specialistus dabas zinatnu un tehnologiju, tehnisko macibu priek§metu/ macibu modulu
istenoSanai.

3. Ieklaujosa vide
Jomas “IeklaujoSa vide” kvalitates verteSana tiek veikts tris krit€riju izvertejums.

3.1. Kritérijs “Pieejamiba”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vért€juma limenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(5) | labi(4) | () ) 1)
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3.1.1. Izglitibas iestades izpratne par
faktoriem, Kkuri ietekm& izglitibas
pieejamibu

3.1.2. Izglitibas vides pieejamiba un
izglitibas programmas pielagoSana
izglitojamiem ar specialajam
vajadzibam

3.1.3. Izglitibas iestades iesp&ju un
piedavajuma ietekme wuz iesp&jam
nodroSinat augstu izglitibas kvalitati

3.1.4. Izglitibas iestades riciba
priekSlaicigas macibu partraukSanas
risku mazinasana

3.1.5. Izglitibas iestades piedavatas
iesp&jas izmantot dienesta viesnicu
un/vai internatu

X

Punktu kopsumma

14

Iegiitais kvalitates veért€§juma limenis

Labi

Kritérija “Pieejamiba” veértgjums atbilst kvalitates vért€juma Iimenim labi. To apliecina $ada

informacija:

1. analiz€jot no izglitibas iestades atskaitito izglitojamo macibu partraukSanas iemeslus,

ekspertu komisija saruna ar iestades vadibu secina, ka viens no bitiskakajiem izglitojamo
atskaitiSanas iemesliem ir gimenes apstaklu dél, ko izglitojamie norada gadijumos, kad
izvelas stradat algotu darbu nevis apmeklet izglitibas iestadi. Lai samazinatu atskaitito
izglitojamo skaitu, izglitibas iestades izglitojamo uznemsanas komisija ar katru izglitojamo,
kurs iesniedz dokumentus kada no istenojamajam izglitibas programmam, veic individualas
parrunas, lai noskaidrotu izglitojamo motivaciju apgit izvéléto profesiju un izskaidrotu
izglitibas programmas apguves nosacijumus. Macibu grupu audzinatdji nodroSina
komunikaciju ar nepilngadigo izglitojamo vecakiem (telefona sarunas, véstules, sarakste e-
vide), grupu audzinataju stundas tiek apspriesti jautajumi par izglitojamo karjeras izaugsmes
iespejam péc izglitibas programmas apguves;

. izglitibas iestades vide - atvérta un pretimnakosa vieta klatieng Rigas centra, kulttrveésturiska
gka, erta piekluve, moderni aprikotas macibu telpas, musdienigas tehnologijas. E-vide
nodro$inata atbilstoSi izglitibas vajadzibam un &rtam macibu procesam. IT risinajumu
infrastruktiira nodroSina e-pastu, VPN, ieksgja tikla, mobilas telefonijas un interneta, ka ar1
intraneta pakalpojumu pieejamibu katram darbiniekam. Ir pieejamas prezentaciju un
multimediju prezentaciju iekartas (projektori, TV projektori, interaktivas tafeles u.tml.).
Infrastruktira tiek regulari atjaunota. Veikta virtualo macibu darba vietu izveidoSana,
organizéta tada informacijas sist€mu attistiba, kas lauj lietotajiem efektivak organizet darbu,
ka ari palielinat lietojumprogrammatiiras atrdarbibu. Ka saruna atzina iestades vadiba,
nepiecieSams iegadaties jaunas programmatiiras, kas veicinatu un atvieglotu darbinieku
darbu, palidz&tu macibu procesam ar datoru un IT starpniecibu - Tildes birojs, MS office
u.tml. Izmantot jau esoSas un pasaulé pazistamas platformas macibu procesa un eksamenu
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norises procesa atvieglosanai (Mykoob.lv, uzdevumi.lv, Google Classroom, failiem.lv
videokonferences u.tml.);

3. kopuma ar prasibu izpildei nepiecieSamajiem resursiem izglitojamie ir nodroSinati — darba
vide sakartota, infrastruktiira, programmatiras, pedagogu kompetence un atbilstosas
apmacibas nodrosinatas. Tomér izglitibas iestades ekas nepiecieSams kapitalais remonts, kas
letvertu izglitibas iestades telpu pielagosanu izglitojamajiem ar ipasam vajadzibam,
infrastruktiiras sakartoSanu un pilnveidoSanu atbilstos$i miisdienu izglitibas vides prasibam.
PlanoSana ir rast iesp&ju izglitibas pakalpojumu picejamibu (iebrauktuve pie iestades
durvim, tualetes, macibu klases, darbnicas) nodrosinat personam ar kustibu traucgjumiem.
Izglitojamie sarunas uzsvéra telpu védinasanas problémas;

4. izglitojamajiem no attalakajam dzivesvietam ir pieejama dienesta viesnica,

3.2. Kritérijs “Drosiba un psihologiska labklajiba”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vértgjuma [imenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(6) |[labi(4) | (3) ) 1)
3.2.1. Izglitibas ~ iestades  darbs,
iegiistot informaciju un datus par X
izglitojamo, vecaku un personala
drosibu un psihologisko labklajibu
3.2.2. Izglitibas  iestades  iek3&jas
karttbas un drosibas noteikumu X
ievéroSana
3.2.3. Izglitibas ~ iestades  fiziska
dro§iba un ar to saistito risku X
identific€Sana un noveérSana
3.2.4. Emocionala drosiba izglitibas
iestadée un ar to saistito risku X
noversana
3.2.5. Izglitibas iestades personala un X
izglitojamo labizjiita
Punktu kopsumma 18
Iegttais kvalitates vert€¢juma Iimenis Loti labi

Kritérija “Drosiba un psihologiska labklajiba” vert&jums atbilst kvalitates vértéjuma limenim loti
labi. To apliecina sada informacija:

1. izglitibas iestadeé tiek Tstenota paSvert€Sanas sist€ma. lkgadgja paSvertésana iegiita
informacija un secinajumi tiek izmantoti izglitibas iestades darba planosana. Tiek vértéts ari
iestades mikroklimats, fiziska un emocionala vide. Ta tiek vértéta ka drosa. Tas veicina visu
pusu psihologisko labklajibu un motivaciju turpinat macibas un darbu izglitibas iestadg. Ir
izstradati un apstiprinati iek$¢jas kartibas un drosibas noteikumi, darba kartibas noteikumi,
treSo personu uzturéSanas noteikumi izglitibas iestade, vienlaikus nosakot kvantitativos
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raditajus, kuri lauj izvertet izglitojamo, personala un vecaku izpratni par nepiecieSamibu
ieverot izstradatos noteikumus;

. izglitibas iestade tiek veikta darba vides iek$€ja uzraudziba, ir izvertéti darba vides riski, ir
izstradatas ugunsdro$ibas un drosibas instrukcijas, izvietoti evakuacijas plani, noteikta riciba
ugunsgréka gadijuma. Ka sarunas atzina iestades vadiba, lielakie riski 2021. -2022. gada
saistiti ar valstl noteiktajiem epidemiologiskas droSibas pasakumiem un to ietekmi uz
izglitibas iestades darbu. Darbinieku ilgstosas prombiitnes un epidemologisko noteikumu
ieverosana ir iezim&jusas problému ar1 administrativa personala resursu nodros§inasana;

. 1zglitibas iestades organizetaja ikgadgja absolventu apatuja uz jautajumu, kas vinus skola
neapmieringja vai sartigtindja- 91 % izglitojamo atbild€ja, ka macibu procesa nav bijuSas
situacijas, kas izraisjjusas ilgstoSu neapmierinatibu, 8% mingja epidemologisko
ierobezojumu sagadatas komunikacijas, saskarsmes griitibas, iemanu un zinasanu trikums
praktiskajas macibas u.c.;

. izglitibas iestade veicina piederibas un kopienas izjitu, to raksturo vienotas vértibas un
prasibas attieciba uz katra izglitojama un darbinieka uzvedibu un cienpilnam attiecibam.
Izglitibas iestade pasi ripéjas par izglitojamiem, kuriem ir ar izglitibas vidi, ar socialo vidi,
ar veselibu, vai ar gimeni saistiti riski priekslaicigi partraukt macibas. Viens no iestades
izvirzitajiem stratégiskajiem uzdevumiem ir panakt macibu partraukuso izglitojamo
atgrieSanu izglitibas programmas.

3.3. Kritérijs “Infrastruktiira un resursi”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vertéjuma limenis
Izcili Loti Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(5) | labi(4) | (3) ) 1)
3.3.1. Izglitibas  iestadei pieejamie
materialtehniskie resursi izglitibas X
programmas istenoSanai
3.3.2. Izglitibas  iestadei pieejamas
informacijas  un  komunikacijas X
tehnologijas un digitalie resursi
izglitibas programmas 1stenoSanai
3.3.3.1zglitibas iestades
materialtehnisko resursu un iekartu X
izmantoSanas efektivitate
3.3.4. Izglitibas iestades telpu
atbilsttba macibu un audzinasanas X
procesam
3.3.5. Izglitibas  iestades apkartgjas
teritorijas un telpu X
multifunkcionalitate
Punktu kopsumma 15
legiitais kvalitates veérte§juma limenis Labi
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Kritérija “Infrastruktiira un resursi” veértéjums atbilst kvalitates vértéjuma Iimenim labi. To
apliecina $ada informacija:

1. modularo izglitibas programmu TstenoSana iestade uzsaka 01.09.2020.Tika izstradati macibu
materiali, radita izglitibas programmas istenosSanai atbilstoSa macibu materiali tehniska baze,
piesaistiti izglitibas programmas Tsteno$anai nepiecieSamie personalresursi. Izglitibas
iestades materialtehniskie resursi ir atbilstosi un pietiekami izglitibas programmu realizacijai
ka klatieng, ta ar1 attalinati. [zglitibas iestades telpas ir atbilstoSas, tacu biitu vélami vairaki
uzlabojumi, tostarp nodroSinot labaku ventilaciju un vides pieejamibu izglitojamajiem ar
1pasam vajadzibam, ko apgriitina ar1 €kas kulttiras pieminekla statuss. Ja iesp€ja ieklut eka
ir apgriitinoSa kadiem izglitojamajiem, iestade gan piedava macities attalinati, jo ta ir pilniba
sagatavota stradat hibridrezima (attalinati un klatieng).

Izvertgjot jomas “Ieklaujosa vide” turpmakas attistibas vajadzibas var secinat, ka:

1. ir iespgjams ilnveidot ieksgja tikla un bezvadu interneta nodro$inasanai izmantoto tehniku,
ieviest jaunas un atrdarbigas ierices, lai nodro§inatu kvalitativus un efektivus risinajumus IKT
joma;

2. ir iespgjams veikt remontdarbus un pielagot €ku macibu nodrosinasanai izglitojamajiem ar
ipasam vajadzibam.

V. Izglitibas programmu istenoSanas kvalitates stipras puses

Kriterijs Stipras puses

Kvalitates vadibas sist€émas (ISO 9001) ievieSana, kas paredz procesu
efektivitates noteikSanu un izsekojamibu, izglitojamo panakumu un

1.1. o oy . e -
apmierinatibas apzinaSanu, analizi un attbilstoSu ricibu, sakartotu
dokumentaciju un attistibas stratégiju, ka ari regularu argjo auditu.

Akreditacijas ekspertu komisijas vaditaja Ruta Karlovica

Datums skatams laika zZimoga
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