AKREDITACIJAS EKSPERTU KOMISIJAS ZINOJUMS

par izglitibas iestades Profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas iestade

“Parvaldnieku profesionalas izglitibas centrs” (turpmak — izglitibas iestade) darbibas profesionalas

pilnveides izglitibas programmu Tstenosana kvalitates vertésanas rezultatiem.

Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2022.gada 2.jinija rikojums Nr.1D-06e/255 “Par akreditacijas

ekspertu komisijas izveidi”.

VertéSanas norises laiks izglitibas iestadé: no 2022.gada 6.jiinija lidz 10.jiinijam.

Akreditacijas ekspertu komisijas sastavs:

Komisijas vaditaja

Sandra Zagorska

Izglitibas kvalitates valsts dienesta
Kvalitates novertésanas departamenta vecaka eksperte

Izglitibas kvalitates valsts dienesta

Eksperte Natalja Isaj . ..
P atadja fsyjeva LicencgSanas un registru departamenta vecaka eksperte
] ] Sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu “No manis”
Eksperts Mikus Zelmenis e .
valdes priekSsedetajs
Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Lietisko konsultaciju
Eksperts Ervins Straupe birojs” un Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Ane EP”

valdes loceklis

I. Izmantotas metodes akreditacija

Akreditacijas procesa akreditacijas ekspertu komisija ir veikusi kvalitates vértéSanu, izmantojot $adas

metodes:

1. Attalinatas intervijas un sarunas ar izglitibas iestades vaditaju, projektu vaditaju, pedagogiem,
izglitibas iestades dibinataja parstavi, izglitojamiem.
2. 4 macibu nodarbibu vérosSana (tieSsaist€) un vienas novaditas nodarbibas ieraksta vérosana.

3. Dokumentu un informacijas analize (izglitibas iestades pa$novértéjuma zinojums, izglitibas
iestades attistibas planosanas dokuments, veértésanas kartiba, E-macibu vide Moodle, Valsts
izglitibas informacijas sistéma (turpmak — V1IS)).

4. Situaciju analize (attalinati) par pedagogijas, skolvadibas un izglitibas iestades aktualas darbibas

jautajumiem.

5. Timeklvietnes https://www.forcelex.lv/ un komunikacijas socialajos medijos analize.
6. Attalinato macibu organizacijas un istenosanas izpéte.

I1. Vispariga informacija par izglitibas iestadi

Izglitibas iestades nosaukums: Profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas iestade

“Parvaldnieku profesionalas izglitibas centrs”

Izglitibas iestades juridiska adrese: Tiristu iela 1, Saldus, Saldus novads, LV-3801
Izglitibas iestades registracijas numurs Izglitibas iestazu registra: 4160802302

Izglitibas iestades vaditajs: p.i. Maruta Kamerade

Izglitibas iestades dibinatajs: Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Force Lex”

Izglitojamo skaits izglitibas

iestade - 162
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Izglitibas programmas:

Izglitibas programmas Izglitibas IstenoSanas vietas adrese (ja | Licence/Licencélanas |Izglitojamo
nosaukums programmas | atskiras no juridiskas adreses) ID skaits
kods Nr.  |Licenc&Sanas
datums
Digitalais marketings 30P342013 Graudu iela 68, Riga, LV-1058 P 5488 | 24.11.2021, 18
Nekustama TpaSuma Graudu 161];-106588,.Riga, Lv-
(majpkll) o 30P341033 Pils iela 14, Tukums, Tukuma P_4581 | 20.04.2021. 79
apsaimniekosana novads, LV-3101
IDaudzdzivoklu maju Graudu iela 68, Riga, LV-
energoefektivitates 30p345203 | . 1098 P_5307 | 10.11.2021. | 46
(DME) paaugstinasanas Pils iela 14, Tukums, Tukuma| ~— o '
rojektu vadiba novads, LV-3101
Graudu iela 68, Riga, LV-
Biznesa projektu vadiba | 20P345203 1058; P_5308 | 10.11.2021. 19

111. Kopsavilkuma tabula par izglitibas iestades profesionalas pilnveides izglitibas programmu

istenoSana akreditaciju (norada vert€§jamas jomas, krit€rijus un kvalitates vertgjuma limenus)

Jomas un kriteriji:

Kvalitates vert&§juma [imenis

Izcili Loti labi Labi Japilnveido | Nepietiekami
2. Kvalitativas macibas:
2.1. MaciSana un macisanas X
2.2. Pedagogu profesionala X
kapacitate
2.3. Izglitibas programmu Tsteno$ana X
3. Ieklaujosa vide
3.3. Infrastruktiira un resursi X
Kopsavilkuma 4 vertésanas kritériji 4

1V. Izgltibas iestades darbibas izglitibas programmu istenoSana kvalitates vértéjums (norada
vertgjamas jomas, kriterijus un kvalitates verte§juma Iimenus)

2. Kvalitativas macibas

Jomas “Kvalitativas macibas” kvalitates vertésana tiek veikts trTs kriteriju izvertejums.

2.1. Kriterijs “MaciSana un macisanas”.

Rezultativais raditajs

Kvalitates vert€juma limenis

Labi
3

Izcili

®)

Loti labi
(4)

Japilnveido

)

()

Nepietiekami

2.1.1. Izglitibas

1estades

izveidota

sistéma datu ieguvei par maciSanas un

maciSanas kvalitati un tas pilnveidei

X
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2.1.4. Izglitibas procesa TstenoSanas X
kvalitate attalinatajas macibas

2.1.5. Izglitibas procesa planosanas un X
IstenoSanas efektivitate un kvalitate

2.1.6. Macibu sasniegumu v&rteéSanas X
kartiba

2.1.7. Izglitibas iestades individualiz&ta X
un/vai personalizéta atbalsta sniegSana
izglitojamiem

Punktu kopsumma | 15

Iegitais kvalitates vert&juma Iimenis | Labi

Kritérija “MaciSana un macisanas” vert&jums atbilst kvalitates veérté§juma Iimenim Labi. To apliecina

$ada informacija:

1. Akreditacijas ekspertu komisija konstatgja, ka: (i) izglitibas iestadé tiek veidota sist€éma maciSanas
un macisanas procesa kvalitates izvert€Sanai un pilnveidei. Tiek veikta macibu nodarbibu vérosana,
lai iegtitu informaciju par maciSanas un macisanas procesa kvalitati, to veic izglitibas iestades vadiba
un dibinatajs; (ii) ekspertu vérotajas nodarbibas pedagogi gandriz vienmér nosaka macibu nodarbibas
sasniedzamo rezultatu un iepazistina izglitojamos ar planu rezultata sasniegSanai. Macibu nodarbibas
teoretiskas zinasanas tiek nostiprinatas ar praktiskiem piemériem no realas dzives situacijam, un
macibu pieredze tiek sasaistita ar darba pieredzi; (iii) uzsakot izglitibas procesu izglitojamie tiek
inform&ti par macibu darba organizaciju, macibu planu, nodarbibu grafiku, izvirzitajam prasibam,
verteSanas kriterijiem un iek$gjas kartibas noteikumiem. VertéSanas procesa pedagogi ievero
izglitibas iestades “Macibu sasniegumu verteéSanas kartibu”. Izglitojamiem ir zinama §T veértéSanas
kartiba; (iii) vadot nodarbibas pedagogi aktivi komunicét ar izglitojamiem, vienlaicigi analizgjot
notikumu sekas un izdarot secingjumus. Pedagogs izglitibas programmas realiz€Sana izmanto
prezentacijas programmu “PowerPoint”. Apskatot atseviSkas témas, pedagogi tas vizualizé
izmantojot video materialu; (iv) izglitibas iestades vadiba uzrauga un sniedz atbalstu pedagogiem
macibu procesa nodro§inasana, parrauga izglitojamo nodarbibu apmekl&juma uzskaiti. Izglitibas
iestade ir izstradata “Izglitojamo uznemsanas un atskaitiSanas kartiba”, izglitojamie ir informéeti un
iepazistinati, ka kav&jumi nedrikst parsniegt 20% no nodarbibu kopskaita; (v) izglitibas iestade
akredit€jamo profesionalas pilnveides programmu Tstenosanu ir uzsakusi pirmo reizi, tapéc vél nav
pieejams macibu sasniegumu kopsavilkums un detalizéta macibu sasniegumu analize.

2.2. Kriterijs “Pedagogu profesionala kapacitate”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vert€juma limenis
Izcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami
() (4) @) ) 1)

2.2.1. Pedagogiem nepiecieSamas

izglitibas un profesionalas kvalifikacijas X

atbilstiba normativajos aktos noteiktajam

prasibam

2.2.2. Pedagogiem nepiecieSamas

profesionalas kompetences pilnveides X

atbilstiba normativajos aktos noteiktajam

prasibam
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2.2.3. Izglitibas  iestades  istenotas X
pedagogu profesionalas kompetences
pilnveides efektivitate

2.2.4. Pedagogu noslodze un X
profesionalas kvalitates noverteéSanas
kartiba izglitibas iestade

2.2.5. Pedagogu profesionalas darbibas X
pilnveides sisteéma izglitibas iestadé

Punktu kopsumma | 15

legiitais kvalitates vert€juma limenis | Labi

Kritérija “Pedagogu profesionala kapacitate” vert€jums atbilst kvalitates vert€juma limenim Labi. To

apliecina $ada informacija:

1. Izvértejot Valsts izglitibas informacijas sisttma (turpmak — VIIS) pieejamo informaciju, tika
konstatéts, ka: (i) izglitibas iestadé akreditéjamo programmu istenoSanu nodroSina 13 pedagogi un
visiem ir normativajos aktos noteikta nepiecieSama izglitiba un profesionala kvalifikacija. 3
pedagogiem ar CV apliecinata profesionala pieredze konkrétas izglitibas programmas atbilstosa
profesionalaja joma, t.sk. digitalaja marketinga, projektu vadiba un &ku energoefektivitates
ekspertize; (ii) visi pedagogi (iznemot vienu) ir veikusi tiesibu aktos noteikto nepiecie$samo
pedagogu profesionalas kompetences pilnveidi, t.i. minimums 36 stundu apjoma p&dgjo tris gadu
perioda; (iii) izglitibas iestade ir pieprasijusi nepiecieSamo informaciju par personalu no Sodu
registra un katru gadu tiek atjaunota informacija VIIS. Ierobezojumu veikt pedagogisko darbibu nav;
(iv) uzsakot akreditacijas procesu izglitibas iestadé bija pedagogu amata aktuala vakance izglitibas
programma 30P341033 “Nekustama ipaSuma (majokli) apsaimnieko$ana” macibu priekSmetos
“InZenierkomunikaciju uzturé$ana ekas un biivés” un “Eku un biivju dzives cikls”, akreditacijas laika
vakance tika noveérsta.

2. lzglitibas iestadé: (i) pedagogiem $tata vietas netiek nodroSinatas, izglitibas iestade pedagogiskas
darbibas nodro$inasanai ir piesaistijusi pedagogus uz autoratlidzibas Iiguma pamata; (ii) verotas
nodarbibas apliecina, ka lielaka dala pedagogu ievie§ profesionalas kompetences kursos iegitas
zinaSanas, prasmes un kompetences; (iii) izglitibas iestades vadiba parrauga un vérté savu pedagogu
profesionalas darbibas kvalitati (vérojot macibu nodarbibas, anket&jot, uzklausot izglitojamos) un, ja
rodas nepiecieSamiba, veic pedagoga nomainu.

2.3. Kriterijs “Izglitibas programmu IstenoSana”.

Rezultativais raditajs Kwvalitates vertejuma limenis
Izcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami
() (4) @) 2 €))

2.3.1. Izglitibas iestades informacijas par
tas Tstenoto izglittbas programmu X
ievadiSana un aktualiz€Sana VIIS

2.3.2. Izglitibas  iestades  Tstenotas
izglitibas programmas atbilstiba tiesibu X
aktos noteiktajam prasibam, aktualitate
un misdienigums

2.3.3. Izglitibas programmas isteno$ana X
iesaistito  izpratne par izglitibas
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programmas mérkiem un 1-3 gadu laika
sasniedzamajiem rezultatiem

2.3.4. Izglitibas  iestades  pedagogu
sadarbiba, nodroSinot vienotu pieeju
izglitibas programmas istenoSana

2.3.5. Izglitibas iestades stenoto
macibu/arpusstundu pasakumu
efektivitate, nodroSinot izglitibas
programmas méerku sasniegSanu

2.3.6. Izglitibas iestades darbiba macibu
laika efektivai izmantoSanai, Tstenojot
izglitibas programmu

2.3.14. Izglitibas  iestades  iek$gjas
karttbas un  droSibas  noteikumu
ievéroSana

2.3.15. Izglitibas  iestades  izveidota
sisttma ieklaujosas macibu vides
nodros$inasanai un vienlidzigas
attieksmes organizacijas kultiiras
ievieSanai

Punktu kopsumma | 23

Tegitais kvalitates vértéjuma limenis | Labi

Kritérija “Izglitibas programmu TstenoSana” vértéjums atbilst kvalitates vért€juma limenim Labi. To
apliecina $ada informacija:

1. Izvertejot izglitibas iestades dokumentus, VIIS un publiski pieejamo informaciju, tika konstatets, ka:

(i) izglitibas iestades nolikuma eso$a informacija atbilst faktiskajai situacijai. Nolikums ir
apstiprinats 15.12.2020. un ir pieejams VIIS un izglitibas iestades timekla vietneé sadala
“Dokumenti” https://www.forcelex.lv/par-mums/dokumenti/ ; (ii) informacija par izglitibas iestades
Tstenotajam izglitibas programmam VIIS ir pilniga un aktualiz&ta atbilsto$i tiesibu aktiem; (iii)

akredit€jamo izglitibas programmu macibu plani ir pieejami VIIS; (iv) akredit€jamo izglitibas
programmu saturs ir aktuals, miisdienigs un atbilst izglitibas programmu meérkiem un uzdevumiem,
ka arT darba tirgus prasibam. Akredit§jamas izglitibas programmas izglitibas iestade steno VIAA
,,Nodarbinato personu profesionalas kompetences pilnveide” Nr.8.4.1.0/16/1/001. istenota Eiropas
Sociala Fonda projekta 7.kartas ietvaros. Informacija par akreditg§jamam izglitibas programmam ir
pieejama: https://www.forcelex.lv/apmacibas/macibu-programmas/; (v) akredit€jamo izglitibas
programmu istenoSana notiek saskana ar apstiprinatiem nodarbibu sarakstiem, kas izveidoti visam
macibu periodam un atbilst licencéto neklatienes programmu macibu planiem; (vi) paSnoveértéjuma
zinojums (2021.gada septembra redakcija) nav aktualizets (nav atjaunots) un izveidots atbilstosi MK
noteikumu Nr.618 prasibam un saturam. Pasnovérté&juma zinojums ir publiskots izglitibas iestades
timekla vietn€ un ir pieejams sadala “Dokumenti”: https://www.forcelex.lv/wp-content/uploads/
PPIC-Pasvertejuma-zinojums-2021 2022-1.pdf. Izglitibas iestades citi iek$&jie normativie akti ir
pieejami: https://www.forcelex.lv/par-mums/dokumenti/.

. Izglitibas programmu TstenoSana izglitibas iestade notiek optimala Iiment: (i) izglitibas iestade
sadarbiba ar dibinataju ir defingjusi katras izglitibas programmas mérki un uzdevumus, Visas cetras

akredit€jamas izglitibas programmas apliecina savu aktualitati un masdienigumu; (ii) programmu
var apgtt ikviens interesents, neraugoties uz savu dzives vietu, jo to realizéSana tiek izmantota
neklatienes ieguves forma un macibas tiek istenotas attalinati; (iii) izglitojamie ir motivéti, un ari

5
DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU


https://www.forcelex.lv/par-mums/dokumenti/
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https://www.forcelex.lv/wp-content/uploads/%20PPIC-Pasvertejuma-zinojums-2021_2022-1.pdf
https://www.forcelex.lv/par-mums/dokumenti/

parsvara visi pedagogi savas programmas satura nodrosinasana demonstr€ ieinteres€tibu un izpratni
par programmu mérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem, tomér komisija neguva parliecibu, ka
pedagogi sadarbojas sava starpa pat vienas programmas ietvaros, savstarpgjo sadarbibu biitu
iesp&jams pilnveidot;; (iv) intervijas giits apstiprinajums, ka izglitibas iestadi un programmas
parsvara izvélas izglitojamie ar konkrétiem meérkiem programmas apguve, vai arl péc labam
atsauksm&m no citu programmu absolventiem; (V) izglitibas iestades darba organizacija ir planota ta,
lai izglitojamiem un pedagogiem ir iesp&jams savlaicigi ierasties/ pieslégties macibu nodarbibam,
sagatavoties tam un visu paredz&to laiku veltit produktivam macibu darbam; (vi) izglitibas iestades
vadiba un dibinatajs iesaistas un risina gadijumus, kad tiek konstatétas problémas, uzklausot
iesaistito pusu redz€umu; (vii) tika novérota diezgan liela pedagogu mainiba, kas var traucét
vienmerigai un secigai priekSmetu apguvei.

Izvertgjot jomas “Kvalitativas macibas” turpmakas attistibas vajadzibas var secinat, ka:

1. ir nepiecieSams izglitibas iestades paSnovertg§juma zinojuma sagatavoSana ievérot MK
Noteikumos Nr.618 noteikto pasnovertgjuma struktiiru un saturu;

2. ir nepiecieSams nodrosinat pedagogu savstarpgjo sadarbibu, tas planosanu macibu procesa un
metodiska darba ietvaros, Tstenojot starp priek§metu saikni, attistot caurviju prasmes, vienotu,
sadarbiba balstitu metodiska darba plano$anu un istenosanu;

3. ir ieteicams izglitibas programmas Biznesa projektu vadiba pedagoga talakajai darbibai
nodrosinat pedagogam profesionalas kompetences pilnveidi $aja joma, lai izglitojamie sanemtu
kvalitativakas zinaSanas un prasmes atbilstosi nozares aktualitatém;

4. izglitibas iestadei sadarbiba ar dibinataju ir iesp&jams izvertet iesp&ju un veikt darbibas, kas
noverstu pedagogu mainibu.

3. IeklaujoSa vide
Jomas “Ieklaujosa vide” kvalitates vertésana tiek veikts viena kritérija izvertéjums.

3.3. Kriterijs “Infrastruktiira un resursi”.

Rezultativais raditajs Kwvalitates vertejuma limenis
Izcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(5) (4) @) 2 €))
3.3.1. Izglitibas  iestadei  pieejamie X

materialtehniskie  resursi  izglitibas
programmas istenosanai

3.3.2. Izglitibas  iestadei  pieejamas X
informacijas un komunikacijas
tehnologijas un digitalie resursi izglitibas
programmas Tsteno$anai

3.3.3.Izglitibas iestades materialtehnisko X
resursu  un iekartu izmantoSanas

efektivitate

3.3.4. Izglitibas iestades telpu atbilstiba X
macibu un audzinasanas procesam

3.3.5. Izglitibas  iestades  apkartgjas X

teritorijas un telpu multifunkcionalitate

Punktu kopsumma | 15

legiitais kvalitates vertgjuma Iimenis | Labi
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Kritérija “Infrastruktiira un resursi” veértéjums atbilst kvalitates vértgjuma limenim Labi. To apliecina
$ada informacija:

1. Izglitibas iestad@ ir pieejami materialtehniskie resursi izglitibas programmu TstenoSanai, tai skaita:

(1) izglitibas iestadei ir atbilsto§s dazadu materialtehnisko resursu klasts, lai 1stenotu izglitibas
programmas;(ii) IT nodrosinajums ir pietickams macibu procesa IstenoSanai; (iii) izglitibas iestade
tiek izvertéts, atjaunots un papildinats materialtehnisko resursu klasts, atbilstosi izglitibas iestades
attistibas mérkiem, prioritatém un iesp&jam; (iv) macibu materiali (prezentacijas un interneta resursi
patstavigam darbam) tiek ievietoti izglitibas iestades E-macibu vide Moodle, tadgjadi nodrosinot
attalinato macibu procesu, kur izmanto konferencu riku Microsoft Teams. Pedagogiem un izglitibas
iestades administracijai ir pieslégtas Microsoft Office 365 Business Basic licences ar
makondatos$anas pakalpojumu, caur kuru tiek nodrosinata dokumentu aprite starp pedagogiem un
administraciju; (V) izglitojamiem tiek nodro$inata piceja attiecigas izglitibas programmas nodarbibu
ierakstiem, ka arT tick sniegta palidziba, ja rodas ar IKT lietoSanu saistitas problémas macibu procesa
laika (pieméram, telefoniska konsultacija pieslédzoties tieSsaistes nodarbibai, Whatsapp video
konsultacija, instrukcijas tieSsaistes platformas un E-macibu vides lietoSanai); (vi) programmu
TstenoSanai iestadei ir pieejamas macibu telpas, kuras tiek irétas Riga, Graudu iela 68 un Tukuma,
Pils iela 14.

V. Izglitibas iestades darbibas izglitibas programmu isteno$ana kvalitates stipras puses

Kriterijs Stipras puses

2.3, Izglitibas programmu misdienigums un pieejamiba, 1stenojot attalinata darba formu,

kas veicina pieejamibu macibam programmas ar novados.

V1. Uzdevumi izglitibas iestades darbibas izglitibas programmu istenoSana kvalitates uzlaboSanai

Kriterijs leteikumi

2.2. Nodrosinat pedagogu savstarp&jo sadarbibu, tas planoSanu macibu procesa un

vienotu, sadarbiba balstitu metodiska darba planosanu un istenosanu.
Izpildes termins: pastavigi.
Informdciju par paveikto ieklaut ikgadéja pasnovertejuma zinojuma.

metodiska darba ietvaros, Tstenojot starp prickSmetu saikni, attistot caurviju prasmes,

2.3. Izglitibas iestades paSnovert€juma zinojuma sagatavoSana ievérot MK Noteikumos

Nr.618 noteikto pasnovertgjuma struktiiru un saturu.

pasnovertejuma zinojumad.

Akreditacijas ekspertu komisijas vaditaja Sandra Zagorska

Datums skatams laika zZimoga
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Izpildes termins 2022.gada 1.oktobris. Informdciju par paveikto ieklaut ikgadéja




