AKREDITACIJAS EKSPERTU KOMISIJAS ZINOJUMS

par izglitibas iestades Profesionalas talakizglitibas centrs “Macibu centrs plus” (turpmak —
izglitibas iestade) darbibas profesionalas pilnveides izglitibas programmu 1isteno$ana un
profesionalas talakizglitibas programmas Istenosanas kvalitates vertéSanas rezultatiem.

Izglitibas kvalitates valsts dienesta 2022.gada 29.jiinija rikojums Nr.1D-06e/271 “Par akreditacijas
ekspertu komisijas izveidi”.
Vertesanas norises laiks izglitibas iestad€: no 2022.gada 4.julija lidz 8.jilijam.

Akreditacijas ekspertu komisijas sastavs:

Komisijas vaditaja

Ruta Karlovica

Latvijas Universitates Kuldigas filiales
direktore

Eksperte

Ilga Rakina

Izglitibas kvalitates valsts dienests
LicencéSanas un registru departaments vecaka
eksperte

Eksperts

Askolds Liedskalnins

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “8 CBR”
Celu departamenta vaditajs

Eksperte

Sandra Ozolina

Izglitibas kvalitates valsts dienesta
akreditacijas eksperte

Eksperts

Dainis Locans

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
“BIZNESAM.LV”
valdes loceklis

Eksperts

Mikus Zelmenis

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “No
manis” valdes priekSsedetajs

Eksperts

Ivo Mezulis

Ugunsdrosibas un civilas aizsardzibas
koledzas direktors

Eksperts

Maris Putnieks

Sabiedribas ar ierobezZotu atbildibu
“DOMENIKSS” komerctransporta servisa
vaditajs

Eksperte

Iluta Arbidane

Rézeknes Tehnologiju akadémijas profesore,
Ekonomikas un parvaldibas fakultates dekane,
Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Alejas
investicijas” gramatvede

Izmantotas metodes akreditacija

Akreditacijas procesa akreditacijas ekspertu komisija ir veikusi kvalitates vertéSanu, izmantojot

Sadas metodes:

1. Attalinatas intervijas ar izglitibas iestades vaditaju/ dibinataja parstavi, pedagogiem,

prakses nodro§inataja parstavi un izglitojamajiem.

2. 22 macibu nodarbibu vérosana (attalinati).
Izglitibas iestades (virtuala) apskate kopa ar izglitibas iestades vaditaju/ dibinataju.

w

4. Dokumentu un informacijas analize (izglitibas iestades pasnovért€§juma zinojums,
izglitibas iestades attistibas planoSanas dokuments, vérté€Sanas kartiba, izglitibas parvaldes

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU




sisttma Mykoob, izglitibas programmu apraksti un macibu plani, kvalifikacijas prakses

nolikums u.c.).

5. Situaciju analize (attalinati) par pedagogijas, skolvadibas un izglitibas iestades aktualas

darbibas jautajumiem.

6. Timeklvietnes www.mcplus.lv un komunikacijas socialajos medijos analize.

7. Attalinato macibu organizacijas un istenosanas izpéete.

I1. Vispariga informacija par izglitibas iestadi
Izglitibas iestades nosaukums: Profesionalas talakizglitibas centrs “Macibu centrs plus”

Izglitibas iestades juridiska adrese: 18.novembra iela 37A, Daugavpils, LV-5401

Izglitibas iestades registracijas numurs Izglitibas iestazu registra: 2761802368
Izglitibas iestades vaditajs: Jelena Lipovska
Izglitibas iestades dibinatajs: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Macibu centrs plus”
Izglitojamo skaits izglitibas iestadeé - 133

Izglitibas programmas:

Izglitibas programmas nosaukums/ Izglitibas Licence/LicencéSanas ID | Izglitojamo
kvalifikacija programmas Nr. Licencésanas skaits
kods datums
Digitalais marketings 30P342011 P 4239 16.02.2021. 8
Gramatvediba - kvalifikacijas 30P344021 P 4245 26.02.2021. 15
paaugstinaSana -
Gramatvedibas uzskaite vienkarsa 30P344021 P 4436 09.04.2021. 14
ieraksta sistéma -
Administrativie un sekretara 307346011 26.11.2021. 10
R . P_5546
pakalpojumi/Lietvedis -
Pamatlimena zinaSanu programma
par objekta ugunsdrosibu 30P861061 P_4762 | 10.05.2021. 5
atbildigajiem darbiniekiem
Autokara vadiSana 20P8d0101 P_4992 17.08.2021. 3
personla vadiba 30P345191 P 5251 25.10.2021. 31
Biznesa projektu un komandas 30P345201 29.10.2021. 14
- P_5260
vadiba
Klientu un sadarbibas partneru 30P345091 29.10.2021. 14
attiecibu vadiba P_5262
Strop&Sanas un no gridas vadamo 20P840101 25.02.2022. 3
. " ) P_5727
tilta celtnu vadiSanas darbi -
2
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I11. Kopsavilkuma tabula par izglitibas iestades akreditaciju izglitibas programmu
istenosana un izglitibas programmas akreditaciju (norada veértgjamas jomas, krit€rijus un

kvalitates veérte§juma Itmenus)

Jomas un kriteriji:

Kvalitates vertgjuma limenis

Izcili | Loti labi Labi | Japilnveido | Nepietiekami
2. Kvalitativas macibas:
2.1. Maci8ana un macisanas X X* X#
2.2. Pedagogu profesionala X X*/X#
kapacitate
2.3. Izglitibas programmu X X* X*
istenoSana
3. Ieklaujosa vide
3.3. Infrastruktiira un resursi X
Kopsavilkuma 4 vertésanas 4 3*/1% 2#
kritériji

*kvalitates vertejums izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta sistema”

*kvalitates vértéjums izglitibas programma “Digitdlais marketings”

IV. lzglitibas iestades darbibas izglitibas programmu istenoSana un izglitibas programmas
IstenoSanas kvalitates vertéjums (norada vert€jamas jomas, krit€rijus un kvalitates vertgjuma

Iimenus)

2. Kvalitativas macibas

Jomas “Kvalitativas macibas” kvalitates vertéSana tiek veikts tris krit€riju izvertejums.

2.1. Kriterijs “MaciSana un macisanas”.

Rezultativais raditajs

Kvalitates veért§juma [imenis

Izcili | Loti labi | Labi | Japilnveido Nepietiekami

() (4) ©) @) @)
2.1.1. Izglitibas iestades X X*
izveidota sisteéma datu ieguvei
par maciSanas un macisanas
kvalitati un tas pilnveidei
2.1.4. Izglitibas procesa X X#
IstenoSanas kvalitate
attalinatajas macibas
2.1.5. Izglitibas procesa X X* X*
planoSanas un TstenoSanas
efektivitate un kvalitate
2.1.6. Macibu sasniegumu X X*

verteSanas kartiba
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2.1.7. Izglitibas iestades X
individualiz&ta un/vai
personaliz&ta atbalsta
sniegSana izglitojamiem

Punktu kopsumma 14/13*/7*

Iegutais kvalitates veértéjuma limenis labi/labi*/nepietiekami®

*kvalitates vertejums izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta sistema”
# kvalitdtes vertejums izglitibas programma “Digitdlais marketings”

Kriterija “MaciSana un maciSanas” vertgjums atbilst kvalitates vert€juma Itmenim

labi/japilnveido. To apliecina $ada informacija:

2.1.1.Veicot attalinato macibu sistémas izvert€jumu izglitibas iestade, akreditacijas ekspertu
komisija konstatgja, ka izglitibas iestadé ir izveidota sisttma maciSanas un macisanas
procesa kvalitates izvert€Sanai un pilnveidei. lestades vaditaja veic pedagogu vadito
nodarbibu vérosanu, kas lauj iegiit informaciju par maciSanas un macisanas procesa kvalitati,
ir izstradata Mdacibu stundas verosanas un novertejuma lapa. Katra semestra nosléguma tiek
veikta vérojumu apkopoSana un atspogulota iestades izstradataja Mdacibu stundu véerosanas
apkopojumu lapa, kas noslédzas ar secinagjumiem un uzdevumiem turpmakajai darbibai.
Apkopojuma rezultati tiek apspriesti Metodiskas komisijas sanaksmés. Notiek arT pedagogu
savstarpgja macibu nodarbibu veroSana, ka arT labas pieredzes populariz€Sana sava starpa.
Reizi pusgada notiek izglitojamo anketesSana, ka rezultata tiek izverteta pedagogu macisanas
kvalitate, ka arT macibu procesa organizéSana. Rezultata - ir bijusi gadijumi, kad ar kadu no
pedagogiem japartrauc darba attiecibas izglitojamo pamatotu noraZu par nepietiekamu
kvalitati dé]. Akreditacijas ekspertu komisija, vadoties no macibu nodarbibu vérojumiem un
iesaistito pusu intervijam secina, ka izglitibas iestade ir izveidota sistéma datu ieguvei par
maciSanas un maciSanas kvalitati, bet ta darbojas nepilnigi, ko apliecina akreditacijas
rezultata iegiita informacija.

2.1.2.1zglitibas iestade vairaku izglitibas programmu istenoSana nodrosina atbilstosas kvalitates
sist€ému gan attalinatajas macibas, gan vert€Sanas jautajumos, kura ir zinama un izprotama
iesaistitajiem. Pedagogi sniedz dazadu atgriezenisko saiti izglitojamiem, nemot véra
izglitojamo maciSanas vajadzibas un sniegtas atgriezeniskas saites efektivitati. Tomer
izglitibas programmas Digitalais marketings un Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta
sistema to pedagogu darba zemas kvalitates d€| izveidota darba sist€ma, tai skaita macisanas
kvalitate un vert€Sana nav uzskatama par efektivu un tadu, kas palidz sasniegt nepiecieSamos
rezultatus, uz ko norada nozaru ekspertu nodarbibu véroSanas rezultati un izglitojamo
sniegtas atbildes intervijas. Vienlaikus izglitibas programmas Digitalais marketings
Isteno$ana netiek pietickama apjoma izmantota valsts valoda, lai pilnveidotu izglitojamo
profesionalo kompetenci, nodroSinot darbasp€ka kvalifikacijas atbilstibu darba tirgus
regul&jumam un prasibam. Nodarbinatajam So programmu tematiskaja joma noteikti saméra
augsti valsts valodas zinasanu Itmeni (piem., komercpakalpojumu specialistiem — C1).

2.1.3.Nozaru ekspertu macibu nodarbibu véroSanas (attalinati) rezultati izglitibas iestadé
apliecina, ka:
- Izglitibas programmas “Administrativie un sekretara pakalpojumi, kvalifikacija "Lietvedis"
nozares eksperte secina, ka izglitibas procesa planoSanas un istenoSanas efektivitate un
kvalitate ir laba Iimeni. Macibu nodarbibas ir iesp&jams apgiit izglitojamiem nepiecieSamas
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zinaSanas, prasmes un atticksmes profesionalai darbibai. Nodarbibas ir metodiski un
didaktiski daudzveidigas un, profesionali veidotas, tajas pedagogiem un izglitojamiem
kopigi defingjot sasniedzamo rezultatu. Macibu centrs ir piesaistijis augstas klases
pasniedzgju, kas ir loti zinoSa sava joma.

- Izglitibas programma “Ugunsdrosiba un aizsardziba - pamatlimena zindsanu programma
par objekta ugunsdrosibu atbildigajiem darbiniekiem” attalinato nodarbibu verojumos
nozares eksperts guva parliecibu, ka praktiski visiem izglitibas procesa iesaistitajiem ir
skaidra izpratne par izglitibas iestades pieeju izglitibas procesam un ta norisi. Izglitojamo
ieguvumi, apgiistot programmu, ir skaidri defin€ti. Veérojot macibu procesu, tika secinats, ka
izglitojamie ripigi veic pierakstus, izsaka savus ve€rojumus par macibu t€mu, uzdod tiem
interesgjosos jautajumus, piedalas diskusijas un dalas personigaja pieredzé. Vadot
nodarbibas, pedagogs censas aktivi komunic&t ar izglitojamajiem, vienlaikus stastot par
realiem notikumiem no dzives, analiz&jot notikumu sekas un izdarot secinajumus. Pedagogs
izglitibas programmas realiz€Sana izmanto prezentacijas programmu ‘“PowerPoint” un
datoru. Apskatot atseviskas t€mas, pedagogs tas vizualiz€, izmantojot videomaterialu.
Verojot pedagoga darbu, nozares eksperts vargja parliecinaties, ka pedagogs ir ripigi
planojis izglitibas satura apguves secibu un t€mu apguvei paredzeto laiku. Papildu nozares
ekspertam bija iesp&ja verot praktiskas nodarbibas, kura bija organizetas izglitibas iestadei
sadarbiba ar sadarbibas partneriem. Parrunas ar izglitojamiem jaatzimé to profesionala
atticksme pret macibu procesu, ieinteresétiba un pozitivs pedagoga noveértgjums. Ka
atziméja izglitojamie, pedagogs ir loti zinoSs, pretimnakoss — 1sts savas jomas eksperts, kurs
nekad neatsaka padomu.

- Izglitibas programmas “Autokars” veérotajas attalinatajas nodarbibas eksperts secina, ka
pedagogs nodro$ina izglitibas programmas mérku sasniegSanu, tai skaitd nepiecie$amo
starppriekSmetu saikni, saistot teoriju ar praktiskiem piemériem. Ir noslégts sadarbibas
ligums par praktisko nodarbibu organizéSanu reala darba videé, ievérojot nepiecieSamas
normativo aktu prasibas. Pedagogs ir zinoSs praktikis, kas spgj atbildét uz daZadiem
izglitojamo jautdjumiem un atbildes ilustrét ar videomaterialu un dazadu uzskates materialu
palidzibu. Izglitibas process ir izglitojamo centréts. Ka intervija atzina izglitojamie,
pedagogs ir sasniedzams arT péc nodarbibam, lai atbildétu uz neskaidriem jautajumiem.

- Izglitibas programma “Personala vadiba, Klientu un sadarbibas partneru attiecibu vadiba,
Biznesa projektu un komandas vadiba” programmu saturs ir atbilstoSs, lai izglitojamie
legiitu nepiecie$amas zinasanas un prasmes, ka ari spétu praktiski tas pielietot. Macibu
programmas ieklauta tematika ir atbilstosa musdienu aktualitatém. Nozares eksperte secina,
ka: izglitojamie ir ieintereseti macibu procesa, pedagogs veido aktivu macibu vidi, sniedzot
teoretiskas zinaSanas, un tas izskaidrojot no praktiska viedokla. Macibu vide tiek veidota
briva savstarp&ja komunikacija — diskusijas - atbildes — jautagjumi. Nodarbibas tiek
organizéts grupu darbs. Macibas notiek video komunikacijas lietotneé ZOOM. Izglitojamo
teorétiskas zinasanas tiek parbauditas izmantojot https://kahoot.com/ riku, kur izglitojamie
pilda parbaudes testus. Testi ir ik péc 2-3 nodarbibam, kas ir ar1 zinaSanu parbaudes

vertgjums, ko sanem izglitojamie. Pozitivi vértgjams, ka izglitojamie uzreiz redz savu
novertjumu testa aizpildiSanas rezultata. Macibu rezultatu atspoguloSanai un apkopoSanai
tiek izmantota izglitibas parvaldibas sisttma Mykoob. Sazina ar izglitojamajiem notiek,
izmantojot e-pastu un viedtalrunu tiessaistes tiklu Watsapp. Mykoob izglitojamajiem ir
pieejami visi macibu materiali: prezentacijas, nodarbibu ieraksti u.c. Nodarbibas tiek
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organizg&tas divas grupas: darbdienu vakara grupa un brivdienu grupa, ko izglitojamie vargja
izveleties macibu uzsakSanas sakumposma. Intervija izglitojamie atzinigi vert€ macibu
procesa organizé$anu un pedagoga darbu. Nodarbibu laika tiek lietota tikai valsts valoda.
Izglitojamajiem nav skaidri vertéSanas kriteriji, ka art — ka tiks organiz&ti macibu nosléguma
parbaudijumi.

- Izglitibas programma “Gramatvediba - kvalifikdcijas paaugstinasana”  atseviskas
nodarbibas nav skaidra satura IstenoSanas lietderiba nemot véra, ka programmas 1stenosanai
ir atv€letas tikai 160 stundas un to laika ir jaapgust plasa tematika. 1zglitojamiem So 160
stundu laika butu jau jaorientgjas gramatvedibas principos un terminologija, ko nav
iesp&jams konstatet no verotajam nodarbibam. Kopuma izglitibas programmas istenoSanas
kvalitate ir vértéjama ka laba.

- Izglitibas programmas “Stropésanas un no gridas vadamo tilta celtnu vadisanas darbi”
attalinatajas nodarbibas nozares eksperts noveroja, ka pedagogi ikdiena ir kvalitativi
sagatavojusies macibu procesa nodro$inasanai, izstradajot un veidojot macibu materialus
balstitus uz MK apstiprinatajiem noteikumiem un prasibam, prot profesionali izskaidrot
macibu t€mu.

- lIzglitibas programmas “Digitalais marketings” nozares eksperts, verojot attalinatas
nodarbibas, secina, ka uzsakot nodarbibu pedagogs nenosaka sasniedzamo rezultatu,
nodarbibas nav strukturétas tris dalas (ierosinaSana, apjégSana un refleksija). Nodarbibas
pedagogs dal€ji sniedz atgriezenisko saiti izglitojamiem, lielaka dala izglitojamo neprot
objektivi novertet savu veikumu macibu nodarbiba. Vairak neka puse izglitojamie vérotajas
nodarbibas nav motiveti apgiit un iesaistities macibu nodarbibas piedavata satura apgtSana
un praktisko uzdevumu veikSana. Pedagogi pamata maca, un izglitibas process lielakoties ir
pedagogcentréts. Pedagoga sp€ja izskaidrot veicamos uzdevumu ir nepietieckama, jo
izglitojamiem uzsakot pildit praktisku uzdevumu, nav skaidri nodarbiba skaidrotie termini,
piem., kas ir sléptas reklamas tehnologija. Nodarbibu teorétiskaja dala pedagogs pamata lasa
nodarbibas prezentacijas materialus. Apskatot piemérus, biezi triikst pedagoga skaidrojums
par apskatitajos praktiskajos piemeéros pielauto klidu iemesliem, sekam, ka arT iesp&jam tas
risinat. Nemot vera visu pieejamo informaciju maciSanas un macisanas kvalitate tiek verteta
ar kvalitates ITmeni nepietiekami.

- Izglitibas programmas “Gramatvedibas uzskaite vienkarsd iervaksta sistema’ pasniedzgjai
vairakkartéju nodarbibu véroSanas laika (4 nodarbibas) gramatvedibas terminu un jédzienu
skaidrojumos tika novérota kludiSanas vai nezinasana. Nozares eksperts gan pedagoga
profesionalas zinasanas, gan pasniegSanas veidu veérté ka pilnveidojamu.

2.2. Kriterijs “Pedagogu profesionala kapacitate”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vertéjuma limenis
Izcili | Loti | Labi | Japilnveido Nepietiekami
(5) | labi(4) | (3) ) 1)
2.2.1. Pedagogiem X

nepieciesamas izglitibas
un profesionalas
kvalifikacijas atbilstiba
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normativajos aktos
noteiktajam prasibam

2.2.2. Pedagogiem X
nepiecieSamas
profesionalas
kompetences pilnveides
atbilstiba normativajos
aktos noteiktajam
prasibam

2.2.3. Izglitibas iestades X X*/X*
stenotas pedagogu
profesionalas
kompetences pilnveides
efektivitate

2.2.4. Pedagogu X X*/X*
noslodze un
profesionalas kvalitates
novertésanas kartiba
izglitibas iestade

2.2.5. Pedagogu X X*/X*
profesionalas darbibas
pilnveides sistéma
izglitibas iestade

Punktu kopsumma 15/12*/12*

Iegitais kvalitates veérté&juma limenis labi/japilnveido*/japilnveido®

*kvalitates vértejums izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta sistema”

*kvalittes vértéjums izglitibas programma “Digitdlais marketings”

Kritérija “Pedagogu profesionala kapacitate” vert€§jums atbilst kvalitates veért€juma limenim
labi/japilnveido. To apliecina $ada informacija:

2.2.1.

2.2.2.

Izvertgjot Valsts izglitibas informacijas sistéma (turpmak — VIIS) pieejamo informaciju,
tika konstatéts, ka: informacija par pedagoga izglitibu un profesionalo kvalifikaciju ir
pieejama pilna apjoma VIIS sistéma. Informacija par pedagogiem nepiecieSamo
profesionalas kompetences pilnveidi ir pieejama pilna apjoma VIIS sistéma un ta atbilst
tiestbu aktos noteiktajam prasibam, bet macibu nodarbibu veérojumi norada uz
nepietickamu atsevisku pedagogu valsts valodas zinasanam. Izglitibas iestade ir
pieprasijusi nepiecieSamo informaciju par personalu no Sodu registra, un katru gadu tiek
atjaunota informacija VIIS. Izglitibas iestadé nav pedagogu amata vakances minétaja
programma.

Macibu centra pedagogi netiek piesaistiti pastavigam darbam, bet tikai konkrétu macibu
priekSmetu istenoSanai uz laiku, lidz ar to, vairakiem pedagogiem nav pedagogiskas
izglitibas. Rezultata, atbilsto$i ar€jiem normativajiem aktiem, prasibas profesionalas
izglitibas pedagogiem attieciba uz pedagogisko izglitibu nav attiecinamas uz pedagogu,
kura darba slodze izglitibas iestadé ir mazaka par 360 darba stundam gada. Saruna iestades
vaditaja gan noradija, ka pedagogi tiek uzrunati istenot pedagogijas kursus, jo ari
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2.2.3.

2.24.

saskarsmé ar picauguSiem izglitojamajiem tapat ir nepiecieSama pedagogiska pieeja un
zinasanas didaktikas kategorijas. Profesionalas kompetences pilnveidi katrs pedagogs
galvenokart isteno sava tieSaja darba vieta. Izglitibas iestadé ir izstradats Pedagogu
profesionalas kompetences pilnveides plans, saskana ar kuru pedagogiem tiek piedavati
apmaksati profesionalas kompetences pilnveides kursi.

Izglitibas iestade ir izstradata sisteéma, saskana ar kuru izglitibas programmu isteno$ana
iesaistitie pedagogi veic paSveértejumu pec izglitibas iestades izstradatiem krit€rijiem.
Iestades vadibas komanda apkopo informaciju un Metodiskas komisijas sédés analizé
rezultatus. Tomer, ka intervijas atzina izglitojamie, ne visi pedagogi ir vért€jami ka zinosi
profesionali un veiksmigi pedagogi (skat. informaciju pie kriterija 2.1. par izglitibas
programmam “Digitalais marketings” un “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta
sistema”). Nemot vera visu pieejamo informaciju un véroto, ekspertu komisija secina, ka
minétajas izglitibas programmas pedagogu profesionalas kompetences pilnveide nav
efektiva un ta ir pilnveidojama.

Intervija ar izglitibas iestades vaditaju un verotajas macibu stundas akreditacijas ekspertu
komisija konstat€ja, ka izglitibas iestades vaditajai un atseviskiem pedagogiem ir griitibas
uztvert informaciju un veidot brivu sarunu valsts valoda. Ar1 izglitojamie, apgiistot valsts
finans@tu kvalifikacijas paaugstinaSanu vai profesionalo pilnveidi ne vienmér pietiekama
Iimeni spg uztvert informaciju valsts valoda. Piem&ram, attalinati ve€rotajas macibu
nodarbibas nozaru eksperti konstatgja, ka vairaki pedagogi nodarbibu vadisana lielakoties
ka sarunvalodu ar audzgkniem izmanto krievu valodu. Ta, pieméram, izglitibas
programmas "UgunsdroSiba un aizsardziba - pamatlimena zinaSanu programma par
objekta ugunsdro$ibu atbildigajiem darbiniekiem” pedagogam, kur§ pasniedz macibu
priekSmetu darba aizsardziba, dala izglitojamo uzdeva interes€joSos jautajumus un
iesaistijas diskusijas krievu valoda, tadejadi pedagogs praktiski darbojas bilingvalaja vide.
Iepriek§ mingtais attiecas arl uz praktiskajam nodarbibam, kuras sadarbibas partnera
parstavis komunicgja ar izglitojamiem Krievu valoda. Izglitojamie ari citas izglitibas
programmas labpratak sarunajas krievu valoda gan ar pedagogu, gan sava starpa. Saruna
ar izglitibas iestades vaditaju tika noskaidrots, ka iestade lidz §im pedagogiem nav
organizgjusi valsts valodas pilnveidoSanas kursus, jo katram no krievu valoda runajoSajiem
pedagogiem ir valsts valodas prasmes aplieciba. Savukart izglitojamie noradija, ka vienai
dalai no viniem, gimenes valoda ir krievu valoda un tapéc vieglak un produktivak
saprasties ir krievu valoda. Atseviski pedagogi skaidroja, ka krievu valodu vini izmanto
tikai tad, kad audzekni nesaprot latviski skaidroto.

2.3. Kriterijs “Izglitibas programmu Isteno§ana”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vertéjuma limenis
Izcili | Loti labi | Labi | Japilnveido Nepietiekami
(®) (4) ©) ) 1)

2.3.1. Izglitibas
iestades informacijas
par tas istenoto
izglitibas programmu

X

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU




ievadiSana un
aktualizéSana VIIS

2.3.2. Izglitibas X X* X#
iestades Tstenotas
izglitibas programmas
atbilstiba tiesibu aktos
noteiktajam prasibam,
aktualitate un
musdienigums

2.3.3. Izglitibas X x*
programmas
stenoSana iesaistito
izpratne par izglitibas
programmas mérkiem
un 1-3 gadu laika
sasniedzamajiem
rezultatiem

2.3.4. lzglitibas X X#
iestades pedagogu
sadarbiba, nodroSinot
vienotu pieeju
izglitibas programmas
istenoSana

2.3.5. Izglitibas
iestades Istenoto X X* X*
macibu/arpusstundu
pasakumu efektivitate,
nodroSinot izglitibas
programmas mérku
sasniegSanu

2.3.6. Izglitibas X X* x#
iestades darbiba
macibu laika efektivai
izmantoS$anai,
istenojot izglitibas
programmu

2.3.14. 1zglitibas X X*
iestades ieksg€jas
kartibas un drosibas
noteikumu ieveroSana

2.3.15. Izglitibas X X#
iestades izveidota
sistema ieklaujoSas
macibu vides
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nodro$inasanai un
vienlidzigas
attieksmes
organizacijas kulturas
ievieSanai

Punktu kopsumma 22/19*/12#

Iegutais kvalitates veértéjuma limenis labi/japilnveido*/nepietiekami®

*kvalitates vertejums izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta sistema”
*kvalitates vértéjums izglitibas programma “Digitdlais marketings”

Kriterija “Izglitibas programmu TstenoSana” vertgjums atbilst kvalitates vert€juma ITmenim

labi/nepietiekami. To apliecina $ada informacija:

2.3.1.1zvertejot izglitibas iestades dokumentus, VIIS un publiski pieejamo informaciju, tika
konstatéts, ka: izglitibas iestades nolikuma (2022.10.06.) eso$a informacija atbilst faktiskajai
situacijai. Informacija par izglitibas iestades istenotajam izglitibas programmam VIIS
sisttma ir pilniga un ir aktualiz€ta atbilsto$i tiesibu aktiem. Izglitibas iestade atbilstoSi
licencetajam izglitibas programmam ir ievadijusi VIIS sistéma macibu priekSmetu stundu
planus. Pasnoveértéjuma zinojums ir atjaunots un ir publiskots izglitibas iestades timekla
vietneé.

2.3.2.1zglitibas iestadé pusei iesaistito izglitojamo ir vienota izpratne par tas istenotas izglitibas
programmas mérkiem un 1-3 gadu laika sasniedzamajiem rezultatiem atbilstosi izglitibas
satura apguves planojumam. Izglitibas programmas Digitalais marketings izglitojamie

intervija atzina, ka nav informéti par izglitibas programmu sasniedzamajiem rezultatiem, par
nosléguma parbaudijumiem un to norises kartibu. Puse no pedagogiem planveidigi
sadarbojas izglitibas programmas isteno$ana, nodroSinot izglitibas programmas mérku
sasniegSanu, tai skaita nepiecieSamo starppriekSmetu saikni, starpdisciplinaro macisanos,
caurviju prasmju, vertibu un tikumu apguvi, izglitibas iestadé defin€to audzinaSanas
prioritaro darbibas virzienu tris gadiem secigu ievieSanu. Puse no pedagogiem izprot savu
lomu un vietu izglitibas programmas 1istenoSana. Izglitibas programmas Digitalais
marketings pedagoge nenodrosina izglitibas programmu mérku sasnieg$anu, ko apliecina arl
nozaru ekspertu véroto nodarbibu secinajumi. Arpusnodarbibu pasakumi izglitojamajiem
netiek organizeti, jo macibu nodarbibas galvenokart notiek attalinati, ka ari, izglitojamie ir
pieaugusi cilveéki un dzivo dazadas Latvijas geografiskajas vietas. Izglitibas iestade veido
ieklaujoSu macibu vidi un attista vienlidzigas attieksmes organizacijas kulturu.

2.3.4.1zglitibas iestade ir izstradajusi ieksgjas kartibas un drosibas noteikumus, darba kartibas
noteikumus, treSo personu uzturéSanas noteikumus izglitibas iestadé. Ar izstradatajiem
noteikumiem ir iepazinusies gan pedagogi, gan izglitojamie. Izglitojamie par iepaziSanos
parakstas Nodarbibu apmeklejumu uzskaites zZurnala speciala sadala. Lidz Sim nav
gadijumu, kad noteikumi nav tikusi ieveroti. Izglitibas programmas Digitalais marketings
izglitojamie intervija nevargja apliecinat, kur ir pieejami $adi noteikumi un vai vini ar tiem
ir iepazistinati.

2.3.5.1zglitibas programma “Digitalais marketings” tiek istenota par valsts budZeta Iidzekliem un
atbilstosi Izglitibas likuma 9.panta 6.dala noteiktajam So programmu ir jaisteno valsts valoda
(norade nodarbibu saraksta DS/VIAA/7/IDM un DS/VIAA/7/Guvis, kas liecina par
programmu 1stenoSanu darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 8.4.1. specifiska
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atbalsta mérka "Pilnveidot nodarbinato personu profesionalo kompetenci" projekta).
Diemzel nodarbibas laika var konstatét, ka izglitojamiem nav pietickamu zinaSanu izglitibas
programmas satura pilnveértigai apguvei valsts valoda, ka arT tiem nav pietiekamu valodas
zinasanu, lai izprastu dazadus satura apguvé lietotus jédzienus valsts valoda. Ta rezultata
pedagogs steno dalu izglitibas programmas satura bilingvali vai krievu valoda.

2.3.6.Vienlaikus ekspertu komisijas ieskata izglittbas programmas ‘“Digitalais marketings”

pedagogu darba kvalitate atbilstosi krit€riju “MaciSana un maciSanas” un “Pedagogu
profesionala kapacitate” sniegtajam vertejumam ir uzskatama par bitiski pilnveidojamu
(skat.21.,2.2.kriterijus). Savukart izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa
ieraksta sistéma@’ macibu satura TstenoSana, nodroSinot izglitibas programmas mérku
sasniegSanu, nav kvalitativa.

Izvertgjot jomas “Kvalitativas macibas” turpmakas attistibas vajadzibas, var secinat, ka:

1.

Izglitibas programma “Personala vadiba” pilnveidoSanai:

1.1. ir iesp&jams papildinat literatiiras sarakstu ar interneta resursiem, Ipasi tapéc, ka
programma tiek realizéta Online reZima;

1.2. ir iesp&jams veikt programmas nosaukuma mainu uz “Cilvékresursu vadiba”, kas ir
plaSaks jédziens neka personalvadiba, jo programmas saturs ir paplasinats ar t€émam,
kas attiecas uz vadibu, organizacijas uzvedibu un komunikaciju.

Izglitibas programmas “Klientu un sadarbibas partneru attiecibu vadiba” pilnveidoSanai

ir iesp&jams papildinat literatiras sarakstu ar interneta resursiem, ipaSi tapéc, ka

programma tiek realizéta Online reZima;

Izglitibas programmas “Biznesa projektu un komandas vadiba” pilnveidoSanai:

3.1. ir iespgjams izglitibas programmas apguvé izmantojamo literatiras sarakstu sadalit:
obligati izmantojamais un ieteicamais, lai izglitojamajiem bitu skaidrs, kuri avoti ir
primarie un kuri sekundarie;

3.2. ir iesp&jams papildinat literatliras sarakstu ar interneta resursiem, ipaSi tapéc, ka
programma tiek realizéta Online reZima;

3.3. ir iesp&jams, nemot véra musdienu aktualitates, t.i., 7.t€éma “Biznesa projektu vadibas
riki” noradita izpratnes [Tmena vieta lietot - “riku apguvi apgiit lietoSanas Itmen1”.
Izglitibas programma “Administrativie un sekretara pakalpojumi, kvalifikacija "Lietvedis™
ir iesp&jams izglitojamajiem apmacibas sakuma izskaidrot macibu satura apguves secibu
un nosléguma parbaudijuma kartibu, jo saruna ar izglitojamajiem netika gits

apstiprinajums, ka vini par to ir informéti.

Izglitibas programma ““Digitalais marketings ™.

5.1. nodrosinat izglitibas programmas satura realizéSanu valsts valoda;

5.2. ir nepiecieSams pilnveidot pedagoga profesionalo darbibu, tai skaitd izstradat un
pedagogiskaja darba ieviest vienotu nodarbibas struktiiru, kura biitu ietvertas tris dalas
(ierosinasana, apjégSana un refleksija);

5.3. iIr nepieciesams izglitibas programmas isteno$ana nodrosinat starppriek$metu saikni,
lai nepiecieSamibas gadijuma, izglitojamajiem bitu iesp&ja papildu apgiit padzilinatas
prasmes citas programmas, nodroSinot esoSo klientu lojalitati ilgtermina;

5.4. ir iesp&jams biezak uznemties iniciativu par pedagogu sadarbibu, pieredzes apmainu
un daliSanos labas prakses pieméros par izglitibas programmas istenoSanu attalinato
nodarbibu strukturéta vadiba un izglitojamo efektiva iesaiste.
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6. Izglitibas programma “Gramatvedibas uzskaite vienkarsa ieraksta sistema’”.

6.1

6.2

. ir nepiecieSams nodroSinat kvalitativu izglitibas programmas satura realiz€Sanu gan no

nozares profesionalo zinasanu puses, gan no pedagogiskas didaktikas puses;

. Ir nepiecieSams pilnveidot programmas teorétisko un praktisko nodarbibu struktiiru,

lai atvéletais laiks tiktu izmantots lietderigi. jo nozares eksperta verotais rezultats pamata
norada uz nepiecieSamibu péc lielakam izmainam izglitibas satura apguve neka pedagogs to ir
planojis.

7. lIzglitibas programma “Pamatlimena zinasanu programma par objekta ugunsdrosibu

atbildigajiem darbiniekiem”.

7.1

7.2.

. ir iesp&jams, pasniedzot atseviSkas témas, teorétiskas zinasanas papildinat praktiski

apmeklgjot kadu no Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienesta Latgales regiona
brigades struktiirvienibam, tadgadi gustot pilnu priekSstatu par dienesta
materialtehnisko bazi un iespgjam;

ir iespgjams izglitibas iestades vaditajai verst uzmanibu izglitojamajiem un
pedagogiem, praktisko nodarbibu sadarbibas partneriem, ka savstarp&ja komunikacija
izmantot valsts valodu, jo nozares eksperts konstat&ja, ka sadarbibas partnera parstavis
komunicgja ar izglitojamiem krievu valoda.

3. Ieklaujosa vide
Jomas “Ieklaujosa vide” kvalitates vértéSana tiek veikts viena kritérija izveértejums.

3.3. Kriterijs “Infrastruktira un resursi”.

Rezultativais raditajs Kvalitates vertejuma limenis
Izcili | Lotilabi | Labi | Japilnveido | Nepietiekami
(®) (4) ®3) ) )
3.3.1. Izglitibas iestadei pieejamie X

materialtehniskie resursi izglitibas
programmas Istenosanai

3.3.2. Izglitibas iestadei pieejamas X
informacijas un komunikacijas
tehnologijas un digitalie resursi
izglitibas programmas 1stenoSanai

3.3.3. Izglitibas iestades X
materialtehnisko resursu un iekartu
izmantoSanas efektivitate

3.3.4. Izglitibas iestades telpu X
atbilstiba macibu un audzinaSanas
procesam

3.3.5. Izglitibas iestades apkart€jas X
teritorijas un telpu
multifunkcionalitate

Punktu kopsumma 15

Iegitais kvalitates veérté&juma limenis labi
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Kritérija “Infrastruktiira un resursi” veérté§jums atbilst kvalitates veért§juma Iimenim labi. To
apliecina $ada informacija:

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Izglitibas iestadei ir atbilstoSs dazadu materialtehnisko resursu klasts, kas ir nepiecieSams
un izmantojams, lai Tstenotu izglitibas programmas. Izglitibas iestades vaditaja/dibinataja
kopa ar pedagogiem regulari izverte materiali tehnisko bazi un nepiecieSamibas gadijuma
ta tiek papildinata atbilstosi izglitibas programmu TstenoSanas vajadzibam. Saruna iestades
vaditaja atzina, ka nepiecieSama esoSO resursu modernizacija atbilstosi miisdienu
tehnologijam. Pedagogi lielakoties (vairak neka 70%) ir apmierinati ar pieejamajiem un
nodroSinatajiem resursiem.

Izglitibas iestade ir kvalitativa IKT infrastruktiira un nodro$inajums, p&c pieprasijuma tas
ir pieejams visiem pedagogiem. P&c iesp&jas digitalas tehnologijas tiek integrétas macibu
procesa, ko varga noverot attalinatajas nodarbibas. Izglitibas iestadé tas darbibas
efektivitates procesu uzlaboSanai tiek Tstenotas digitalas sisteémas: macibas notiek video
komunikacijas lietotné ZOOM, apmacamo teorétiskas zinasSanas tiek parbauditas
izmantojot https://kahoot.com/, macibu rezultatu atspogulo$anai un apkoposSanai tiek
izmantota izglitibas parvaldibas sisttma Mykoob, sazina ar izglitojamajiem notiek,
izmantojot e-pastu un viedtalrunu tiessaistes tiklu Watsapp. Mykoob apmacamajiem ir
pieejami visi macibu materiali: prezentacijas, macibu materiali, nodarbibu ieraksti U.cC.
Izglitibas iestade riip€jas par datu drosibu un privatumu atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam.
Visiem izglitibas iestades darbiniekiem IKT tiek nodrosSinats pietickams tehniskais
atbalsts. Attalinato macibu TstenoSanai ir Viss nepiecie$amais nodro§inajums (tehnologijas,
programmatiira u.tml.).

Izglitibas iestades virtuala apskate apliecina, ka: (i) biroja un macibu telpas ir &rtas,
aprikotas ar nepiecieSamo nodroS§inajumu macibu procesa organizésanai; (ii) telpas var erti
parvietoties, tajas ir pietiekami plasas ejas; (iil) parvietoSanos neapgriitina vadi, kabeli un
citi objekti. Nepieciesamibas gadijuma gan pedagogi, gan izglitojamie var ierasties uz
attalinatajam nodarbibam iestadg, jo ir iesp&jams nodroSinat gan ar IKT resursiem, gan
macibu materialiem klatieng. lestadé pie sienam ir izvietoti valsts simboli, evakuacijas
plani. Atbilstos$i tiem ir izvietoti ugunsdzeSamie aparati un norades, ka rikoties arkartas
situacijas. Izglitibas iestadé ir nodroSinata telpu pieejamiba izglitojamiem ar kustibu
traucgjumiem. Ardurvis ir slégtas, pie ieejas ir zvanu poga ar mikrofonu.

Izvertejot jomas “leklaujoSa vide” krit€rija “Infrastruktiira un resursi” turpmakas attistibas
vajadzibas var secinat, ka ir iesp&ams izglitibas programmu TstenoSanai modernizet iestadei
pieejamas informacijas un komunikacijas tehnologijas un digitalos resursus.

VI. Uzdevumi izglitibas iestades darbibas izglitibas programmu istenoSana un izglitibas
programmas istenosanas kvalitates uzlaboSanai

Kriterijs leteikumi
2.1, 2.2. 1. Ir nepiecieSams pilnveidot sist€ému sasniedzamo rezultatu (kvalitativu
un kvantitativu) datu ieguvei par maciSanas un macisanas kvalitati.
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https://kahoot.com/

2. Ir nepiecieSams veikt butiskus izglitibas programmas “Digitalais
marketings " uzlabojumus, pilnveidojot izglitibas procesa planoSanu un
stenoSanas efektivitati un kvalitati, ka ari piesaistot to isteno$ana
profesionalus nozares ekspertus.

3. Ir nepieciesams pilnveidot izglitibas programmas “Gramatvedibas
uzskaite vienkarsa ieraksta sistema” maciSanas un maciSanas kvalitati,
nodros$inot macibu laika efektivu izmanto$anu un izglitibas programmas
mérku sasniegSanu.

Izpildes termins - 2022.gada 1.septembris. Informaciju par veiktajam
darbibam ieteikumu ieviesand ieklaut izglitibas iestades pasnovértejuma
zinojumd lidz 2023.gada 1.oktobrim un atkartoti lidz 2025. gada
1.oktobrim.

2.2.

Nodros$inat pedagogiem iesp&ju pilnveidot: (i) valsts valodas zinasanas un
prasmes, (ii) zinasanas, prasmes un kompetences pedagogija (didaktika,
metodika) profesionalai un augstveértigai macibu nodarbibu vadisanai.
Izpildes termins — 2022.gada 1.novembris.

Informdciju par paveikto ieklaut izglitibas iestades pasnovértejuma
zinojumd lidz 2023.gada 1.oktobrim.

2.3.

1. Izveidot izglitibas iestades iek$gjo sisteému, kura izglitojamie pedagogu
aizvietoSanas gadijuma tiek savlaicigi informéti par pedagogu un
nodarbibu izmainam.

2. Informét izglitojamos par izglitibas programmas mérkiem un
sasniedzamajiem rezultatiem, ka ari nepiecieSamo valsts valodas zinaSanu
Itmeni, uzsakot izglitibas programmas apguvi.

Izpildes termins — 2022.gada 15.septembris un turpmak pastavigi.
Informaciju par paveikto ieklaut izglitibas iestades pasnovértéjuma
zinojumd lidz 2022.gada 1.oktobrim.

Akreditacijas
vaditaja

ekspertu  komisijas Ruta Karlovica

Datums skatams laika zZimoga
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